GESTAO DE PESSOAS
DO PODER JUDICIARIO

FORMULARIO DE INSCRICAO

12 Premiacao de Praticas em Gestao de Pessoas do Po  der Judiciario

01- Identificagdo do Orgédo/Unidade:

Tribunal Regional Federal da 12 Regido- Secdo Judic iaria do Tocantins

02- E-mail para contato:

nucre.to@trfl.jus.br e seder.to@trfl.jus.br

03- Nome da pratica (iniciativa/projeto):

Projeto de Mapeamento de Competéncias na Sec¢do Judi  ciaria do Tocantins

04- Tema escolhido (ver anexo Il do edital):

Acompanhamento e Desenvolvimento de Servidores e Ge  stores

05- Subtema (ver anexo Il do edital):

Mapeamento e Gestdo por Competéncias

06- Nome do responsavel e/ou da equipe (cargo/fungd  0):

EQUIPE INTEGRANTE DO PROJETO:
Cynthia de Nazaré Vaz Salbé- Diretora do Nucleo de  Recursos Humanos

Andréia Maria da Fonseca Teixeira- Supervisorada S ecéo de Desenvolvimento

e Avaliacdo de Recursos Humanos

Maria Regina Oliveire Caixeta- Analista Administrat  iva

Jordanna de Sousa Parreira e Ronauth Martins de Sou za - Psicologos

Organizacionais

a Dias de Menezes Lima, Maria Aires Gomes Este vao de Souza, Jéssika Calai
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Pugas, Josiane Ribeiro Freitas e Verena Schultz-Est agiarias de Psicologia
CEULP/ULBRA

07- Detalhamento da acdo - estabelecer o assunto, s em deixar

davidas quanto ao campo/atividade que abrange:

Resumo:

O Mapeamento de Competéncias visa identificar arel  acao entre as
competéncias que uma organizacao possui e aquelas q  ue sdo desejaveis ou
necessarias a ela.

Quando essas competéncias sdo cruzadas, é possivel detectar lacunas
existentes (gaps). Os gaps sdo proporcionais a nece  ssidade de
desenvolvimento de competéncias: quanto maior o gra u, maior a necessidade
de aperfeicoamento. Sem o mapeamento das competénci  as necessérias,

€ inviavel encontrar o gap de competéncias estratég icas a organizacgao e ter
subsidios efetivos para as acdes e os programas de treinamento e
desenvolvimento profissional.

Dessa forma, o Nucre/SJTO realizou o mapeamento dos  cargos e fungdes da
Secdao Judiciaria do Tocantins para ser utilizado co ~ mo ferramenta de gestéo

de pessoas da instituicao.

08 - Objetivos e Metas:

Promover:

-a sugestao de lotacdo adequada ao perfil do servid  or alinhadas as atividades
a serem desenvolvidas;

- a consciéncia do servidor em relagao ao seu traba  Iho, tornando-o agente
ativo do seu crescimento profissional,

- 0 diagnéstico das necessidades de treinamento/des  envolvimento de
competéncias, propondo acdes ou capacitacdes, quan do identificado os
gaps;

- a identificacdo do mapeamento de competénciada  funcdo/secédo para a

realizacdo de processos seletivos transparentes e a  cessiveis para prover
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cargos em comissao e fungdes de confiangca mediante o atendimento a
critérios previamente estabelecidos, orientados pel as necessidades do 6rgéo,
pela competéncia exigida pelo cargo ou funcéao e pel o reconhecimento do
meérito;

- 0 fortalecimento do relacionamento entre liderang a e equipes;

- a adequacao e o uso eficiente dos recursos humano s de uma forma geral

pela organizacgao.

09 - Detalhamento da prética:

Identificacdo do problema: _ Necessidade em disponibilizar o Mapeamento de

Competéncias da Sec¢ao Judiciaria do Tocantins como ferramenta de gestao
de pessoas da instituicdo para identificacdo de gap s para sugestéo de
capacitacdo dos servidores, sugestédo de lotacdes de servidores de acordo
com o perfil individual e 0 mapeamento de competénc ia da secéo/funcéo a ser
ocupada , processos seletivos simplificados transpa rentes e acessiveis para
prover cargos em comissao e funcdes de confianga, m ediante o atendimento a
critérios previamente estabelecidos, orientados pel as necessidades do 6rgéao,
pela competéncia exigida pelo cargo ou fungao e pel o reconhecimento do

meérito.

Metodologia: Para a realizagdo do Mapeamento de Competéncias da  Secao

Judiciaria do Tocantins foram considerados o Regul amento de Servigco da
Secdao Judiciaria do Tocantins e o levantamento do p erfil profissiografico, bem

como o Guia de Gestao por Competéncias no Poder Jud iciario.

O Perfil Profissiografico € uma ferramenta que tem como objetivo levantar as
caracteristicas fundamentais para a pratica de dete  rminado cargo. Para
respondé-lo dividimos em cinco categorias de avalia ¢ao, sendo elas:

comunicacao, lideranga, sociais, habilidades labora is e assiduidade.

Foi utilizada uma escala de graus para avaliara  relevancia de cada

caracteristica no desenvolvimento do cargo.Tal proj eto foi fruto do estagio em
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énfase em psicologia e processos de gestdo. Inicio-  se no final de 2017 com
uma metodologia que ndo se consolidou e ap6s uma re  formulacdo em 2018
sob um novo olhar, definiu-se uma nova metodologia que foi executada pelas
equipe ja mencionada. Realizou-se uma analise docum  ental de arquivos de
entrevistas admissionais, em seguida uma reunido co m a equipe gestora e a
psicOloga terceirizada do 6rgédo para identificar qu ais seriam as competéncias
necessarias na execuc¢ao de cada funcdo da Instituic ~ &o. Foram criados
instrumentos para o levantamento de dados, a saber o perfil profissiografico e
a ficha de atribuicGes por cargo. Foi feita a tabul  acéo dos dados, a qual
sugeriu a insercao do critério de nota de graus 4 a 5 para analise da relevancia
das competéncias de cada sesséao.

Dificuldades e licdes aprendidas:

Sensibilizagdo dos diretores e servidores para part iciparem do projeto de
mapeamento, tendo em vista que para 0 sucesso do ma peamento foi
necessario o comprometimento de todos nas pesquisas /entrevistas pessoais
realizadas pelas estagiarias de psicologia.

Estratégia adotada: Compromisso pela Administracdo na transparéncia,

divulgacao dos resultados.

Resultados alcancados:

O Mapeamento de Competéncias da SJTO, oportunizou a o0s Diretores e
servidores refletirem sobre o desenvolvimento das a  tividades realizadas na
pratica, as habilidades comportamentais exigidas pa ra o desenvolvimentos de
tais atividades, bem como a sensibilizacdo da impor tancia de lotacOes
adequadas aos perfis dos servidores. O Mapeamento d e Competéncias
juntamente com o Mapeamento de Perfil Individualiza do dos servidores é
ferramenta de gestédo de pessoas para utilizacdo par  a sugestao de lotacdes de
servidores, processos seletivos para prover funcdes , € identificacdo de gaps
para capacitacao.

Custos e Recursos envolvidos na implementacao:

Otimizacéo dos recursos com a realizacdo da acdo pe los proprios servidores,
contrato continuo de profissional de psicologia e o convénio com instituicao

académica/estagio obrigatorio curso de psicologia.
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-MATERIAL: (salas, computadores)

-PESSOAL:

Cynthia de Nazaré Vaz Salbé (Diretora do Nucleo de  Recursos Humanos);
Andréia Maria da Fonseca Teixeira (Supervisorada S ecéo de Desenvolvimento
e Avaliacdo de Recursos Humanos) e Maria Regina Ol iveire Caixeta/Seder;

- Jordanna de Sousa Parreira e Ronauth Martins de S ouza ( Psicélogos
Organizacionais supervisores);

Estagiarias de Psicologia CEULP/ULBRA- Convénio

Caracteristicas inovadoras da pratica:

A utilizacdo do Mapeamento de Competéncias da SJTO  com a participacdo de
servidores e diretores promove a cooperagao para o alcance de resultados na
melhoria de gestdo de pessoas na Sec¢ao Judiciaria do Tocantins. (Resolucéo
240/2016 do CNJ e Resolucéo Presi 6903944 do TRF1 R egido)

Realizagdo de convénio com instituicAo académica/e  stdgio obrigatdrio curso
de psicologia/sem remuneragao.

Utilizacado de recursos de Marketing para sensibiliz  acdo e participacdo dos
servidores em parceria com a ASCOM.

Tempo investido: _projeto continuado desde 2017

Cronograma da realizacdo do Mapeamento SJTO:

Primeira etapa -> * Adaptacéo do perfil profissiog  réfico para judiciario;
*Ambientacdo das estagiarias de psicologia ao Organ  ograma SJTO,
Regulamento de Servigo SJTO, Guia de Competéncia CN J e estudo de outras

bibliografias.

Segunda etapa -> Coleta de dados e entrevistas pess oais com servidores e

diretores da Secé&o Judiciaria do Tocantins;

Terceira etapa -> Compilacéo e andlise dos dados pa ra elaboracéo do

mapeamento;
Quarta etapa-> Apresentacao do resultado ao Nucleo  de Recursos Humanos;

Quinta etapa -> Utilizacdo dos dados do Mapeamento ~ de Competéncias SJTO
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na instituicao.

Potencial de replicacdo da pratica em outros 6rgaos
Projeto registrado no Pae/Sei 0003027-44.2017.4.01. 8014.




