P
- —

-‘-‘-4-‘




4 Resolve

A Justica dedicada a solucao de conflitos

MECANISMOS DE CONCILIACAO EM ACOES DE
MASSA

Conselheira Daldice Maria de Almeida Santana Juiza Auxiliar Livia Cristina Marques Peres
Presidente da Comissao de Acesso a Justica e Cidadania Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestao Estratégica
Telefone: (61) 2326 - 5262 Telefone: (61) 2326 - 4964
E-mail: daldice.almeida@cnj.jus.br E-mail: livia.peres@cnj.jus.br
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+»* Constituicdo Federal 1988

Confere relevancia a solucao pacifica das controvérsias
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A Justica dedicada a solugio de conflitos

Guia interpretativo da Constituicao e, por consequéncia, da politica
fundamental nela instituida

“Nos (..) reunidos em Assembleia Nacional Contituinte para instituir
um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucao pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a
protecao de Deus...”
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In: Antecipacao da Tutela. P. 64. Sao Paulo: Saraiva, 1997

“O direito fundamental a efetividade do processo — que se denomina,
também genericamente, direito de acesso a justica ou direito a
ordem juridica justa — compreende, em suma, nao apenas o direito
de provocar a atuacao do Estado, mas também e principalmente o de
obter, em prazo adequado, uma decisao justa e com potencial de
atuar eficazmente no plano dos fatos”
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** Resolucdo CNJ n. 125/2010

* Politica Judicidaria Nacional — de carater permanente — de
tratamento adequado dos conflitos de interesses em todo o Poder
Judiciario;

 Reformulacao do paradigma de servicos judiciarios;
* Mudanca de mentalidade dos juizes.
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**N3o ha distincao entre a solucao pacifica de controvérsias
privadas e publicas

** Norma fundamental (art. 32 do Novo Cddigo de Processo
Civil) - Nao é novidade

¢ A valorizacao dos meios consensuais ja constava na
Constituicao e remete a épocas imemoriais

*»* A novidade reside na maneira de usar e na sua maior
institucionalizacao
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“E no comeco da demanda dira o juiz a ambas as partes, que antes
que facam despesas, e se sigam entre eles os odios e dissensoes, se
devem concordar, e ndo gastar suas fazendas por seguirem suas
vontades, porque o vencimento da causa sempre é duvidoso. E isto,
que dissemos de reduzirem as partes a concordia, ndo é de
necessidade, mas somente de honestidade nos casos, em que o bem
poderem fazer. Porém, isto nGo haverd lugar nos feitos crimes,
quando os casos forem tais, que sequndo as Ordenagbes a Justica

haja lugar”

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA




/1

Resolve
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¢ Ampliacdo do conceito de acesso a Justica

“Os cidaddos tém o direito de ser ouvidos e atendidos nGo somente
em situagoes de controvérsia com outrem, como também em

situagdo de problemas juridicos que impe¢am o pleno exercicio de
cidadania”
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O Brasil enfim descobriu
que ha outras formas de
pacificar

Ndo so por meio da forca
do Estado, da coisa
julgada, do império da lei

Ha também o império da

vontade das iartes
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** Tribunais com melhores indices Conciliatdrios

(Outubro de 2017 a setembro de 2018)

Justica Estadual Justica Federal Justica do Trabalho
TJAP 22,25%|TRF5 15,40%|TRT23 33,93%
TJES 16,77%|TRF1 10,41%|TRT9O 30,39%
TIPA 16,36% | TRF4 6,18% | TRT2 29,16%

¢ Tribunais com maior nimero de acordo por 100 mil habitantes

(Semana Nacional de Conciliacao)

Justica Estadual Justica Federal Justica do Trabalho
TJSP 1274,75(TRF3 7,57|TRT14 25,43
TJGO 516,65(TRF4 2,84|TRT2 18,37
TJSC 126,05(TRF5 2,68|TRT15 15,26
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¢ Programa Resolve — Plano de Ac¢ao Bienal

* Impulsionamento, consolidacao e ampliacao da Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario;

 Estabelecimento de interlocucdgo com os maiores litigantes e agéncias
reguladoras;

* Promocao da troca de experiéncias entres os tribunais, viabilizando a
operacionalizacao da Rede Conciliatoria.

** Objetos selecionados - Resolve

e AcOes consumeristas relacionadas ao segmento bancario e ao de telefonia;

* Beneficios previdenciarios por incapacidade;

* Execucdo Fiscal de créditos tributarios, em especial, dos conselhos profissionais;
* Programas de habitacao — Populacao de baixa renda;

* AcoOes trabalhistas — Grandes litigantes.
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Programa Resolve

|
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1. Iniciagao

do Programa

Projeto 1 - Beneficios
previdenciarios por
incapacidade

Projeto 2 - Agdes
consumeristas -
bancario (poupangas e
planos econémicos)

Definigdo de temas
dos projetos

Contato com
instituicdes

Mapeamento
instituigGes envolvidas

Formalizagdo de
Termo de Cooperagdo

formagdo equipe
acompanhamento
programa

Langamento do
programa

contato com
Instituigdes

execugdo de Projeto
Piloto

realizagdo de
CapacitagGes

Realizagdo Semana de
Poupanga

Projeto 3 -Execugao
Fiscal

(Conselhos Profissionais)

Operacionalizagdo
rede previdenciaria

Operacionalizagdo
rede poupanga

Divulgagdo resultados

Divulgagdo resultados

Contato com as
instituicdes

levantamento de
dados

Projeto 4 - Programas
de habitagdo —
populagdo de baixa
renda;

Defini¢do de plano de
acoes

Divulgagdo Resultados

Contato com
instituicdes

Levantamento de
dados

Projeto 5 - Agbes
consumeristas -
telefonicas;

Definigdo de plano de
acoes

Divulgagdo resultados

Contato com
instituicdes

Levantamento de
dados

Projeto 6 - Agdes
trabalhistas — grandes
litigantes

Encerramento

Definigdo de plano de
acoes

Divulgagdo
Resultados
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Divulgagdo de

resultados do
programa

Contato com
instituicdes

Levantamento de
dados

definigdo de plano de
acoes

Divulgagdo Resultados
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¢ Projeto — Planos econdmicos - poupanca

 AcOes judiciais em tramite nos diversos seguimentos do Poder Judiciario
Nacional, alcancadas pelo acordo homologado no Colendo Supremo Tribunal
Federal (ADPF 165 e RE n. 631.363,591.797 e 626.307)

** Objetivos

* Estimulo de solucao consensual do conflito por multiplos meios;

* Estimulo da adocao de mecanismo adequado a solucao consensual das acoes
individuais e coletivas que tratam dos expurgos inflacionarios incidentes sobre
as contas de poupanca em tramite nos segmentos de Justica Federal e Estadual;

* Disseminacao de boas praticas relativas ao estimulo a solugao consensual;

* QOperacionalizacdao da Rede Nacional Conciliatdria.
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*** Fluxo Célere para Conflitos Repetitivos — Secao Judiciaria de Sao

Paulo

* Intimacao das partes para ato presencial;

e Palestra informativa dos parametros do acordo homologado no STF;
* Guichés para adesao e esclarecimentos;

* Homologacao imediata pelos magistrados.

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA




4 Resolve

A Justica dedicada a solugao de conflitos

[ CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA



/1

Resolve
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¢ Projeto — Beneficios previdenciarios por incapacidade

Justica Federal;

Justica Estadual — Competéncias delegada e acidentaria;

Prestacdao jurisdicional mais efetiva, dispensando-se aos jurisdicionados
tratamento isondmico, independentemente do local de sua residéncia ou do
segmento de justica onde proposta a acao.

¢ Objetivos

Parcerias interinstitucionais com INSS e PGF para uniformizacao do tratamento
das demandas;

Padronizacao de quesitos periciais mediante formulario especifico;
Capacitacao de Magistrados e Peritos;

Estimulo a atuacao coordenada do Judiciario - operacionalizacao rede nacional.
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** Premissa relevante

 Existéncia de processo eletronico aderente ao Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI).

** Pje — Presente em 13 Tribunais de Justica e 3 Regionais Federais

TIBA

TICE

TIDFT

TIES

TIPA

TIMT

TIMG

TIMA

TIPB TRFS

PJ&

TIPI TRF1 PROCESSO JUDICIAL
ELETRONICO

TIRN TIRO
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OBRIGADA!
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