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INTRODUCAQ

0 Conselho Nacional da Justica (CNJ), como érgao estratégico de governanca,
publicou a Resolucéo CNJ n. 240, de 9 de setembro de 2016, que instituiu a Poli-
tica Nacional de Gest&o de Pessoas no ambito do Poder Judiciario, cujo objetivo
é a melhoria da gestdo de pessoas, a fim de integrar a atua¢do do Judicidrio
diante desse tema. Para tanto, estabeleceram-se principios e diretrizes em ges-
tdo de pessoas e instituiram-se mecanismos de governanca, a fim de assegurar
a aplicacéo da politica e seus resultados, bem como do desempenho da gestao
de pessoas.

Para possibilitar a atuacdo da Rede de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario,
prevista na referida Resolucdo no seu art. 9°, a Comissdo Permanente de Efi-
ciéncia Operacional e Gestdo de Pessoas do CNJ, em parceria com a Secretaria
de Gestédo de Pessoas (SGP), promoveu o II Encontro Nacional de Gestores de
Pessoas do Poder Judiciario.

0 encontro foi planejado para promover didlogo entre os 6rgaos do Poder Judi-
ciario e tinha como objetivos:

(i) incentivar a disseminacdo de conhecimento e boas praticas em gestédo de
pessoas - premiando as quatro melhores, uma em cada tema da Resolucéo CNJ
n. 240;

(ii) fortalecer a comunicacdo, integracao institucional e a troca de experiéncias
entre as areas de gestéo de pessoas de todo o Poder Judiciario; e

(iii) discutir sobre dificuldades para funcionamento da Rede de Gestdo de Pes-
soas do Poder Judiciario.

0 objetivo deste relatoério é apresentar as informacoes referentes ao Encontro.
Para tanto, ele esta organizado em quatro se¢@es: programacao, participantes,
avaliacéo e considerac@es finais.
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PROCRAMACAO

Neste ano, foi lancado o primeiro edital de praticas em gestao de pessoas que
visava reconhecer e selecionar as boas praticas nos termos da Resolucéo CNJ n.
240. Foram recebidas 151 praticas, sendo quatro premiadas, uma em cada tema
da referida Resolucao, e outras nove praticas, consideradas praticas de sucesso,
convidadas a apresentar também no Encontro. As 13 praticas apresentadas no
evento foram compiladas no “Caderno de Praticas’. 0 Encontro foi realizado nos
dias 13 e 14 de junho de 2019 nas dependéncias do Tribunal Superior do Traba-
1ho (TST) localizado em Brasilia/DF, com duracdo total de 12 horas.

Além das praticas, o evento contou com duas palestras: a conferéncia magna
ministrada pela professora Gardénia Abbad, da Universidade de Brasilia, com
0 tema “Novas abordagens no desenho do trabalho no servico publico: tendén-
cias e desafios” e a palestra da Dra. Ana (ristina Monteiro, juiza do Tribunal
Regional Federal da 42 Regido, com o tema “A Governanca na Gestao de pessoas:
instituicdo do comité gestor local e seus desafios”.

A programacdo completa do evento encontra-se no Anexo L.

! Para acessar o caderno na integra acesse aqui.
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PARTICIPANTES

0 CNJ enviou convite para todos os 6rgéos do Poder Judiciario. Cada orgéo teve
a oportunidade de indicar dois representantes, preferencialmente gestores da
area de Gestdo de Pessoas, membros do Comité Gestor Local de Gestdo de Pes-
soas, se ja instituido no érgdo. As vagas remanescentes foram entdo redistri-
buidas para 0s demais tribunais e conselhos interessados. Ressalta-se que, dos
94 orgaos do Poder Judiciario, o Encontro teve representantes de 81 desses.

Ao todo, 0 evento contou com a presenca de 276 pessoas, mas foram contabi-
lizados apenas como participantes aptos a receberem certificado as pessoas
que permaneceram nos dois dias do evento, ou seja, 208 participantes oficiais.
Desses, 13 sdo

Relacao Geral de Participantes

@ Inscritos: 276

Presente nos dois
dias: 208

Participantes por
Sexo Cargo

Participantes por

37% 94% 6%

Masculino Servidores Magistrados

63%

Feminino




Relagao de Participantes por
Segmento da Justica

@ Tribunais de Justiga dos Estados e DF
@ Tribunais Regionais Eleitorais

" Tribunais Regionais do Trabalho

@ Tribunais de Justiga Militares

@ Tribunais Regionais Federais

@ Tribunais Superiores

Observa-se que, comparado ao Encontro de 2018, houve aumento de 49% no
numero de participantes.

2 Para acessar o relatorio do I Encontro Nacional de Gestores de Pessoas do Poder Judiciario, realizado em 2018, clique aqui
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AVALIACAQ

Os participantes foram convidados a responder um questionario que buscou
avaliar os seguintes quesitos: alcance das expectativas, instalacdes fisicas,
carga horaria, adequacéo do cronograma, interacdo com outros colegas, divul-
gacdo do evento e comunicacdo com 0s organizadores. Em relacdo as apresen-
tacOes das praticas, os itens tratavam dos conteudos abordados e desempenho
do facilitador. 0 questionario possuia itens de multipla escolha em uma esca-
la de quatro pontos, rotulados como ‘ruim”, “regular”, “bom”’, “0timo” e “néo se
aplica” e, além disso, possuia seis questdes abertas, nas quais 0s participantes

puderam fornecer elogios, sugestdes e/ou criticas em relacéo ao evento.

A aplicacao foi feita por meio da plataforma CNJ Eventos e disponibilizada por
duas semanas para 0s participantes que quisessem emitir o certificado. Ao
todo, 113 pessoas responderam a avaliacdo, o que corresponde a 54,32% dos par-
ticipantes do evento. 0s dados foram tratados de forma andnima e confidencial.

Avaliacao Geral do Encontro

90
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Em geral, 0 evento teve excelente avaliacdo. Foram recebidos 144 comentarios
nas perguntas abertas, das quais 63 elogios, 61 sugestdes de melhoria e 20 criti-
cas ao evento. 0s maiores elogios foram para a organiza¢éo do evento e ao CNJ,
como um todo, pela iniciativa do projeto. Um comentario aberto que exemplifi-
ca esta situacéo foi: “Parabenizo o CNJ pela iniciativa e, muito especialmente, a
equipe executora do Evento. Irretocavel!”.

Quanto as sugestdes, o topico “tempo de duracdo” foi o mais mencionado, se-
guido pela “estrutura” do evento. Nos comentarios abertos, os participantes
sugeriram que o0 evento tivesse mais uma tarde de duracéo, o que daria uma
carga hordria de 16h, e também foi sugerido espaco para mais discuss@es das
praticas. Esses dados corroboram aos comentarios classificados como criticas,
pois “tempo” e “estrutura” receberam juntos 17 votos. Cabe ressaltar que o En-
contro de 2018 teve carga horaria de 8h e, se comparada a carga horaria deste
ano (12h), houve aumento de 50%.

A seguir, encontra-se a figura com as principais informagfes em relac¢do as per-
guntas abertas do questionario:

Avaliagao Aberta

Total de perguntas Numero de comentarios 7 Nimero de Niimero de

abertas nas perguntas abertas [ Sugestdes Criticas

6 144 61 20
Elogios Sugestdes Criticas
43,75% 42,36% 13,89%

ELOGIOS 63

HME\_CCJR'TLICAS 20 DiVUlgaQéo

Estrutura p

Atuacio da rede de Govenanga

COMENTARIOS

[ T NP ST Y- S pY-1

TEMPO ESTRUTURA  APRESENTAGOES




Os resultados dos itens de multipla escolha confirmam o que foi dito nas per-
guntas abertas. Observa-se que 0s itens mais bem avaliados estdo marcados
na cor verde escuro e, de qualquer modo, todos os itens foram bem avaliados,
variando de 95% de satisfacdo (as instalacGes e o ambiente de realizagdo do
evento) a 84% (a administracéo do tempo previsto para a realizacao do evento).

Abaixo, encontra-se o grafico com a porcentagem das meédias de cada item re-
lativo ao evento.

Avaliacao Especifica do Encontro

As instalagdes e o ambiente de
realizagdo do evento

A comunicagdo com os organizadores
do evento

O horério de realizagdo do evento

A antecedé&ncia com que o evento foi 91%
divulgado

Ter a possibilidade de interagir com 89%
outros colegas

Em relagdo as minhas expectativas, o
“ P :° 188%
evento foi

A duragdo do evento |86%

A forma de estruturagdo do evento (86%

A administrag@o do tempo previsto para 84%
realizagdo do evento

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Pelo resultado da avaliacéo de reacéo, que é o instrumento utilizado para ava-
liar a percepcdo e a satisfagdo dos participantes em relacéo ao evento e ao al-
cance dos objetivos propostos, é possivel implementar melhorias para os even-
tos subsequentes, assim como manter e aprimorar os aspectos que foram bem
avaliados.

Igualmente como foi solicitado no ano anterior pelos participantes, sugere-se
que a divulgacé@o do préximo encontro seja feita com antecedéncia e que con-
tinue tendo oportunidades de integracdo e busca de solucdes aos problemas
comuns as areas de Gestéo de Pessoas.

Assim sendo, considerando a importancia do tema e do evento, entende-se que
o Il Encontro Nacional de Gestores de Pessoas do Poder Judicidrio foi bem-suce-
dido e proveitoso.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a importante misséo do CNJ de desenvolver politicas judiciarias
que promovam a efetividade e a unidade do Poder Judiciario, é essencial que
as unidades de Gestdo de Pessoas tenham momento para discutir diretrizes
e principios como eficiéncia, transparéncia e governanca, que constituem os
pilares para uma atuacdo cada vez mais harménica e qualificada por parte da
forca de trabalho, composta por mais de 17.000 magistrados, 278.000 servidores
e 155.000 trabalhadores auxiliares.

E preciso demonstrar a unidade do Judicidrio e, apesar das particularidades e
divergéncias naturais de cada tribunal, incentivar a valorizacédo dos magistra-
dos e servidores e fortalecer a comunicacao e a integracéo dos 91 tribunais por
meio de mecanismos de coopera¢ado que visam ao aperfeicoamento da Gestao
de Pessoas.

Pode-se afirmar que, por meio da disseminacdo de conhecimento de boas pra-
ticas, o I Encontro Nacional de Gestores de Pessoas teve seus principais obje-
tivos alcancados por fortalecer a comunicacdo e a troca de experiéncias entre
0s integrantes da Rede de Gestdo de Pessoas, preconizada pela Resolucéo CNJ
n. 240.

A busca pela exceléncia nos servigos jurisdicionais depende da forma como a
forca de trabalho é vista e tratada. Portanto, almeja-se que o CNJ dé continui-
dade ao fomento a eficiéncia e qualidade da Gestao de Pessoas do Poder Judi-
ciario por meio do desenvolvimento do capital intelectual.
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13 de junho de 2019 - quinta-feira

9h - Credenclamento

9h30 - Solenidade de abertura

Ministro Dias Toffoll, Presidente do (M)

Ministro Brito Perelra, Presidente do T5T

Ministro Aloyslo Corréa da Velga, Conselheiro e Presidente da Comissao Permanente de Eficigncia
Operacional e Gestao de Pessoas do CH)

Conselhelro Valdetirio Monteiro, Coordenador do Il Encontro Nacional de Gestao de Pessoas

10h - Conferéncia Magna

“Novas abordagens no desenho do trabalho no servigo pablico: tendéndas e desafios”

Ministro Aloyslo Corréa da Velga, Conselheiro e Presidente da Comissao Permanente de Eficiéncia
Operacdional e Gestao de Pessoas do CNJ

Conselhelro Arnaldo Hosseplan, membro da Comissao Permanente de Eficigéncia Operacional e
Gestao de Pessoas do (NJ

Prof. Dra. Gardénla Abbad, UnB

10hi&0 - Premiagao das & Praticas Vencedoras

Tema 1: Planejamento em Gestao de Pessoas

A permanéncia e a atratividade de servidores para o atendimento as localidades remotas no
interior do Amazonas por meio do teletrabalho” - TI/AM

Tema 2 Selec3o, Ingresso e Lotacdo de Servidores

“Expedicao ST): experiéncia de gamificacao em curso de ambientagao on-line para novos servidores
do Superior Tribunal de Justica (ST))" - 5T1

Tema 3: Acompanhamento & Desenvolvimento de Servidores e Gestores
“Na Trilha da Gestad” - 5T

Tema &:Valorizagao e Amblente de Trabalho
“Aplicagao de abordagens agels de gestao no Setor de Folha de Pagamento”™ - TRT 72 reglao

1ih - Apresentagao das & Praticas Vencedoras

Presidente da Mesa: Conselheiro Valdetirio Montelro, Coordenador do Il Encontro Naconal de
Gestao de Pessoas

Tema 1- Mauwro Saraiva Barnos Lima - servidor do TIAM

Tema 2 - Camilla Ferreira de Lima - servidora do 5T)

Tema3 - André Francisco Olivelra Cameiro Fachin - servidor do 5T)

Tema & - Thais Evangelista Fernandes Brito - servidora do TRT 72 reglao

2h30-Almago
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1&h - Discussao - & Praticas Vencedoras

Presidente da Mesa: Raquel Wanderley da Cunha Chauss®, Secretdria de Gestao de Pessoas do (N)
Tema 1 - Mauro Saraiva Barros Lima - servidor do TIAM

Tema 2 - Camilla Ferreira de Lima - servidora do 5T)

Tema 3 - André Francisco Oliveira Carneiro Fachin - servidor do 5T

Tema & - Thais Evangelista Fernandes Brito - servidora do TRT 72 regiao

14045 - Apresentagao de Praticas de Sucesso

Presidente da Mesa: Juiz Carlos Eduardo Oliveira Dias, Julz Auxiliar da Corregedoria-Geral da
Justica do Trabalho & ex conselheiro do CNJ.

» Processo Seletivo Para Ocupacao De Cargos Gerenclals - TRE/RN

* Melhoria da Comunkcacao com Utllizacio de Chatbot Atendente Virtual - TI/AL

* Programa de Qualidade de Vida e Sustentabllidade da Justica Federal do RN - TRF 52 regiao

16h - Intervalo

16h45 - Apresentacao de Praticas de Sucesso

* PROPA - Projeto De Preparacao Para A Aposentadoria - T1/SE
* Compartlhando lefturas e Projeto 5 minutos - TRT 122 regiao
» Teletrabalho Estruturado - TRT 82 regiao

18h - Fim dos trabalhos do 1° dia

14 de junho de 2019 - sexta-feira

Sh - Palestra - “A Governanga na Gestao de Pessoas: Institukao do Comité Gestor Local e seus

desafios”

tonselheiro Valdetario Montelro, do CNJ
Dra. Ana Cristina Montedro de Andrade Sliva, Julza TRF 42 Reglao

10h = Intervalo

10h4&5 - Apresentacao de Praticas de Sucesso

Presidente da Mesa: Dra. Debora Heringer Megiorin, Juiza Auxiliar da Corregedoria do (NJ
* Programa de Qualldade de Vida do (NJ - (NJ

* Programa de Formacao de Multiplicadores de Conhecimento - STF
* Plano Diretor de Gestao de Pessoas - TST - 2015 a 2020 - T5T

12h - Mesa de Encerramento
Membros da Comissao Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestao de Pessoas do CNJ
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