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Poder Judciério
Conseldle. Noawional . Justie
PROTOCOLO Il

Procedimentos para oitiva, registro e encaminhameantde denudncias de tortura e
outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes

Este documento tem por objetivo orientar tribureamagistrados sobre procedimentos para
denudncias de tortura e tratamentos cruéis, desisnmandegradantes.

Seréo apresentados o conceito de tortura, as agi@ed quanto a condi¢cdes adequadas para
a oitiva do custodiado na audiéncia, os procedioserglativos a apuracado de indicios da
praticas de tortura durante a oitiva da pessoadiasta e as providéncias a serem adotadas
em caso de identificacdo de praticas de torturaammentos cruéis, desumanos ou
degradantes.

1. DEFINICAO DE TORTURA

Considerando a Convencdo das Nacdes Unidas confrartara e Outras Penas ou

Tratamentos Cruéis, Desumanos e Degradantes, de d@nvencao Interamericana para
Prevenir e Punir a Tortura de 9 de dezembro de,1®&bLei 9.455/97 de 7 de abril de

1997, que define os crimes de tortura e da out@sd@ncias, observa-se que a definicdo
de tortura na legislacéo internacional e naciopedsenta dois elementos essenciais:

I. A finalidade do ato, voltada para a obtencdo derimécdes ou confissdes,
aplicacdo de castigo, intimidagdo ou coac¢do, olggaeaoutro motivo baseado em
discriminacdo de qualquer natureza; e

II. A aflicdo deliberada de dor ou sofrimentos fisieorentais.
Assim, recomenda-se a autoridade judicial atens&madicdes de apresentacdo da pessoa

mantida sob custddia a fim de averiguar a pratectodura ou tratamento cruel, desumano
ou degradante considerando duas premissas:

! Na elaborac&o do protocolo foram consideradastaigées presentes em manuais e guias sobre prevenca
combate a tortura, especialmente o “Protocolo themlisul — Manual para a investigacdo e documentacao
eficazes da tortura e outras penas ou tratament@sscdesumanos ou degradantes, “The torture tiegor
handbook” (12 edicdo de Camille Giffard — 2000,2ee@icdo de Polona Tepina — 2015), e “Protegendo os
brasileiros conta a tortura: Um Manual para JuiPesmotores, Defensores Publicos e Advogados” (€ono
Foley, 2013), além da experiéncia acumulada copréias de audiéncias de custddia e do desenveritom

de ac¢Bes de prevencao a tortura no pais.



a pratica da tortura constitui grave violagédo aeitti da pessoa custodiada;

a pessoa custodiada deve ser informada que adaoétutegal e injustificada,
independentemente da acusacdo ou da condicdo pledautie algum delito a si
imputavel.

Poder&o ser consideradas como indicios quantorééac@ de préticas de tortura e outros
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Quando a pessoa custodiada tiver sido mantida etoecahde detencdo n&o oficial
ou secreto;

Quando a pessoa custodiada tiver sido mantida imemdvel por qualquer periodo
de tempo;

Quando a pessoa custodiada tiver sido mantida écnles oficiais ou de escolta
policial por um periodo maior do que o0 necesséiia p seu transporte direto entre
instituicoes;

Quando os devidos registros de custddia ndo tiverdonmantidos corretamente ou
guando existirem discrepancias significativas eesises registros;

Quando a pessoa custodiada néo tiver sido inforncadetamente sobre seus
direitos no momento da detencéo;

Quando houver informagdes de que o agente publereaceu beneficios mediante
favores ou pagamento de dinheiro por parte da pessiodiada;

Quando tiver sido negado a pessoa custodiada pem@sso a um advogado ou
defensor publico;

Quando tiver sido negado acesso consular a umaogessstodiada de
nacionalidade estrangeira;

Quando a pessoa custodiada nao tiver passado aoreexédico imediato apds a
detencdo ou quando 0 exame constatar agressasam) le

Quando os registros médicos nédo tiverem sido deadée guardados ou tenha
havido interferéncia inadequada ou falsificacéo;

Quando o(s) depoimento(s) tiverem sido tomadosaptoridades de investigacéo
sem a presenca de um advogado ou de um defendmopub

Quando as circunstancias nas quais os depoimentos tomados nao tiverem sido
devidamente registradas e os depoimentos em divafiem sido transcritos em sua
totalidade na ocasiéo;

Quando os depoimentos tiverem sido indevidameteeadlos posteriormente;



XIV.  Quando a pessoa custodiada tiver sido vendadg@zada, amordacada, algemada
sem justificativa registrada por escrito ou sujaitautro tipo de coibicéo fisica, ou
tiver sido privada de suas proprias roupas, sensacaazoavel, em qualquer
momento durante a detencao;

XV. Quando inspecdes ou visitas independentes ao fealletencdo por parte de
instituicbes competentes, organiza¢gfes de diréitmsanos, programas de visitas
pré-estabelecidos ou especialistas tiverem sid@didps, postergadas ou sofrido
gualquer interferéncia;

XVI.  Quando a pessoa tiver sido apresentada a autoljudidal fora do prazo maximo
estipulado para a realizagcdo da audiéncia de dastod sequer tiver sido
apresentada;

XVIl.  Quando outros relatos de tortura e tratamentossgrdésumanos ou degradantes
em circunstancias similares ou pelos mesmos agamdesrem a verossimilhanca
das alegacoes.

2. ACONDIQOES ADEQUADAS PARA A OITIVA DO CUSTODIADO NA
AUDIENCIA DE CUSTODIA

A audiéncia de custédia deve ocorrer em condic@lesjumdas que tornem possivel o
depoimento por parte da pessoa custodiada, liveer@acas ou intimidacdes em potencial
gue possam inibir o relato de praticas de tortusateos tratamentos crueis, desumanos ou
degradantes a que tenha sido submetida.

Entre as condigbes necessarias para a oitiva adieqizapessoa custodiada, recomenda-se
que:

I. A pessoa custodiada ndo deve estar algemada dwa@mteitiva na audiéncia de
apresentacao, somente admitindo-se o uso de aldemasasos de resisténcia e de
fundado receio de fuga ou de perigo a integridéleaf propria ou alheia, por parte
do preso ou de terceiros, justificada a excepcidadé por escrito, sob pena de
responsabilidade disciplinar, civil e penal do dgeywu da autoridade e de nulidade
da prisdo ou do ator processual a que se refarepsgjuizo da responsabilidade
civil do Estado” (STF — Sumula Vinculante n°® 11);

II. A pessoa custodiada deve estar sempre acompankaddvdgado ou defensor
publico, assegurando-lhes entrevista prévia si@jlaem a presenca de agente
policial e em local adequado/reservado, de modarangir-lhe a efetiva assisténcia
judiciéria;

lll. A pessoa custodiada estrangeira deve ter assegurasiisténcia de intérprete e a
pessoa surda a assisténcia de intérprete de LIBRASBIsito essencial para a plena
compreensao dos questionamentos e para a coleigpdonento, atentando-se para
a necessidade de (i) a pessoa custodiada esteomd® @om o uso de intérprete, (ii)
o intérprete ser informado da confidencialidade daf®rmacdes e (iii) o
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VI.

VII.

3.

entrevistador manter contato com o entrevistaditaredo se dirigir exclusivamente
ao intérprete;

Os agentes responsaveis pela seguranca do trieungllando necessério, pela
audiéncia de custodia devem ser organizacionalnsegarados e independentes
dos agentes responsaveis pela prisdo ou pela igag@d dos crimes. A pessoa
custodiada deve aguardar a audiéncia em locahfiate separado dos agentes
responsaveis pela sua prisdo ou investigacao ahegcri

O agente responsavel pela custddia, prisdo outigaedo do crime ndo deve estar
presente durante a oitiva da pessoa custodiada.

Os agentes responsaveis pela seguranca da audi@ncistodia ndo devem portar
armamento letal.

Os agentes responsaveis pela seguranca da audimctastdédia ndo devem
participar ou emitir opinido sobre a pessoa cuattalno decorrer da audiéncia.

PROCEDIMENTOS RELATIVOS A COLETA DE INFORMACOES SOBRE

PRATICAS TORTURA DURANTE A OITIVA DA PESSOA CUSTODI ADA

Observadas as condi¢fes adequadas para a apulagide a oitiva da pessoa custodiada,
de préticas de tortura e outros tratamentos crdégjmanos ou degradantes a que possa ter

sido submetida, é
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importante que o Juiz adote uéme sle procedimentos visando

assegurar a coleta idonea do depoimento da pegstaliada.

Sendo um dos objetivos da audiéncia de custodiesacde informacgdes sobre praticas de
tortura, o Juiz devera sempre questionar sobreé@muoa de agressao, abuso, ameaca, entre
outras formas de violéncia, adotando os seguimteegdimentos:

Informar & pessoa custodiada que a tortura é esqresite proibida, ndo sendo
comportamento aceitavel, de modo que as denlneitstdira serdo encaminhadas
as autoridades competentes para a investigagao;

Informar a pessoa custodiada sobre a finalidadeitilea, destacando eventuais
riscos de prestar as informacgOes e as medidastipastejue poderdo ser adotadas
para garantia de sua seguranca e de terceirosctmm as providéncias a serem
adotadas quanto a investigacao das praticas deaa@toutros tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes que forem relatadas;

Assegurar a indicacédo de testemunhas ou outrassfal@ informacdo que possam
corroborar a veracidade do relato de tortura otartrantos cruéis, desumanos ou
degradantes, com garantia de sigilo;

Solicitar suporte de equipe psicossocial em casagale expressdo de sofrimento,
fisico ou mental, ou dificuldades de orientacao tadgmemaria, nocéo de espaco e
tempo, linguagem, compreensao e expressao, fluxaaocinio) para acolher o



individuo e orientar quanto a melhor abordagem rmaminhamento imediato do
caso.

V. Questionar a pessoa custodiada sobre o tratames#bido desde a sua prisdo, em
todos os locais e orgaos por onde foi conduzidoytemalo-se atento a relatos e
sinais que indiquem ocorréncia de praticas de repreuoutros tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes.

4, PROCEDIMENTOS PARA COLETA DO DEPOIMENTO DA VITIM A DE
TORTURA

A oitiva realizada durante a audiéncia de custddia tem o objetivo de comprovar a
ocorréncia de praticas de tortura, o que deveraparado em procedimentos especificos
com essa finalidade.

Sua finalidade € perceber e materializar indicioantp a ocorréncia de tortura e outros

tratamentos cruéis, desumanos ou degradantesdeoasilo as graves consequéncias que
podem decorrer da manutencdo da custodia do pasaesponsabilidade de agentes

supostamente responséaveis por préaticas de todaobaetudo apds o relato das praticas

realizado pela pessoa custodiada perante a auderjddicial.

Na coleta do depoimento, o Juiz deve considerduacgo particular de vulnerabilidade da
pessoa submetida a praticas de tortura ou tratamenteis, desumanos ou degradantes,
adotando as seguintes praticas na oitiva, semgreegessario:

I.  Repetir as perguntas.Questdes terdo que ser repetidas ou reformuladasvez
gue algumas pessoas podem demorar mais tempo Ipswvavexr, compreender e
recordar informacoes.

[I. Manter as perguntas simples.As perguntas devem ser simples, pois algumas
pessoas podem ter dificuldade em entender e reégasdElas também podem ter
um vocabulario limitado e encontrar dificuldade exrplicar coisas de uma forma
gue os outros achem facil de seguir.

Ill.  Manter as perguntas abertas e ndo ameacadora8s perguntas ndo devem ser
ameacadoras uma vez que as pessoas podem respamdarinquiricdo aspera de
forma excessivamente agressiva ou tentando agmad#errogador. As questbes
também devem ser abertas jA que algumas pessogsrgg@Ensas a repetir as
informacdes fornecidas ou sugeridas pelo entrelosta

IV. Priorizar a escuta. E comum a imprecisdo ou mesmo confusdo mentalatorde
casos de tortura, assim, eventuais incoerénciasndé@mm invalidade dos relatos.
Em casos de dificil entendimento do relato, oricsgt@ue a pergunta seja refeita de
forma diferente. E importante respeitar a decisde ditimas de n&o querer
comentar as violacdes sofridas.

V. Adotar uma postura respeitosa ao género da pessoastodiada. Mulheres e
pessoas LGBT podem se sentir especialmente desgautas a prestar informacgoes
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sobre violéncias sofridas, sobretudo assédios Endim sexual, na presenca de
homens. Homens também podem sentir constrangimamtoelatar abusos de

natureza sexual que tenham sofrido. A adequacédtndaagem e do tom do

entrevistador, bem como a presenca de mulheregnpa@®r necessarios nesse
contexto.

VI. Respeitar os limites da vitima de tortura j& que a pessoa pode ndo se sentir a
vontade para comentar as violacdes sofridas porasisegurando, inclusive, o
tempo necessario para os relatos.

5. QUESTIONARIO PARA AUXILIAR NA IDENTIFICACAO E RE GISTRO
DA TORTURA DURANTE OITIVA DA VITIMA

Um breve questionario pode subsidiar a autoridadicipl quanto a identificacdo da
pratica de tortura, na ocasiao das audiéncias stédia, permitindo-lhe desencadear, caso
identificada, os procedimentos de investigacaougposto crime de tortura.

I.  Qual foi o tratamento recebido desde a sua det@ncéao
Comentério: Pretende-se com esta questdo que od@add relate o historico, desde a
abordagem policial até 0 momento da audiénciagl@gdo ocorrida entre ele e os agentes
publicos encarregados de sua custodia.

II. O que aconteceu?
Comentério: Havendo o custodiado relatado a prékcato violento por parte de agente
publico responséavel pela abordagem e custédia,céss@rio que seja pormenorizado o
relato sobre a conduta dos agentes, para ideg@ificale suposta desmedida do uso da
forca, ou violéncia que se possa configurar corpratica de tortura.

lll.  Onde aconteceu?

Comentério: O relato sobre o local onde ocorreuicdéncia relatada pode ajudar a
monitorar a possibilidade de retaliagdo por pareadente que praticou a violéncia
relatada, e pode fornecer a autoridade judiciarin&¢cdes sobre a frequéncia de atos com
pessoas custodiadas em delegacias, batalhdespatrts.

IV. Qual a data e hora aproximada da ocorréncia dalatitiolenta por parte do agente
publico, incluindo a mais recente?

Comentério: A informacdo sobre horério e data éoitamte para identificar possiveis

contradicOes entre informacdes constantes no bolddi ocorréncia, autorizando alcancar

informagdes Uteis sobre as reais circunstancigsisi@o do custodiado.

V. Qual o conteudo de quaisquer conversas mantidasacpessoa (torturadora)? O
gue Ihe foi dito ou perguntado?
Comentério: Esta pergunta visa identificar qualqaraeaca realizada pelo agente publico,
assim como métodos ilegais para se obter a detbz@otrem. Todas as formas ilegais de
extrair informacéo do preso sao necessariamengijiliadas pela préatica da tortura.

VI. Houve a comunicacdo do ocorrido para mais alguém&m@ O que foi dito em
resposta a esse relato?



Comentério: Esta pergunta visa averiguar posspessoas que possam ter sofrido ameacas
de agentes publicos, autorizando, caso a autorig@lilgal assim decida, a indicacdo de
pessoas ameacgadas para participacdo em programpagelEo de vitimas.

6. PROVIDENCIAS EM CASO DE APURACAO DE INDICIOS DE TORTURA
E OUTROS TRATAMENTOS CRUEIS, DESUMANOS OU DEGRADANTES

Constada a existéncia de indicios de tortura eogutatamentos cruéis, desumanos ou
degradantes, o Juiz devera adotar as providénalzigeis para garantia da seguranca da
pessoa custodiada, tomando as medidas necessaragjye ela ndo seja exposta aos
agentes supostamente responsaveis pelas pratitasuda.

Abaixo estdo listadas possiveis medidas a seremadafopela autoridade judicial que se
deparar com a situacdo, conforme as circunstaecarticularidades de cada caso, sem
prejuizo de outras que o Juiz reputar necessarasapimediata interrupcdo das praticas de
tortura ou tratamentos cruéis, desumanos ou degexsjapara a garantia da salde e
seguranca da pessoa custodiada e para subsidieat Apguracdo de responsabilidade dos
agentes:

I. Registrar o depoimento detalhado da pessoa cudto@ia relacdo as praticas de
tortura e outros tratamentos cruéis, desumanosgradantes a que alega ter sido
submetida, com descricdo minuciosa da situacas emimlvidos;

[I.  Questionar se as praticas foram relatadas quanthviddura do auto de prisdo em
flagrante, verificando se houve o devido registvoumental;

lll. Realizar registro fotografico e/ou audiovisual seenpgue a pessoa custodiada
apresentar relatos ou sinais de tortura ou tratewenruéis, desumanos ou
degradantes, considerando se tratar de prova,swats, irrepetivel;

IV.  Aplicar, de oficio, medidas protetivas para a gtaashe seguranca e integridade da
pessoa custodiada, de seus familiares e de eventstemunhas, entre elas a
transferéncia imediata da custddia, com substibudg sua responsabilidade para
outro 6rgdo ou para outros agentes; a imposicaolimrdade provisoria,
independente da existéncia dos requisitos que iaemora conversdo em prisao
preventiva, sempre que nao for possivel garanieguranca e a integridade da
pessoa custodiada; e outras medidas necessariagraatigg da seguranca e
integridade da pessoa custodiada.

V. Determinar a realizacéo de exame corpo de delito:

0] guando néo houver sido realizado;

(i) guando os registros se mostrarem insuficientes,

(i)  quando a possivel pratica de tortura e outros nienéos cruéis,
desumanos ou degradantes tiver sido realizada ememo posterior a
realizacdo do exame realizado;



VI.

VII.

VIILI.

(iv) quando o exame tiver sido realizado na presencagdmte de
seguranca.

Ainda sobre o exame de corpo de delito, observarasamedidas protetivas
aplicadas durante a conducado da pessoa custodieala garantia de sua seguranca
e integridade, b) a Recomendacdo n°® 49/2014 doeBundNacional de Justica
quanto a formulacdo de quesitos ao perito em adsaedentificacdo de praticas de
tortura e outros tratamentos cruéis, desumanoseguadantes, c) a presenca de
advogado ou defensor publico durante a realizagd@xdme.

Assegurar 0 necessario e imediato atendimento Wwiedategral da pessoa vitima
de tortura e outros tratamentos cruéis, desumanategradantes, visando reduzir
os danos e o sofrimento fisico e mental e a pdisiilie de elaborar e resignificar a
experiéncia vivida;

Enviar copia do depoimento e demais documentosinpates para 0Orgaos

responsaveis pela apuracdo de responsabilidagessi@mente Ministério Publico

e Corregedoria e/ou Ouvidoria do 6rgéo a que otagesponsavel pela pratica de
tortura ou tratamentos cruéis, desumanos ou dagexlasteja vinculado;

Notificar o juiz de conhecimento do processo pewre os encaminhamentos
dados pela autoridade judicial e as informacdesdds desse procedimento.

Recomendar ao Ministério Publico a inclusdo dageessn programas de protecéo
a vitimas ou testemunha, bem como familiares dertamhas, quando aplicavel o
encaminhamento.



