
 

 

 

ORIENTAÇÕES GERAIS 
Acesso: O Renajud pode ser acessado pelo link: https://renajud.denatran.serpro.gov.br. 

 

Administrador de Usuário (máster) 

O administrador de usuário (máster) é o responsável pelo cadastramento/descadastramento dos demais usuários do 

sistema, inclusive de novos administradores de usuários e administradores de órgãos. Cada tribunal poderá ter somente 10 

(dez) usuários cadastrados como másteres. 

 

Designação de Servidor por Magistrado 

Para que usuários possam incluir/retirar restrições em nome de magistrados, os servidores deverão ser previamente 

designados pelos magistrados dentro do sistema. O limite é de 100 (cem) servidores por magistrado. 

 

Contato 

Dúvidas e problemas de ordem técnica devem ser encaminhados para o e-mail css.serpro@serpro.gov.br ou pelo telefone 

0800- 728- 2324. Questões de ordem gerencial podem ser enviadas para o email renajud@cnj.jus.br. 

 

 

 

 

 

 


