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SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - 2012

INTRODUCAO

Por meio da Portaria n? 66, de 15 de maio de 2012, posteriormente
revogada pela Portaria n° 26 de 28 de fevereiro de 2013 , a Ouvidoria do Conselho
Nacional de Justica foi incumbida pela prestacao do Servigo de Informagio ao Cidadao no
ambito do CN]J, em conformidade com a Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011,
que regula, entre outros dispositivos, o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
do art. 59, no inciso II do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao Federal.

Conforme determinacdo do art. 30, inciso III, da Lei n? 12.527, este
relatério apresenta dados estatisticos em relacdo aos pedidos de acesso a informacao,
registrados na unidade no ano de 2012.

No periodo compreendido neste relatério, exerceu a fungdo de Ouvidor
o Conselheiro WELLINGTON CABRAL SARAIVA. Na 174" sessdao plenaria, de 10 de
setembro de 2013, foi eleito o novo Conselheiro Ouvidor, GILBERTO VALENTE M ARTINS.

1. DoOs PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO RECEBIDOS

Em 2012, a Ouvidoria recebeu 120 demandas classificadas como pedidos
de acesso a informagao.

No que tange ao resultado do pedido, 86 foram atendidos pela
Ouvidoria; entre esses, em 13 casos foi fornecida orientagdo ao requerente da
necessidade de peticionar ao Conselho, tendo em vista que o pedido estava além das
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atribuicoes da unidade, conforme vedacdo do art. 7°, inciso I, da Resolucdao CNJ n°
103, de 24 de fevereiro de 2010. Vinte e um pedidos foram encaminhados ao 6rgdo
competente, que pertencia ao Poder Judicidrio. Sete pedidos ndo puderam ser
atendidos, em razao de o CNJ nao dispor das informagdes solicitadas, que em geral, se
tratavam de dados estatisticos referentes ao Poder Judiciario. Outras 4 manifestacdes
se referiam a questdes em discussdo pelo Grupo de Trabalho (GT)! constituido no CNJ
para regulamentar a Lei de Acesso a Informacao no ambito do Poder Judicidrio, tendo
a unidade orientado aos requerentes que aguardassem o resultado do Grupo de
Trabalho, ou formalizassem peticdo ao Conselho, caso ndo fosse possivel aguardar a
conclusao dos trabalhos. Duas manifestacdes foram finalizadas sem atendimento, pois
o conteudo registrado pelo requerente era insuficiente para andlise; porém,
solicitamos aos requerentes que esclarecessem melhor o pedido.

MEs ATENDIDO ENCA(';A;{ZI-;\%DO ° DADOS.NAO REAS(LBJETAEDDSTJO INSUFICIENTE ToTAIS
COMPETENTE DISPONIVEIS GT'

maio 3 2 9
junho 8 8 1 12
julho 21 1 3 25
agosto 16 8 2 22
setembro 14 2 1 1 18
outubro 3 1 8
novembro 7 1 8
dezembro 5

12 1 18
N ) ] 1 Y | T
Totais
71,67% 17,50% 5,83% 3,33% 1,67% 100,00%

2. DO PERFIL DOS SOLICITANTES

Verificou-se que a maior parte dos pedidos de acesso a informacdo
foram encaminhados por pessoas do sexo masculino, representando 70% dos
solicitantes. Aproximadamente 9% eram pessoas com mais de 60 anos de idade e 5%
se declararam pessoas portadoras de necessidades especiais. Os quadros abaixo
resumem os dados:

PORTADORES DE
SEX0 ToTAIS ID0SO TOTAIS NECESSIDADES | TOTAIS %
ESPECIAIS
Né&o

Masculino 70,00% 109  90,83% Néo 114 95,00%
Feminino 36  30,00% 11 9,17% 5,00%

" Instituido pela Portaria ne 80, de 12 de junho de 2012 (disponivel no link www.cnj.jus.br/atos-administrativos/atos-da-
presidencia/321-portarias/19844-portaria-n-80-de-12-de-junho-de-2012)
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A maioria dos pedidos foi encaminhada por servidores publicos, que
foram responsaveis por 37,5% dos registros. Em segundo lugar, figuraram os
estudantes, com 12,5% dos registros, e em terceiros, os profissionais liberais, com 11
pedidos (9,17%). O quadro a seguir resume os dados:

OCUPAGAO ToTAls %

Servidor publico 45  37,50%
Estudante 15 12,50%
Profissional liberal ou autbnomo 11 9,17%
Advogado 8 6,67%
Aposentado 6 5,00%
Jornalista 6 5,00%
Empregado de empresa privada 4 3,33%
Magistrado 4 3,33%
Militar 3 2,50%
Desempregado 2 1,67%
Empregado publico 2 1,67%
Empresario 1 0,83%
Membro do Ministério Publico 1 0,83%
Nao informado 12 10,00%

Sao Paulo é o estado de onde se originou a maioria das demandas, 15%,
o que totaliza 18 registros. Do Distrito Federal se originou o segundo maior niamero
de pedidos de informagédo, com 15 registros (12,5%), seguido de Minas Gerais, com 14
pedidos (11,67%). O grafico apresenta o total dos dados:

Demanda por estado

SP DF MG R} RS PR PE BA CE MT SC AM ES GO MA PA RN RO AL MS PB NI

NI: ndo informado
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A Ouvidoria vem desempenhando regularmente suas atribuicdes,
mantendo o Servico de Informacdo ao Cidaddo disponivel aos interessados, com
acesso pela internet (site do CNJ), correspondéncia, presencial, telefone, ou qualquer
meio idoneo.

Naqueles pedidos em que o Conselho Nacional de Justica detinha a
informagao, ndo houve negativa de acesso desta.

Brasilia, 22 de outubro de 2013.

GILBERTO VALENTE MARTINS
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