MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIO 2015-2020
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Melhoria da Gestao de Pessoas



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicadores Propostos

* Indice de aderéncia aos pardmetros de distribuicio da forca de
trabalho

* Indice de clima organizacional

+ Indice de prontiddo

* Percentual de atendimento aos requisitos estabelecidos no
guestiondrio de avaliagdao do TCU, referente a Recursos
Humanos — Perfil de governanga de pessoal

+ [ndice de satisfacdo de servidores e magistrados, conforme
pesquisa de satisfacdo

+ [ndice de capacitacdo de servidores

» Satisfacdo do servidor com o clima organizacional

* Absenteismo

e Capacitacdo nas competéncias estratégicas

e Servidor treinado

* Percentual de execucdo do Plano Anual de capacitacao

* Rotatividade

* Grau de adequacao da alocacdo de pessoal

* GAP de competéncias

* [ndice de aproveitamento de capacitacio

SEGMENTOS

* Justica do Trabalho
* Justica Federal

* Justica Militar Estadual H H
o » 17 indicadores

. STM > 16 iniciativas
« lustica Estadual

Iniciativas Propostas

* Implantacdo de programas de qualidade de vida.

* Adequacdo dos postos de trabalho e perfis dos servidores.

* Promover estudos sobre a atratividade da carreira da
magistratura federal

* Projeto para priorizar a realizacdo de concursos publicos e a
nomeacdo para provimento de cargos vagos no 12 Grau

* Programa para realizacdo de atividades fisicas e sociais para os
servidores e magistrados

* Programa Capacitacdo de aperfeicoamento de servidores

* Gestdo de desempenho por competéncias

* Avaliacdo do clima organizacional e condicdes de trabalho

* Elaborar e implementar programa de aperfeicoamento de
gestdo de pessoas

* Elaborar e implementar Programa de Capacitacdo e
Treinamento para a JMU

* Elaborar estudo e implementar projeto de reestruturacdao do
guadro de pessoal das auditorias e foros

* Elaborar estudo e implementar projeto de reestruturacao do

quadro de pessoal do Superior Tribunal Militar

Retornar aos macrodesafios



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: indice de aderéncia aos pardmetros de

distribuicao da forca de trabalho.

Justica do Trabalho
Formula de calculo

1- O Tribunal definiu estrutura minima da forca de trabalho de cada unidade judicial de apoio direto a
atividade judicante no 12 e 22 graus?

2- Para estabelecimento da estrutura minima da forca de trabalho, o Tribunal considerou a demanda
processual?

3- Para estabelecimento da estrutura minima da forca de trabalho, o Tribunal considerou a
produtividade (niumero de processos baixados por servidor) das dreas de apoio direto a atividade
judicante?

4- Para estabelecimento da estrutura minima da forca de trabalho, o Tribunal definiu grupos de
unidades semelhantes (competéncia material e territorial)?

5- O tribunal definiu e aprovou tabela de lotacdao de servidores de 12 e 22 graus de acordo com os
parametros

estabelecidos?

6- O Tribunal nomeou ou relotou servidores de 12 e 22 grau de acordo com os parametros
estabelecidos?

7- O Tribunal definiu critério para lotacdao de servidores nas areas de apoio indireto a atividade
judicante?

8- O Tribunal publicou a tabela de lotacdo com a especificacao da forca de trabalho alocada em suas
areas de apoio direito a atividade judicante e nas de apoio indireto a atividade judicante?

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: indice de clima organizacional.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

(Com base no gap de competéncia)

Avaliagoes positivas
x 100

Total de avaliagdes na pesquisa de clima organizacional

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: indice de prontid3o.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Competéncias atendidas
x 100

Competéncias necessarias

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

] Indicador proposto:
Indice de capacitacao de servidores

Justica Militar Estadual

Formula de calculo 2015 | 2016 | 2017 | 2018 mm

Gestores capacitados

x 100 80% 82% 85% 88% 90% 95%
Total de gestores

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto:
Satisfacao do servidor com o clima organizacional

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo 2015 | 2016 | 2017 | 2018 mm

Média de itens avaliados positivamente
= 80% = 80% = 80%

Total de itens pesquisados

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: Absenteismo.

Superior Tribunal de Justica

Dias de auséncia do servidor

<3% <3% <3% <3% <3% <3%

Dias corridos x total de servidores no final do periodo

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: Capacitacao nas competéncias estratégicas.

Superior Tribunal de Justica

Servidores treinados 35% 40% 40% 40% 40% 40%

Total de servidores ativos

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: Servidor treinado.

Superior Tribunal de Justica

Servidores com mais de 16h de capacitagao 550, 60% 60% 60% 60% 60%

Total de servidores ativos

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto:
Percentual de execucao do Plano Anual de capacitacao.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Eventos executados

Eventos planejados + novos

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto: Rotatividade.

Superior Tribunal de Justica

Menor valor entre entradas e saidas
x 100 <2% <2% <2% <2% <2% <2%

Lotacao total média

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto:
Grau de adequacao da alocacao de pessoal.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Y. areas/unidades com alocacido em conformidade com o projeto

Total de areas/unidades

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Indicador proposto:
GAP de competéncias.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Competéncias identificadas na forcga de trabalho

Competéncias identificadas como necessarias e nao existentes

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

] Indicador proposto:
Indice de aproveitamento de capacitacao.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Avaliagoes satisfatorias e/ou positivas de servidores apds treinamento/capacitagao

Total de avaliagbes de servidores

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

) Indicador proposto:
Indice de capacitacao nas Competéncias Profissionais.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Servidores capacitados por competéncia especifica 0
X

Total de servidores

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

] Indicador proposto:
Indice de mapeamento das competéncias.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Total de servidores com competéncia mapeada

Total de servidores

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Projeto para priorizar a realizacao de concursos publicos e a
nomeacao para provimento de cargos vagos no 1° Grau

Justica Militar Estadual

Identificacdo  Objetivo  Envolvidos Pablico- Prazo Previsio  Produto
Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Projeto para Aumentar -10 e 20 Graus Interno e 2015 2018 Provimento
priorizar a forca de - Bancas e externo de cargos
realizacao de trabalho no 1°  organizadoras (pessoas que
CONCUrsos Grau de Concursos fardo os
publicos e a concursos)

nomeacao para
provimento de
cargos vagos no
19 Grau

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Programa para realizacao de atividades fisicas e sociais para os

servidores e magistrados

Justica Militar Estadual

Identificacao  Objetivo  Envolvidos Publico- Prazo Previsdo  Produto
Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Programa para Aumentar - Todos Interno 2018 2020 Melhoria
realizacdo de forga de colaboradores psicossocial

atividades fisicas trabalho no 1° dos recursos

e sociais para os  Crau humanos
servidores e
magistrados.

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Programa Capacitacao de aperfeicoamento de servidores

Justica Militar Estadual
Identificagdo  Objetivo  Envolvidos Publico- Prazo Previsdo  Produto

Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

- Servidores Servidores 2015 2020 Capacitacao

Programa
Capacitagao de

aperfeicoamento

de servidores

Capacitar
95% dos
gestores em
gestao de
pessoas,
gestdo de
conflitos e
gestdo de
processos

Capacitar
95% dos
servidores em
gestdo de
processos

- Instituicoes
parceiras para
capacitacao

e
valorizagao
profissional

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Gestao de desempenho por competéncias

Superior Tribunal de Justica

Identificagdo  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo Produto
Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Gestdo de Aferir o A definir Servidores 2015 2016 Modelo
desempenho por desempenho dos integrado de
competéncias dos tribunais gestdo de
servidores, desempenho
bem como com avaliagao

promover o
desenvolvime
nto, a
valorizagao do
individuo e a
meritocracia.

Retornar aos indicadores

de resultados e
por
competéncias



Melhoria da Gestao de Pessoas

Avaliacao do clima organizacional e condicoes de trabalho

Superior Tribunal de Justica

Identificagdo  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo Produto

Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

Avaliacao do clima Otimizar o A definir Servidores 2015 2016 Acdes de
organizacional e clima dos melhoria
condigdes de organizacional tribunais implantadas
trabalho e promover a
valorizagao e Valorizagao e
a satisfacao satisfacao do
dos servidor
servidores.

Condigdes de
trabalho
otimizadas

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Elaborar e implementar programa de aperfeicoamento de gestao de
pessoas

Superior Tribunal Militar

Identificacio  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsao Produto
Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Elaborar e Prover meios para  DIPES/JMU Magistrados e 2014 2018 N4o ha. Programa de Gestdo
implementar ampliar acoes de Servidores e Servidores; por Competéncias;
programa de aperfeicoamento Magistrados Jurisdicionados;

aperfeicoamento de
gestéo de pessoas.

da gestdo em prol
dos resultados.

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Elaborar e implementar Programa de Capacitacao e Treinamento para

a JMU

Superior Tribunal Militar

Identificacio  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsio Prodite
Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

Elaborar e Ampliar as DIPES/JMU Magistrados e 2014 2018 N4o ha. Programa de Gestdo
implementar competéncias da Servidores e Servidores; por Competéncias;
Programa de forca de trabalho Magistrados Jurisdicionados

Capacitacédo e CEJUM/IMU

Treinamento para a

JMU.

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Elaborar estudo e implementar projeto de reestruturacao do quadro
de pessoal das auditorias e foros

Superior Tribunal Militar

Identificagdo  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo Produto

Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

Elaborar estudo e Alocar DIPES/JMU Magistrados e 2015 2017 N4o ha.
implementar projeto adequadamentea  PRESIDENCIA Servidores;

de reestruturacdo do forca de trabalho,  Servidores e Jurisdicionados

quadro de pessoal das  visando maior Magistrados

auditorias e foros. produtividade;

Retornar aos indicadores



Melhoria da Gestao de Pessoas

Elaborar estudo e implementar projeto de reestruturacao do quadro
de pessoal do Superior Tribunal Militar

Superior Tribunal Militar
Identificagdo  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo Produto

Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

Elaborar estudo e Alocar DIPES/JMU Magistrados e 2015 2017 N4o ha.
implementar projeto adequadamentea  PRESIDENCIA Servidores;

de reestruturacdo do forca de trabalho,  Servidores e Jurisdicionados

quadro de pessoal do visando maior Magistrados

Superior Tribunal produtividade;

Militar.

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas
Eficiéncia operacional

* Elaborar estudo e implementar projeto de gestdo de custos na
JMU

SEGMENTOS
Justica do Trabalho

> 7 indicadores
. STM > 7 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto: Eficiéncia operacional .

Justica do Trabalho

Formula de calculo

(Despesa Total - Inativos e Pensionistas — Precatdrio — Investimentos + Depreciacdo) / Processos Baixados

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto:
Reducao do consumo de material de insumos per capita.

Justica Militar Estadual

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Total de gasto em reais com consumo de material

10% 15%

Forca de trabalho

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto:
Reducao das despesas de combustivel por veiculo.

Justica Militar Estadual

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Consumo total de combustivel

5% 10% 15%

Total de carros

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto:
Reducao da despesa de telefonia.

Justica Militar Estadual

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Total de gastos com telefonia

10% 15%

Forga de trabalho

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto:
Reducao no consumo de agua e energia per capita.

Justica Militar Estadual

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Total de consumo de agua e energia

15% 20%

Forga de trabalho

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Indicador proposto: Execucao orgamentaria.

Superior Tribunal de Justica

Total de or¢camento executado

98% 98% 98% 98% 98% 98%

Dotacao orcamentaria disponibilizada

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Proposta de aumento da participacao anual dos recursos
orcamentarios para o 1° Grau em X%

Justica Militar Estadual

Identificaca Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo  Produto
o Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Proposta de Aumentar - 19 e 29 Graus Interno 2015 2020 Revisao do
aumento da recursos orgamento
participagao orcamentarios
anual dos para o 1° Grau
recursos

orcamentarios
para o 19 Grau
em X%

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Programa de parcerias publicas visando a economicidade e a

eficiéncia

Justica Militar Estadual

Prazo

previsto
(desejavel)

Identificaca
o

Programa de
parcerias
publicas visando
a economicidade
e a eficiéncia

Objetivo Envolvidos
Aquisicao de - Tribunais
bens e servicos - Parcerias
para melhoria publicas

da qualidade de
gastos publicos
e diminuicao de
custos

Publico-
Alvo

Interno e
Externo

Ano
inicio

Ano
fim

Previsao Produto

de Custo
(desejavel)

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Implantar metodologia de gestao de custos

Superior Tribunal de Justica

Identificaca
o

Implantar
metodologia de
gestdo de
custos

Objetivo

Calcular valor o
minimo
necessario para
a execucgao dos
servicos de
forma
satisfatoria.

Envolvidos

STJ

Publico-
Alvo

Administracao
STJ

Prazo

previsto
(desejavel)

Ano
inicio
2016

Ano
fim
2017

Previsao Produto

de Custo
(desejavel)

Metodologia
de afericao
de custos

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos
Implantar o Projeto Esplanada Sustentavel / MPOG

Superior Tribunal de Justica

Identificaca Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsdo  Produto
o Alvo previsto ‘c'le C_“,St?
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Implantar o Reduzir custos, Administracao Administracdao 2015 2016 Modelo de
Projeto melhorar a publica publica gestao
Esplanada eficiéncia no organizacio
Sustentavel / uso racional dos nal e de
MPOG recursos processos
publicos e estruturado
inserir a em agoes
variavel voltadas ao
socioambiental uso racional
no ambiente de de recursos
trabalho. naturais

Retornar aos indicadores



Aperfeicoamento da gestao de custos

Elaborar estudo e implementar projeto de gestao de custos na JMU

Superior Tribunal Militar

Identificaca
o

Objetivo

Elaborar estudo e Aplicar efetivamente
implementar a gestdo de custos na
projeto de gestdo de JMU

custos na JMU.

Envolvidos

SEPLA
PRESIDENCIA
Servidores e
Magistrados

Puablico- Prazo Previsdo Produto
Alvo previsto de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Magistrados e 2014 2015 Né&o ha.
Servidores;
Sociedade

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria




Instituicao da governanca judiciaria

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

» Indice de alcance de metas estratégicas
* Maturidade em gerenciamento de projetos
* Maturidade em gerenciamento de processos

* indice de instituicio dos componentes dos mecanismos de
governanca no Poder Judicidrio

* Projeto de implementacdo de componentes de governanca, por

meio de praticas de governanca

SEGMENTOS

* Justica do Trabalho

ndicadores

> 8indi
> 11 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Instituicao da governanca judiciaria

Indicador proposto: indice de alcance de metas estratégicas.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Metas estratégicas alcancadas
x 100

Total de metas estratégicas

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Indicador proposto:
Maturidade da instituicao em governanca judiciaria.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo 2015 | 2016 | 2017 mmm

Itens de governancga atendidos
50% 60% 70% 80% 80% 80%

Total de itens de governanga aplicaveis

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

, Indicador proposto:
Indice de instituicao dos componentes dos mecanismos de
governancga no Poder Judiciario.

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

Componentes dos mecanismos de governanca instituidos pelo Judiciario sobre os
componentes de governanca.

Mecanismos de governanca

Lideranca (L1 - Pessoas e competéncias; L2 - Principios e comportamentos; L3 -
Lideranca organizacional);

Estratégia (E1 - Relacionamento com partes interessadas; E2 - Estratégia
organizacional; E3 - Alinhamento transorganizacional e E4 - Estruturas de
Governanca);

Controle ( C1 - Gestao de riscos e controle interno; C2 - Auditoria interna; C3 -
Accountability e transparéncia)

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Capacitar 95% dos magistrados de 1° e 2° Graus através de novo
ciclo de cursos EAD sobre competéncias estratégicas e gestao, bem
como projeto de oficinas e divulgacao de material de Administracao

Judiciaria para magistrados

Justica Militar Estadual

Identificacao

Capacitar 95% dos
magistrados de 1° e
20 Graus através de
novo ciclo de cursos
EAD sobre
competéncias
estratégicas e
gestdao, bem como
projeto de oficinas e
divulgacao de
material de
Administracao
Judiciaria para
magistrados

Objetivo

Melhorar a
gestao dos
Tribunais

Envolvidos

- CNJ
- Tribunais
- Magistrados

Puablico Prazo Previsao Produto
-Alvo previsto  de Custo
(desejavel)  (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Magistrad 2016 2018 Capacitagao
0s dos

magistrados

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Instituir Nucleo de Governancga Participativa

Justica Militar Estadual

Prazo

previsto
(desejavel)

Identificaca
o

Instituir Nucleo
de Governanca
Participativa

Objetivo Envolvidos

Estreitar os
lagos entre
magistrados,
servidores e
sociedade,
aperfeicoando a
transparéncia
institucional, a
comunicagao da
estratégia e os
resultados
alcancados

- Alta Diregao
- Magistrados

Publico-
Alvo

Sociedade,
magistrados
e servidores

Ano
inicio
2015

Ano
fim
2016

Previsao Produto
de Custo
(desejavel)
Nucleo de
Gestao

Participativa

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Implantar modelo de governancga corporativa judiciaria

Superior Tribunal de Justica

Identificaca
o

Implantar
modelo de
governanga
corporativa
judiciaria

Objetivo

Garantir o
alinhamento
entre a
estratégia e os
recursos
necessarios
(planejamento
estratégico,
orcamento,
capacitacao e
TI) a sua
implementacao

Envolvidos

A definir

Publico

-Alvo

A definir

Prazo

previsto
(desejavel)

Ano
inicio
2017

Ano
fim
2018

Previsao Produto

de Custo

(desejavel)
Planos
institucionais
alinhados

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Criacao de metodologia para melhoria dos processos licitatorios

Superior Tribunal de Justica

Identificaca
o

Criacao de
metodologia
para melhoria
dos processos
licitatorios

Objetivo

Agilizar os
tramites para
aquisicao de
bens e servicos

Envolvidos

A definir

Publico
-Alvo

A definir

Prazo

previsto
(desejavel)

Ano
inicio
2017

Ano
fim
2018

Previsao Produto

de Custo
(desejavel)

A definir

Retornar aos indicadores



Instituicao da governanca judiciaria

Projeto de implementacao de componentes de governanca, por meio

de praticas de governanca
Superior Tribunal Militar

Identificaca Objetivo Envolvidos Publico Prazo Previsdo Produto
o -Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Projeto de Aplicar efetivamentea SEPLA Magistradose 2014 2015 Né&o ha.
implementacdo de  gestéo de custos na PRESIDENCIA Servidores;
componentes de JMU Servidores e Sociedade
governanga, por Magistrados
meio de praticas de
governanca.

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca

de TIC




Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

* IGOV-TI (Conforme parametros utilizados pelo TCU)
 indice de satisfacdao do usudrio Internos com os servicos de TIC

SEGMENTOS

e Justiga do Trabalho

> 8 indicadores
. STM > 9iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

, Indicador proposto:
Indice de satisfacao do usuario Internos com os servigos de TIC.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Satisfeitos

100
Total de respondentes *

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Indicador proposto: Aderéncia aos padroes minimos de TI.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Numero de itens atendidos
95% 100% 100% 100% 100% 100%

Total de itens especificados

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Indicador proposto: Aderéncia as metas do PETI.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Média ponderada do resultado em relacdo a meta

95% 100% 100% 100% 100% 100%

Total de indicadores apurados

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Indicador proposto: Disponibilidade de servicos online.

Superior Tribunal de Justica

Tempo em minutos de disponibilidade >98% >98% >98% >98% >98% >98%

Total de minutos

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Projeto de implementacao do Google Analytics para analisar o fluxo
de visitas ao site do Tribunal

Justica Militar Estadual

Identificacao

Projeto de
implementacdo do
Google Analytics para
analisar o fluxo de
visitas ao site do
Tribunal

Objetivo

Permitira
filtrar os dados
e conhecer
melhor quem
acessa o site,
seu peffil,
quantidade de
acessos,
paginas
visitadas, etc.

Envolvidos

TI

Nucleo
Estratégico do
Tribunal
Nucleo de
Controle
Interno e
Estatistico

Publico
-Alvo

Interno e
externo

inicio
2015

Prazo

previsto
(desejavel)

Ano
fim
2016

Ano

Previsao

de Custo
(desejavel)

Retornar aos indicadores

Produto

Dados
estatisticos
sobre os
acessos ao site
do Tribunal



Identificacao

Projeto para
disponibilizar/aprimorar
sistema de consulta
interna, didatico e de
facil acesso a
servidores/
magistrados, de dados
estatisticos (Justica em
NUumeros, etc.) bem
como referentes ao
planejamento
estratégico do tribunal.

Objetivo

Reunir dados
em uma
plataforma
disponivel a
todos
colaboradores

Envolvidos

Estratégico do

- Ndcleo de

Estatistico

Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Projeto para disponibilizar/aprimorar sistema de consulta interna,
didatico e de facil acesso a servidores/ magistrados, de dados
estatisticos (Justica em Numeros, etc.) bem como referentes ao

planejamento estratégico do tribunal

Publico-
Alvo

Interno (todos
colaboradores)

Justica Militar Estadual

Previsao Produto

de Custo

previsto o
(desejavel)

(desejavel)

Sistema de
consulta de

estatisticos

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Programa de planejamento das aquisicoes e atualizacao de
hardwares

Justica Militar Estadual

Prazo

previsto
(desejavel)

Identificacao

Programa de

planejamento das

aquisicoes e
atualizagao de
hardwares

Objetivo

Implantar
programa de
monitoramento
e atualizagao
de hardware e
servidores de
dado, visando
a maxima
eficacia da
producao, dos
servicos e
sistemas
essenciais da
Justica

Envolvidos

- TI

- Nucleo
Estratégico
do Tribunal

- Setor de
Orcamento

Publico
-Alvo

Interno

Ano
inicio
2016

Ano
fim
2020

Previsao

de Custo
(desejavel)

Retornar aos indicadores

Produto

Programa de
monitoramento
e atualizagao



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Governanca de TI

Superior Tribunal de Justica

Identificacao

Governanga de
TI

Objetivo

Orientar os
processos de
trabalho aos
servicos
prestados
pelo Tribunal
a sociedade.

Envolvidos

A definir

Publico
-Alvo

A definir

Prazo

previsto
(desejavel)

Ano
inicio
2015

Ano
fim
2016

Previsao Produto

de Custo
(desejavel)

Modelo de
governanga de
TI implantado

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Criacao da Politica de seguranca da informacao

Superior Tribunal de Justica

Identificacdo  Objetivo Envolvidos Publico Prazo Previsao Produto
-Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Criacao da Estabelecer STI STJ 2015 2015 Sistema de
Politica de critérios de gestao de riscos
seguranga da seguranca implantado

informacao fisica e l6gica
da informacao

Retornar aos indicadores



Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC

Datacenter do Poder Judiciario

Superior Tribunal de Justica

Identificacdo  Objetivo Envolvidos Publico Prazo Previsao Produto
-Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Datacenter do Implementar STI Poder 2015 2020 Disponibilidade
Poder a nuvem do judiciario seguranca dos
Judiciario poder servicos e
judiciario economicidade.

Retornar aos indicadores



Impulso as execucoes fiscais, civeis e

trabalhistas




Impulso as execucoes fiscais, civeis e trabalhistas

Taxa de congestionamento na fase de execucao

» Tempo de encerramento das execucdes

* Taxa de congestionamento das execucdes civeis nas
varas e nos juizados especiais federais

* Taxa de congestionamento das execucoes fiscais no 12
Grau

* Percentual de processos suspensos, sobrestados ou

em arquivo provisério no 12 Grau

—
* Justica do Trabalho > 7|ndlcad0res

* Justica Federal

> 14 iniciativas

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

Criar nucleos especializados em matéria previdenciaria nas Contadorias Judiciais

Aprimorar as planilhas do Sistema Nacional de Calculo, visando a simplificagdao
para que sejam utilizadas tanto pelos servidores das varas e gabinetes quanto
pelo publico externo, com a disponibilizacdo na rede mundial de computadores
Realizar acordo com os grandes litigantes para utilizagcdo das planilhas do
Sistema Nacional de Calculos

Estabelecer parcerias com o INSS e demais procuradorias para a confec¢do de
calculos e a apresentacdao em execucdo invertida

Criar central ou grupos de apoio de execugdes fiscais sobrestadas e suspensas e
de controle da prescrigdo intercorrente

Desenvolver ferramenta eletronica para permitir o controle da prescrigao
intercorrente nas execugdes sobrestadas e suspensas

Utilizar sistemas eletrénicos de leildo e de venda direta pela rede mundial de
computadores

Promover estudos para elaboracao de propostas de alteragées na lei de
execucao fiscal

Promover estudos para elaboracdo de projeto visando a desjudicializacdo da
execucao fiscal ou a instituicdo do protesto da CDA como fase prévia a
propositura da execucao fiscal;

Implantar gestao por processos de trabalho - gerenciamento da rotina - nas
unidades judiciais/Varas/Gabinetes

Integrar sistemas do Judicidrio com os sistemas dos érgados credores, a fim de
permitir acesso aos valores atualizados das dividas e informagdes sobre a
constituicao dos créditos

Promover cursos de capacita¢do para elaboragdo de célculos judiciais

Retornar aos macrodesafios



Impulso as execucoes fiscais, civeis e trabalhistas

Indicador proposto:

Taxa de congestionamento na fase de execucao.
Justica do Trabalho

Féormula de calculo

a)1° grau: TCEx1° = 1 - (TBaixEx1° / (CnEx1° + CpEx19))
b)2° grau: TCEx2° = 1 - (TBaixEx2° / (CnEx2° + CpEx29))
c)Juizados Especiais: TCExXJE = 1 - (TBaixExXJE / (CnEXJE + CpEXIJE))

Obs.: - TBaixEx - Total de processos baixados na fase de execugao no 1° grau,
29 grau ou juizados especiais

- CnEx - Casos novos na fase de execucao no 1° grau, 2° grau ou juizados

especiais
- CpEx - Casos pendentes de execugcao no 1° grau, 2° grau ou juizados especiais

Retornar aos indicadores



Impulso as execucoes fiscais, civeis e trabalhistas

Indicador proposto: Tempo de encerramento das execucoes.
(Mede o tempo em que 80% das execugdes sao encerradas)

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Pelo calculo da Distribuicao Normal

Retornar aos indicadores



Aprimoramento da gestao da justica

criminal




Aprimoramento da gestao da justica criminal

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

* Elaborar e implementar projeto para a revisdao do Cédigo Penal
Militar (CPM) e do Codigo de Processo Penal Militar

SEGMENTOS
> 6 indicadores

'ST'V'_ > 14 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Aprimoramento da gestao da justica criminal

Projeto de contratacao de assessoria administrativa para revisar
Organizacoes e Métodos (fluxogramas, entre outros) para melhoria

da gestao

Justica Militar Estadual

Identificacao

Projeto de
contratagao de
assessoria
administrativa para
revisar Organizagoes
e Métodos
(fluxogramas, entre
outros) para melhoria
da gestao.

Objetivo Envolvidos Publico Prazo Previsao Produto
-Alvo previsto de Custo
(desejével) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Diminuir as - Assessoria Interno 2017 2020 Reengenharia e
tarefas - RH reorganizacao
repetidas, - Responsaveis administrativa
melhorar a pelo orcamento
gestao de
recursos
humanos,
diminuigao
de custos

Retornar aos indicadores



Aprimoramento da gestao da justica criminal

Elaborar e implementar projeto para a revisao do Codigo Penal Militar
(CPM) e do Codigo de Processo Penal Militar (CPPM)

Superior Tribunal Militar

Prazo Previsto

Inicio

Fim

Elaborar e implementar WA{ELFZ[geN
projeto para a revisao Cddigos Penal
GG LI EI R TETS Militar (CPM) e de
(CPM) e do Codigo de Processo Penal
Processo Penal Militar Militar (CPPM), de
(CPPM). forma a aprimorar
a Justica Criminal
no ambito da JM.

Comissao
especifica —
sob a égide
do Plenério
da Corte.

Jurisdicionados 2014

2015

Previsdao de
Produto
Custo

N3o ha

custos.

Projeto de Lei de novo
Cdédigo Penal Militar
(CPM) e do Codigo de
Processo Penal Militar
(CPPM)

Retornar aos indicadores



Fortalecimento da seguranca do processo

eleitoral




Fortalecimento da seguranca do processo eleitoral

NENHUM INDICADOR OU INICIATIVA FOI PROPOSTO PELA JUSTICA ELEITORAL

Retornar aos macrodesafios



Combate a corrupcao e a improbidade

administrativa




Combate a corrupcao e a improbidade administrativa

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

+ [ndice de gerenciamento de riscos
* indice de regularidade no julgamento das contas

* Elaborar e implementar programa para a celeridade e a
transparéncia na tramitacdo dos processos na JMU

SEGMENTOS

e Justiga do Trabalho

> 7 indicadores
> 11 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Combate a corrupcao e a improbidade administrativa

, Indicador proposto:
Indice de regularidade no julgamento das contas.

(Mede a regularidade no julgamento pelos Tribunais de Contas)

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Contas regulares

100
Total de contas julgadas *

Retornar aos indicadores



Combate a corrupcao e a improbidade administrativa

Indicador proposto: Improbidade administrativa.

Superior Tribunal de Justica

Conforme meta nacional afim 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Retornar aos indicadores



Combate a corrupcao e a improbidade administrativa

Elaborar e implementar programa para a celeridade e a transparéncia
na tramitacao dos processos na JMU

Identificacdo Objetivo

Superior Tribunal Militar

Prazo o
o . Previsdo de
Publico-Alvo Previsto Produto
— i Custo
Inicio Fim

SELLICTR-R I EG I ET Construir um
programa para a processo para a
celeridade e a identificacdo e

transparéncia na julgamento das
tramitagao dos
processos na JMU. a corrupgdo e

improbidade

causas relacionadas

administrativa, de
forma a julga-los
com celeridade e
evitar a prescrigao.

Sociedade; 2014 2015 Naoha Processo de identificacao,
Administracao distribuicdo e julgamento
Publica; de causas relacionadas a

Jurisdicionados; improbidade e corrupgao.

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao

Jurisdicional




Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

* IPC-Jus (Conforme item 1 do anexo da Resolu¢do CNJ 184/2013) * Implantar Gestdo por processos de trabalho (Gerenciamento da
¢ Tempo médio de tramitacdo Rotina) nas unidades judiciais/Varas /Gabinetes

* Taxa de congestionamento (Monitoramento dos processos de trabalho adotando-se a

+ indice de produtividade dos servidores e magistrados metodologia de Gerenciamento de processo da JF)

* Aprimorar os controles de instabilidade dos sistemas
processuais, tornando-os mais ageis e de maior rendimento

* Dotar o sistema de processo eletronico de automacdo, de modo
a reduzir o numero de rotinas burocraticas e os chamados
“tempos mortos” dos processos

* Promover a integracdo (interoperabilidade) entre os sistemas do
Judiciario e das Procuradorias e Orgdos Publicos, a fim de tornar
mais agil, seguro e simples o fluxo da informacgao

2 decisio d * Promover estudos sobre a atratividade da carreira da
Tempo para 12 decisdo do processo magistratura federal

* Tempo para decisdo de recursos internos « Implantar o Ple

: Recur.sos Internos aguardar;do d(Aeas'ao i * MNI— Modelo Nacional de Interoperabilidade
* Celeridade Processual na 12 Instancia - Fase Conhecimento ey ———

(CPc12) ~ A .
= - . . ¢ Computacdo semantica
e Celeridade Processual na 12 Instancia - Fase de Execucdo . Elab ‘ol leridad
CPex12 Elaborar e implementar programa para a celeridade e a
(—l_ . transparéncia na tramitacao dos processos na JMU
e Celeridade Processual na 22 Instancia (CP23) . Elab ol ) i . d
- Taxa de Congestionamento na 22 Instincia (TC22) Elaborar e implantar programa para operacionalizar sistema de
axa Ce 8 = = videoconferéncia nas unidades judiciarias da 12 instancia, para

* Indice de Acérdaos Publicados (IAP) ST G (EE T TR

* Taxa de congestionamento

e Congestionamento

e Agilidade no julgamento

e Processos antigos com 12 decisdo

* Agilidade na publicacdo de acérdaos
* Produtividade média do magistrado
e Atendimento a demanda

* Recorribilidade

SEGMENTOS

» Justica do Trabalho
» Justica Federal
* Justica Militar Estadual

. o) > 22 indicadores

. STM . . . .
R » 14 iniciativas Retornar aos macrodesafios




Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Tempo médio de tramitacao.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

> (data de baixa - data de andamento inicial)

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Taxa de congestionamento.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

( ( Total de processos judiciais baixados ) )
Total de casos novos+Total de casos pendentes

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Congestionamento.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Baixados
50% 45% 40% 30% 30% 30%

Casos novos + Casos pendentes

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Agilidade no julgamento.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Baixados em 1 ano 65% 70% 75% 80% 80% 80%

Total de baixados

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Processos antigos com 12 decisao.
(antigo= distribuido no quinto ano anterior ao corrente)

Superior Tribunal de Justica

Processos antigos julgados
100% 100% 100% 100% 100% 100%

Processos antigos

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Agilidade na publicacao de acordaos.

Superior Tribunal de Justica

Decisoes colegiadas no prazo
85% 90% 95% 100% 100% 100%

Total de decisbes colegiadas

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Produtividade média do magistrado.

Superior Tribunal de Justica

Decisbdes que pdem fim ao processo
> 10.000 > 10.000 > 10.000 > 10.000 > 10.000 > 10.000

Numero de cargos de magistrados

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Atendimento a demanda.

Superior Tribunal de Justica

Processos julgados >100% > 100% > 100% > 100% > 100% > 100%

Processos distribuidos

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Recorribilidade.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Recursos interpostos em acordaos + recursos em decisGes monocraticas

Total de decisdes publicadas no més

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Celeridade Processual na 12 Instancia - Fase

Conhecimento (CPc193).
Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

ToE TSentC,
Sentl '

Tempo de duragao, em dias, entre a autuacao do processo como ac¢ao penal e o seu
respectivo julgamento na fase de conhecimento no periodo de referéncia (TSentC)

Todas as sentencas proferidas na fase de conhecimento na 12 Instancia da Justica Militar
da Unido no periodo considerado (SentC).

CProcy: =

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Celeridade Processual na 12 Instancia - Fase

de Execucao (CPex13).
Superior Tribunal Militar

Féormula de calculo

ExeP TExeP;

CPex1® = =i=t

ExeP !

* Tempo de Duragao para a Baixa da Execucdo Penal na 12 Instancia (TExeP): Tempo de duragao, em
dias, entre o autuacao do processo na fase de execugao e a sua respectiva baixa no periodo de
referéncia (semestre);

* Total de Processos Baixados de Execucao Penal na 12 Instancia (ExeP): Os processos de execucao
penal que foram baixados na Justica Militar da Unido de 12 Instancia no periodo de referéncia
(semestre).

Consideram-se baixados os processos:

a) remetidos para outros érgaos judiciais competentes;

b) remetidos para a instancia superior;

c) arquivados definitivamente.

Nao se constituem por baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas para

carga/vista. Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo processo, apenas o primeiro deve ser

considerado.

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: Celeridade Processual na 22 Instancia (CP22).

Superior Tribunal Militar

Féormula de calculo

XIS TDAP,

A

CP,. =
= NDAP

 Tempo de duracao, em dias, entre o protocolo do processo no STM até a publicacao da
respectiva decisdao ou acordao no periodo de referéncia (TDAP)
 Numero de Decisdes ou Acérdaos publicados no periodo considerado (NDAP)

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto:
Taxa de Congestionamento na 22 Instancia (TC22).

Superior Tribunal Militar

Féormula de calculo

Tew = (1= 2% ) 00
= Cna: + Cpas '

*  Total de Processos Baixados no STM (Thaix22 ): Os processos origindrios e em grau de recurso oriundos de instancia inferior, que foram
baixados pelo STM no periodo-base (semestre). Consideram-se baixados os processos:

a) remetidos para outros érgaos judiciais competentes; b) remetidos para a instancia superior ou inferior; c) arquivados definitivamente.

N3o se constituem por baixas as remessas para cumprimento de diligéncias e as entregas para carga/vista. Havendo mais de um

movimento de baixa no mesmo processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

*  Casos novos STM (Cn22-): Os processos originarios e em grau de recurso oriundos da 12 instancia, Habeas Corpus, Habeas Data,
Mandados de Seguranca e revisdes criminais protocolados e interpostos para julgamento no Superior Tribunal Militar no periodo-base
(semestre).

Excluem-se os recursos internos (embargos de declaragao, infringentes e de nulidade, bem como os agravos regimentais), os recursos

destinados ao Supremo Tribunal Federal, as cartas precatérias, de ordem e rogatérias recebidas, os precatérios judiciais, as Requisi¢cdes de

Pequeno Valor e outros procedimentos passiveis de solugdo por despacho de mero expediente.

*  Casos pendentes no STM (Cp22-): Saldo residual de processos originarios e os em grau de recurso oriundos da 12 instancia, Habeas
Corpus, Habeas Data, Mandados de Seguranca e revisdes criminais que foram protocolados e interpostos no Superior Tribunal Militar
até o final do periodo anterior ao periodo-base (semestre) e que ndo foram baixados no final do periodo anterior ao periodo-base
(semestre). Excluem-se os recursos internos (embargos de declaracao, infringentes e de nulidade, bem como os agravos regimentais),
os recursos destinados ao Supremo Tribunal Federal, as cartas precatdrias, de ordem e rogatodrias recebidas, os precatérios judiciais, as
requisicées de pequeno valor e outros procedimentos passiveis de solucdo por despacho de mero expediente.

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Indicador proposto: indice de Acérddos Publicados (IAP).

Superior Tribunal Militar

Formula de calculo

[AP il * 100
TA '

e Acdrdaos (numero total de decisdes colegiadas) publicados (primeira ou Unica
publicacao) em até 10 (dez) dias Uteis apds a data da sessdo de julgamento ocorrida no
ano de referéncia (APP);

* Total de acérdaos (numero de decisdes colegiadas) no periodo de referéncia (TA).

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

MNI - Modelo Nacional de Interoperabilidade

Superior Tribunal de Justica

Identificacao

MNI - Modelo
Nacional de
Interoperabilidade

Objetivo  Envolvidos Publico Prazo Previsdo EE——
-Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
LT GO CIH T, G Poder Judiciario A definir Iniciado 2015 Zero Operagdes do MNI

STJ, o Modelo implementadas

Nacional de
Interoperabilidade
do Sistema de
Justica brasileiro.

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Triagem Processual Avancada

Superior Tribunal de Justica

Identificacao

Triagem Processual
Avancgada

Objetivo

Identificacdo de
dbices
processuais,
calculo dos prazos
prescricionais dos
processos
criminais e
classificagao
detalhada da
matéria recursal
para
redirecionamento
dos feitos ao

NURER e auxilio ao

trabalho dos
gabinetes

Envolvidos

STJ, CNJ

Publico Prazo
-Alvo previsto
(desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Tribunais de Iniciado 2015
todos os
segmentos

Previsao Produto

de Custo
(desejavel)

Zero Diminuigao dos
processos recebidos
por gabinetes e
extingao prévia de
recursos indevidos.

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Computacao semantica

Superior Tribunal de Justica

Identificacdo  Objetivo Envolvidos Publico Prazo Previsao Produto
-Alvo previsto de Custo
(desejavel) (desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Computagao Utilizar CNJ Tribunais de 2015 2016 A definir Relatorios de
semantica mecanismos de todos os agrupamento de
computacdo segmentos processos por teses

semantica nos
fluxos processuais
para agrupamento
de teses
semelhantes e
extracdo de
resumos das pecgas

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Elaborar e implementar programa para a celeridade e a transparéncia
na tramitacao dos processos na JMU

Superior Tribunal Militar

Prazo

previsto
(desejavel)

Identificag
ao

Elaborar e
implementar
programa para a
celeridade e a
transparéncia na
tramitagdo dos
processos na JMU.

Objetivo

Identificar os pontos
fracos em relagdo a
tramitacdo de
processos e propor
projetos para a
melhoria dos tramites,
bem como acdes
pontuais.

Envolvidos

Inclui as acdes necessarias
ao cumprimento de metas
para as 1% e 22 instancias
previstas em Ato Normativo

especifico.
- Na 1* instancia,
compreende, ainda, a

implantacdo do “Codigo de
Normas e Procedimentos
Cartorarios para a 1°
Instancia”, a cargo dos
Juizes-Auditores, sob
coordenagdo da Aud. de
Correigéo.

- Os projetos relativos ao
SAM e PJe (a cargo da
DITIN) contribuem com
esta iniciativa.

Publico-
Alvo

Jurisdicionados

Ano
inicio
2014

Ano
fim
2018

Previsao

de Custo
(desejavel)

Néo ha

Produto

Projetos de
melhoria de
tramitacdo de
processos;
Mapeamento de
processos;
Trémites céleres;

Retornar aos indicadores



Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional

Elaborar e implantar programa para operacionalizar sistema de
videoconferéncia nas unidades judiciarias da 12 instancia, para oitiva

de testemunhas Superior Tribunal Militar

Identificag  Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsao Produto

* Alvo previsto  de Custo
(desejavel) (desejavel)

Ano Ano
inicio fim

Elaborar e Garantir a oitiva das 12 Instancia Jurisdicionados 2014 2016 Né&o h& Sistema de
implantar testemunhas, sem a videoconferéncias
programa para necessidade de nas unidades
operacionalizar deslocamento, de judiciérias da 12
sistema de forma a tornar a Insténcia.

videoconferéncia decisdo mais célere.
nas unidades

judiciarias da 12

instancia, para

oitiva de

testemunhas.

Retornar aos indicadores



Adocao de solucoes alternativas de

conflito




Adocao de solucoes alternativas de conflito

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

+ [ndice de conciliacdo

SEGMENTOS

e Justiga do Trabalho

> 6 indicadores
> 15 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Adocao de solucoes alternativas de conflito

Indicador proposto: indice de conciliacdo.

(Mede proporcao entre os processos solucionados por conciliacao e o total de processos solucionados)

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Processos solucionados por conciliagao o
X

Total de processos solucionados

Retornar aos indicadores



Adocao de solucoes alternativas de conflito

Indicador proposto: indice de conciliacao realizada.

Justica Estadual

Formula de calculo

( ( Numero de processos resolvidos por meio de conciliagdo no ano vigente ) 1) x 100

Numero de processos resolvidos por meio de conciliacio do ano base (2014)

Retornar aos indicadores



Gestao das demandas repetitivas e dos

grandes litigantes




Gestao das demandas repetitivas e dos grandes litigantes

Indicadores Propostos Iniciativas Propostas

pa

¢ Indice de concentracdo de processos
* Numero de sumulas/orientacSes jurisprudenciais publicadas

SEGMENTOS
e Justiga do Trabalho

- > 10 indicadores
> 10 iniciativas

Retornar aos macrodesafios



Indicador proposto: Indice de concentragcao de processos.
(dos 100 maiores litigantes em relacao ao total de processos no Tribunal)

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Processos de grandes litigantes

———x 100
Total de processos em tramitacao

Retornar aos indicadores



Indicador proposto:
Numero de sumulas/orientacoes jurisprudenciais publicadas.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

> sUmulas e orientacgdes jurisprudenciais

Retornar aos indicadores



Indicador proposto: Desisténcia recursal de grandes litigantes.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

NUmero de desisténcias homologadas

Retornar aos indicadores



Indicador proposto:
Impacto do julgamento do paradigma repetitivo.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Somatdério do numero de processos passiveis de julgamento, na Segunda
Instancia, em razao do julgamento do paradigma repetitivo pelo STJ

Retornar aos indicadores



Indicador proposto:
Quantidade de processos suspensos na Segunda Instancia.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Somatodrio do numero de processos suspensos nos tribunais de Segunda Instancia
pela sistematica dos recursos repetitivos

Retornar aos indicadores



Indicador proposto:
Tempo da afetacao até julgamento do recurso paradigma repetitivo.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Tempo médio decorrido entre a data de afetacao e julgamento do recurso
paradigma repetitivo

Retornar aos indicadores



Indicador proposto: Tempo para realizagao do juizo de
conformidade na Repercussao Geral.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Tempo médio decorrido entre o juizo de conformidade e a data do juizo de
retratacao

Retornar aos indicadores



Indicador proposto: Tempo de sobrestamento de recursos
vinculados a Repercussao Geral.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Tempo médio entre a data de sobrestamento do recurso e a data de realizacao
do juizo de conformidade

Retornar aos indicadores



Indicador proposto: Taxa de congestionamento em litigancia serial.

Justica Estadual

Formula de calculo

Total de processos baixados
x 100

Casos novos + Casos pendentes

Retornar aos indicadores



Superior Tribunal de Justica

Identificacao Objetivo Envolvidos Puablico- Prazo previsto Previsao Produto
Alvo (desejavel) de Custo
(desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Recursos Otimizar a A definir Jurisdiciona 2015 2017 Sistemas
Repetitivos eficacia dos do informatiza
Recur_sc_:s dos, Forum
Repetitivos, virtual e
instituto Banco de
previsto no
art. 543-C do UGEIED
CPC, a fim de implantado
assegurar a S
uniformidade
na
interpretacao

das normas.

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania




Garantia dos direitos a cidadania

Indicadores Propostos

indice de confianca no poder judicidrio
indice de efetividade da justica - IEJus
indice de acesso a justica

 indice de satisfacao do cidaddo-usuario

SEGMENTOS
e Justiga do Trabalho

ndicadores

> 9
> 7 iniciativas

e STM

Iniciativas Propostas

Retornar aos macrodesafios



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: indice de confianca no poder judicidrio.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

% de aprovacao na pesquisa de opinidao publica “Confianca no Poder Judiciario”

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: indice de acesso a justica.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Municipios atendidos
x 100

Total de municipios

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: indice de satisfacdo do cidaddo-usuério.

Justica do Trabalho

Formula de calculo

Satisfeitos

Total de respondentes

x 100

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: Satisfacao do cliente.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Clientes satisfeitos

80% 80% 80% 80% 80% 80%
Total de respostas

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: Pessoas beneficiadas por acoes de cidadania.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

> pessoas beneficiadas

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: Responsabilidade Ambiental.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo m 2016 | 2017 mmm

Consumo de material de expediente,
energia e agua (reduzir o consumo em 10% 10% 10% 10% 10% 10%
10% em relacao ao ano anterior)

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Indicador proposto: Tratamento e reciclagem.

Superior Tribunal de Justica

Formula de calculo

Tratamento de residuos + descarte ecologicamente correto em toneladas

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

] Indicador proposto:
Indice de satisfacao dos cidadaos atendidos pelo Poder Judiciario.

Justica Estadual

Formula de calculo

Nivel de satisfacao do usuario

100
Total de usuarios pesquisados *

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Justica Militar Estadual

Identificacdo Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsa Produto
Alvo previsto o de
(desejavel) Custo
(desejav
Ano Ano el)
inicio fim
Programas ou Assessoria - Magistrados Quem esta 2018 2020 Equipe
convénios com o multidisciplinar - MP respondendo a multidisci-
MP e Secretarias aos magistrados - Secretarias processos plinares
Municipais (de Municipais de
Assisténcia Social e assessoria
Saude) para aos
implantar (criar) e magistra-
implementar dos

(melhorar) equipes
multidisciplinares
(assistentes
sociais, psicologos,
terapeutas), entre
outros, para
assessoramento
dos magistrados.

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Justica Militar Estadual

Identificagao Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsd Produto
Alvo previsto o de
(desejavel) Custo
(desejav
Ano Ano el)
inicio fim
Projeto de Ressocializagao - Apenados Apenados 2018 2020 Grupos
encontros para dos presos - Terapeutas, de
terapia em grupo Assistentes terapia
nos presidios, Sociais, de
visando a tematica Técnicos da apenados

emocional e area
ressocializacao dos

presos, a fim de

melhorar o futuro

convivio em

sociedade.

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Justica Militar Estadual

Identificacdo Objetivo Envolvidos Publico- Prazo Previsa Produto
Alvo previsto C° d:-
£ 2 usto
(desejavel) (desejav
Ano Ano el)

inicio fim

Projeto de melhoria Acessibilidade - Portadores de Interno e 2018 2020 Acessibili-
de acessibilidade deficiéncia externo dade

nos Foros e - Responsaveis  (pessoas com

Tribunais aos por obras e deficiéncia)

portadores de pelo

necessidades Orcamento

especiais.

Retornar aos indicadores



Garantia dos direitos a cidadania

Superior Tribunal de Justica

Identificagcao Objetivo Envolvidos Puablico- Prazo previsto Previsao de Produto
Alvo (desejavel) Custo
(desejavel)
Ano Ano
inicio fim
Relatorio de Compor relatdrio de STJ, CNJ Poder 2015 2015 Zero Relatorio de
Conformidade conformidade do Judiciario tramitacao
andamento processual processual

por ministro relator,
informando o
panorama do tramite
do processo judicial,
com vistas a
identificar pendéncias
e informar os
indicadores
estratégicos e as
metas do CNJ que
possuem impacto em
cada gabinete.

Retornar aos indicadores



