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REFERENCIA: TOMADA DE CONTAS ANUAL
EXERCICIO: 2012
UNIDADE GESTORA: 040003 - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

2. RELATORIO DE AUDITORIA DE GESTAO

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) é Orgdo integrante do Poder Judicidrio, criado pela
Emenda Constitucional (EC) n° 45, de 30/12/2004, alterada pela EC n® 61, de 11/11/2009, ao qual
compete o controle da atuacdo administrativa e financeira dos orgaos do Poder Judiciario e do
cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, nos termos do art. 103-B, § 4°, da Constituicao
Federal.

As principais iniciativas desenvolvidas no CNJ, em 2012, foram catalogadas no Relatorio de
Gestdo, as quais estdo articuladas com os objetivos previstos no Plano Estratégico do Conselho, nos
termos da Portaria n® 18, de 19/2/2010.

No periodo, 0 CNJ deu continuidade & sua atividade de fiscalizagéo e correigéo e também as
suas acoes de cidadania, mediante melhorias do sistema carcerario, ressocializagdo de egressos do
sistema prisional, campanhas de enfrentamento & impunidade e a violéncia contra a mulher, protecéo &
crianga e ao idoso, entre outras iniciativas. Permaneceu no propésito de modernizagao tecnoldgica da
Justica, investindo na implantacdo do processo judicial eletrbnico — (PJe) e no aperfeicoamento do
banco de jurisprudéncia deste Conselho.

2.1 Introducao

211 Compete ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), no exercicio de suas atribuicoes
constitucionais, julgar as contas dos administradores e demais responsaveis por dinheiro, bens e
valores publicos. Desse modo, em cumprimento as determinacdes constantes nos normativos
expedidos pelo referido tribunal, que versam sobre a elaboracao e a apresentacdo dos documentos
relacionados aos exames e julgamento das contas - Instrugdo Normativa (IN/TCU) n® 63/2010, Decisao
Normativa (DN/TCU) n° 124/2012 - apresentamos o Relatério de Auditoria de Gestdo do Conselho
Nacional de Justica. Y\ ‘ .:\;
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212 Nesta auditoria examinamos 0s atos de gestéao referentes ao exercicio de 2012 e as andlises e
avaliagdes exigidas pelo TCU no normativo que trata das pecas que constituirdo o processo de contas
do gestor publico.

213 O trabalho consistiu no exame dos seguintes documentos:

a) Relatorio de Gestao 2012, apresentado ao TCU pela Diretoria-Geral do Conselho
Nacional de Justica;

b) procedimentos administrativos referentes a aquisicoes e contratagoes;

¢) acordos de cooperagao técnica;

d) consultas aos sistemas informatizados (SIAFI) e (SIOP); e

e) consultas a documentos institucionais publicados na pagina do CNJ na internet.

214 Qs exames documentais foram feitos por amostragem, observando-se o critério de
materialidade e relevancia, conforme a natureza dos atos e das atividades das unidades auditadas.

015 As andlises realizadas pela equipe de auditoria permitem visao do desempenho e da
conformidade da gestdo, abrangendo todos os recursos orcamentarios, humanos, financeiros e
patrimoniais geridos pelos responsaveis relacionados no Rol de Responsaveis do CNJ.

216 Ressaltamos que pendéncias apontadas no Relatorio de Auditoria de Gestdo de 2011 foram
acompanhadas pela Secretaria de Controle Interno durante o exercicio de 2012, tendo seus resultados
apresentados anexos a este relatorio.

917 No exercicio de 2012, ao iniciar as analises para o Relatério de Auditoria de Gestao, a
Secretaria de Controle Interno avaliou o procedimento e o relatorio da Comissao de Sindicancia
instituida pela Portaria CNJ n2 533/2009 e requereu a Secretaria-Geral a abertura de Processo de
Tomada de Constas Especial.

218 O assunto foi submetido a Assessoria Juridica, que exarou o Parecer n? 292/2013, concluindo
pela necessidade de constituicao de nova Comissao de Processo Administrativo e, caso as medidas
administrativas adotadas no curso do processo disciplinar néo tenham éxito no ressarcimento ao Erario
dos valores apurados, instaurar processo de tomada de contas especial, 0 que sugerimos seja
acompanhado por esta Secretaria.

2.2  Avaliagdo da conformidade das pegas do Processo de Contas

221 As pecas que iniciaram a instrugao do Processo de Contas apresentam conformidade com as
exigéncias constantes na Instrugao Normativa TCU n. 63/2010. Foram atendidos, portanto, os critérios
normativos para atribuigdo de responsabilidade pela gestdo aos fitulares e seus substitutos e a
consequente incluséo desses representantes no Rol de Responsaveis do CNJ.

299 (O Relatério de Gestio foi encaminhado ao TCU dentro do prazo estabelecido pela Corte de
Contas e atende aos requisitos de forma e contetido definidos na DN n. 119/2012 e na Portaria TCU n.

150/2012. y* E &
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2.3

2.3.1

Avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) faz parte de apenas dois programas pertencentes ao
Plano Plurianual (PPA) do Governo Federal, sao eles:

a) Controle da Atuag@o Administrativa e Financeira do Poder Judiciério (Cddigo 1389); e
b) Operacbes Especiais: Outros Encargos Especiais (Codigo 0909), responsavel pela
implementacéo da Previdéncia Complementar do Servidor Publico Federal.

232 A execucdo do orgamento destinado ao CNJ deu-se conforme demonstrado a seguir,
respectivamente, para os dois programas:

Frograma

Jald

Inicial Autorizada Empenhada Liguidada Processados | Nao proces.
§ 1389 195.312.144,00 | 172.686.966,00 | 150.868.763,00 | 81.447.548,00 69.421.215,00 | 81.348.521,00
ol 1389 | 223928.901,00 | 204.311.203,00 | 134.133.577,14 | 78.754.675,68 70.920,29 55.378.901,46 | 78.685.184,86
S| 0909 11.914.083,00 25.000,00 - = = i 2
Total 235.842.984,00 | 204.336.203,00 | 134.133.577,14 | 78.754.675,68 70.920,29 55.378.901,46 | 78.685.184,86
Fonte: SIAFI

2.3.3 0O quadro apresentado contemplou, em 2012, alem do crédito aprovado para o Programa
Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira do Poder Judicidrio, ja existente em 2011, o Programa
Operagoes Especiais: Outros Encargos Especiais, que teve a finalidade de implementar a Previdéncia
Complementar do Servidor Publico Federal.

2.3.4 Percebemos que houve incremento no orgamento autorizado para o CNJ em 2012, na ordem
de mais de 30 milndes de reais em relagdo a 2011, no entanto a execucao de 2012 com efetivo
pagamento da despesa ficou aquém da expectativa para o ano, o que aumentou significativamente o
percentual da inscricdo em restos a pagar.

2.3.5 Foram executados em 2012 apenas 65,64% do orgcamento autorizado para o CNJ, evidenciada
a nao aplicacao da totalidade dos recursos colocados a disposi¢ao do Conselho. Essa dificuldade para
a execucao do orcamento pode ter ocorrido em decorréncia da existéncia de trés gestoes distintas e
curtas no exercicio, representadas por trés Presidentes que conduziram o Conselho em 2012.

2.3.6 Sabemos que o dirigente maximo do 6rgao determina diretrizes que impactarao na execucao
orcamentaria, tragando metas, com exigéncia de cronogramas para a implantagdo dos objetivos
estratégicos. Assim, a priorizagdo de determinadas agoes pode ter sido descontinuada e a utilizagao
dos recursos foi prejudicada em razdo de visdes e politicas distintas a respeito da execugao
orcamentaria do 6rgao.

2.3.7 Na Tabela 1 constam dados extraidos do Sistema Integrado de Planejamento e Orgcamento
(SIOP). O SIOP sucedeu ao Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan) e ao
Sistema Integrado de Dados Orcamentarios (SIDOR), para gerenciamento, em uma sd ferramenta, do
Plano Plurianual (PPA) e dos dados orgamentarios do 6rgao.

2.3.8 Foram analisadas apenas as acgOes estabelecidas nas metas fisicas e financeiras para sua
concluséo, excepcionando-se aquelas cuja analise qualitativa das informacgdes néo é possivel realEar. _
\

oL
2

v



SaI0pe2IpU|

03isi4

oJigaueu|d

00'981°S80°8L |  00'ZLS'EEL'VEL | 00'S02'1IEWOZ | 00'YBETVESER le1oL

. 00/000'S2 00'000°GZ | 00'€80°VL6'LE o | 6
0 : - 00'658'8LE 0F 506120 8p 0B3eUD - 7000 |
0 00100052 0000052 | 00722 Ses't SBI0pIAJBS SOP E1OUBPIAGI] BP OIS - ZHOD | 0

00'981'S89'8L | 00'ZZS'BOLYEL | 00'E0Z'98Z'H0Z | 00'L06'826'€Z2 leloigng

65vv9z | ov'osse | wsiv | L5 or'se | o0'seEzz0’} 00'98E'9Z’L |  00'000°00SF |  00'000°00S'} SouBLIN} S0SINJBY ap OBdeIOEdED - 160F

; _ e ougpIpNp

| semE| o 0 wve | 00'LeLus 002/E0802 | 000000007 |  00°000°000% ok e i e

. . . : ; P P —— R SOANRASIUILIPY

668 | 6e'iel | 6609 | o008 b9 | 00'OPESEEYZ | 00'I6LIPEIE | 00'00208y'SE | 00'000°005DE R SRS A R S

8100t | se2vl | 2007 | oooop 9g0L |  00'00e2eE 0065’12 | 000000006 |  00'000'000%6 [euoNyISU] OE3EBINAI] @ OB3EOIUNWIOD - 6752
6
g6 | ez | | e 1696 |  00'698'60E't 00%69861E |  0002LIEEL | 00002LOLLL sopeo:du3 @ $.0pIag SO OBdElUBWIY - OIIXNY - ZL0Z | g
£
2806 | 2509} 9 ie pE'98 00'68'L} 00'6€8'22 00991 00'h99'2L sopeBesdw3 @ Selopivieg Soe apodsuel - oY - 1102 | |

! ; ‘ T o — P sopebasdw3

e | o6 | 8| e §1%6 |  00'08r'S6l oosslziz |  oo'ssiziz | 00'881E6H S S

; ; 3 oo s sy Pt sajuapuadag snas
oo | esor| 2| o6e 1'ee | o0'ligEes 0096709 | 00896209 | COBYIE | g sopeindug soopiag soe 29690IORO 2 PRI SISV 1003 |
. . . — —— S—— —— eiaysesg ednsnp | ¥
6 | vees 2 12 €501 | OOSLGGYES |  OOVRLVHU'IS | O0U9TLEOL | O0VBNELZLS | o gosewson) ep eB00UBL Op BIISIELL] B OESERaPON - Lo :
0

‘ 2 g . . . i = . Snr-a) OURIDIPNP 19| OU [euoIdIpsuN

1592 | 1000 iy /892 | 0062819201 |  00'69Z’LI9TL | 00'880BEE9Y | 00'000°22SSE ol S T T S |
: e IS 8p O y

6. | o0'0si8szz | 00'vee'sezEz | 002296982 | 00'EBEBIESI OBIUN P OANlY 20558 OlUBWIEDE] - 102

0 00'000°00} PNO OP 8PaS 0IIJP3 Op OEANISUOY - 261

oot | oo'osgeLt 006v0sLL | 001192918 |  00'L8szed’) eioUSPIAG1d Bied OBIUN Bp 0B3INGUIUOD - BHEO

% % & oednoax3
eopoy3 | mouepy3 | vay | V9! p% ebed oyueruz | [eud ogEi0d | B 0geI0

oede Jod BlIBJUALWIEII0 OBINJAXT ~ | B[aGEL

E)



2.3.9 Foram incluidos na tabela os valores das dotagoes referentes ao crédito extraordinario aberto em
favor do CNJ, no valor de R$ 24.347.804,00 (vinte e quatro milhdes, trezentos e quarenta e sete mil,
oitocentos e quatro reais), por meio da Medida Proviséria n. 598, de 27/12/2012.

2.3.10 Para o Programa 1389 foram suplementados recursos orcamentarios na ordem de RS 24.502.747,00
(vinte e quatro milhGes, quinhentos e dois mil, setecentos e quarenta e sete reais), cancelados R$
68.493.249,00 (sessenta e oito milhdes, quatrocentos e noventa e trés mil, duzentos e quarenta e nove reais).
Até o final do exercicio permaneceram contingenciados R$ 4.095.225,00 (quatro milhdes, noventa e cinco mil,
duzentos e vinte e cinco reais).

2.3.11 Destaca-se a existéncia da Acdo 1371 — Construgao do Edificio-Sede do Conselho Nacional de
Justica (ndo incluida no SIOP) que, apesar de ter contado com dotacéo de R$ 100.000,00 (cem mil reais),
nao foi executado em 2012.

2.3.12 0O alcance da meta financeira apresentou média de aproximadamente 60%, cuja queda foi forgada
pela baixa execucao das agoes:

a) 11E6 - Implantacdo de Sistema Integrado de Gestao da Informagao Jurisdicional no Poder
Judiciario (e-Jus);

b) 1K27 - Modernizagao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo da Justica Brasileira; e

¢) 2B66 - Coordenagéo Nacional de Estatistica e Pesquisa no Poder Judiciario.

2.3.13 As primeiras duas acdes sdo de responsabilidade do Departamento de Tecnologia da Informagao
(DTI), que apresentou justificativa para a baixa execugdo, tendo sido apontados quatro fatores considerados
impeditivos para o cumprimento das metas:

a) permanéncia curta de trés presidéncias em 2012;

b) baixa execugao de projetos da fabrica de software;

¢) ndo priorizacdo das agdes de capacitagao; e

d) reducéo dos postos de trabalho do Contrato n. 49/2011.

2.3.14 Vale destacar que 20% do valor liquidado para a acao destinada ao e-Jus foram vinculados a
despesas com investimento. Ja na agéo para a modernizacdo da Justica Brasileira, ndo houve liquidacao de
nenhuma despesa de capital, embora tenham sido empenhados 76% dos recursos de modernizagao.

2.3.15 Ja a acdo sob a responsabilidade do Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) tambem
enfrentou empecilhos para utilizagdo da dotagdo destinada ao seu gestor, que ponderou no Relatdrio de
Gestdo as razbes para a baixa execugdo da agdo, especialmente se comparada ao ano anterior, 2011, em
que se executou mais de 97% do orgamento destinado.

2.3.16 O DPJ expds que houve necessidade de mais detalhamento na redacao dos termos firmados e dos
contratos de pesquisa que seriam assinados, a fim de agregar mais evidenciacéo da prestagao de contas
pelo 6rgao recebedor dos recursos. Esta Secretaria, no Relatorio de Auditoria de Gestao referente a 2011,
consignou que faria analise nos ajustes firmados, o que foi feito durante o ano de 2012, resultando na
proposicdo de varios ajustes nos diversos termos de cooperacdo e modificagdo dos procedimentos de
contratos de pesquisa, com intuito de garantir o melhoramento dos procedimentos de acompanhamento e de
prestacao de contas das transferéncias efetuadas.

2.3.17 QObservamos que, embora tenha ocorrido baixa execucdo total da acao, dos recursos destinados as

despesas com investimentos (R$ 60.000,00), houve aplicagdo de mais de 90% do orgamento destinanﬁ. ,F
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2.3.18 Os percentuais de eficiéncia e eficacia da execugdo das agdes foram extraidos do SIOP e estao
relacionados ao atingimento, tanto das metas fisicas como das financeiras estabelecidas na Lei Orgamentaria
Anual (LOA).

2.3.19 Impende destacar as agdes decorrentes da execugdo do Programa OperagOes Especiais: Outros
Encargos Especiais (Cédigo 0909), que ndo foram analisadas quanto a eficiéncia e eficacia em razao de nao
terem registrado metas fisicas ou mesmo execucdo financeira dos valores destinados. Também nao
mereceram andlise quanto & eficiéncia e eficécia as agoes: 09HB - Contribuicéo da Uni&o para Previdéncia,
137! - Construcdo do Edificio-Sede do CNJ e 20TP - Pagamento Pessoal Ativo da Unido, que, embora
tenham executado financeiramente seus recursos, nao tiveram metas fisicas cadastradas no SIOP.

2.320 Sabemos que a eficiéncia estabelece relagdo entre o atingimento das metas financeiras e fisicas,
enquanto a eficacia esta estritamente relacionada ao alcance das metas fisicas. Identificamos na gestao de
2012 que a eficiéncia manteve constancia para as agdes e projetos avaliados.

2.3.21 Mesmo com a baixa execucdo de algumas agoes, que reflete diretamente no indicador de eficacia, a
maioria das agdes obteve indicador de eficiéncia elevado, alcangado principalmente pelo atingimento das
metas fisicas. Esse cendrio revela que, apesar de néo ter havido alcance global das metas estabelecidas, a
execucao orcamentaria foi considerada positiva.

2.4  Avaliagao dos indicadores instituidos para aferir o desempenho da gestao

2.4.1 O Relatorio de Gestdo de 2012 apresenta a seguinte afirmagao:

O resultado desse trabalho permitiu estabelecer recomendagoes de melhorias & gestdo estratégica para o Poder
Judicidrio, visando & construgdo compartilhada de solugdes que removam as eventuais dificuldades encontradas e,
ainda, o estabelecimento, no futuro, de mecanismos mais simples e eficazes para monitoramento dos resultados
institucionais relevantes,

2.4.2 A Administracéo refere-se a realizagao do Diagnostico da Gestéo Estratégica do Poder Judiciario, por
meio do envio de questionario eletronico aos tribunais do pais. As recomendagdes a que alude o diagnostico
foram aprovadas durante o VI Encontro Nacional do Poder Judiciario.

2.4.3 Constituem aspectos avaliados durante a realizagéo do Diagnéstico:

a) o nivel de aderéncia das praticas de gestao adotadas pela Justica Brasileira frente aos
parametros estabelecidos na Resolugdo CNJ n® 70/2009;

b) o alinhamento das diretrizes nacionais (objetivos, indicadores e metas) aos desafios e
prioridades de cada ¢rgao da Justica;

c) os resultados obtidos pelos tribunais nos ultimos trés anos; e

d) a maturidade organizacional alcangada com a implementagao da gestéo estratégica.

2.4.4 Contudo, um dos objetivos primordiais do Diagnastico, conforme expressado no Relatdrio de Gestao,
é construir “mecanismos mais simples e eficazes para monitoramento dos resultados institucionais

relevantes”. P g /’I
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245 Esta Secretaria de Controle Interno recomendou nos Relatérios de Auditoria de Gestédo dos dois
exercicios anteriores, de modo reiterado, que fosse reavaliada a quantidade excessiva de indicadores
existentes.

246 O objetivo da referida recomendagéo era permitir o gerenciamento efetivo das metas, a obtencao de
informacdes que fossem de fato relevantes para a tomada de decisao e para a gestao do orgao e evitar a
transformacao de metas e indicadores em numeros que devam ser preenchidos por simples formalismo.

2.47 A SClvisou a propiciar, por meio de mecanismos simples e eficazes, o monitoramento dos resultados
institucionais de modo a aprimora-los. Trata-se, assim, de intuito coincidente com aquele das instancias
gestoras do CNJ.

248 Almejando, pois, um objetivo que é comum, reportam-se, também, neste Relatdrio de Auditoria, 0s
seguintes apontamentos ao Relatorio da Gestao de 2012:

2.4.8.1 PONTO 1: NECESSIDADE DE INSTITUIR E PUBLICAR O CALENDARIO DAS REUNIOES DE
ANALISE DA ESTRATEGIA (RAE)

24811 Verificamos que as Reunides de Andlise da Estratégia do CNJ (RAE) previstas no art. 4° da
Portaria n 18, de 19/2/2010, que instituiu o Plano Estratégico do CNJ para o periodo 2010-2014, nao
ocorreram trimestralmente, contrariando o dispositivo.

2.48.1.2 Depois da 12 RAE, realizada em 14 de dezembro de 2011, conforme reporta o ultimo
Relatorio de Auditoria de Gestdo, houve apenas mais duas reunides: a 2* RAE, em 18 de abril de 2012, e a 3
RAE dividida, por sua vez, em duas reunides: em 19 de setembro de 2012, para tratar dos indicadores
internos ao CNJ, e, em 15 de outubro de 2012, que cuidou dos indicadores finalisticos.

24813 A auséncia de um calendario com datas predefinidas para as referidas reunides de andlise da
estratégia pode comprometer o alcance dos resultados pretendidos pelo Departamento de Gestao Estratégica
(DGE), bem como o proprio objetivo das metas do CNJ.

24814 A fim de possibilitar o acompanhamento da evolugdo dos resultados dos projetos do CNJ, é
fundamental instituir e publicar o calendario das RAEs, de que se cogitou no item 6 e Anexo | da Ata da 2°
RAE.

24815 Nao consta, porém, que o calendario das reunides tenha sido aprovado e publicado, o que se
constitui entrave que a Secretaria-Geral precisa remover para inicio do acompanhamento efetivo dos
indicadores de desempenho do CNJ pelo DGE.

2.4.8.2 PONTO 2: DIVISAO DOS INDICADORES EM FINALISTICOS E DE ABRANGENCIA INTERNA

24821 A DN-TCU n? 124/2012 dispde que o conteudo do item relativo a avaliacao dos indicadores
instituidos pela unidade jurisdicionada perpassa a “capacidade de representar, com a maxima proximidade
possivel, a situacdo que a Unidade Jurisdicionada (UJ) pretende medir e refletir os resultados das
intervencdes efetuadas na gestao”. f JK %
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24822 Compete ao CNJ, por outro lado, o controle da atuagéo administrativa e financeira do Poder
Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, segundo o preceito constitucional do art. 103-
B.

24823 Portanto, ndo se pode subtrair da atribuicao do Conselho o exame do Poder Judiciario como
um todo do ponto de vista dos objetivos estratégicos que este deve perseguir.

24824 Os indicadores de desempenho acabam por refletir tal abrangéncia, a fim de se tornarem
representativos da situagdo efetiva a ser medida, ainda que as intervengdes que a impactem distribuam-se,
de certa forma, entre varios 6rgdos gestores, que séo os 90 tribunais brasileiros.

24825 E necessario refletir se a decisdo da Comissao de Gestdo Estratégica de separar 0s
indicadores de abrangéncia interna ao CNJ dos finalisticos, vistos aqui como duas faces de um mesmo
fenémeno, pode trazer beneficios ao seu monitoramento.

24826 Como exemplo, podem afirmar que estabelecer nimero minimo de tribunais a serem
inspecionados anualmente (Indicador 18) € tao intrinseco & abrangéncia das atividades-fim do CNJ quanto
fixar a liquidagdo do orcamento colocado a disposicdo do CNJ num nivel percentual determinado (Indicador
16), uma vez que a propria realizagdo de despesas pelo ¢rgdo converge para a finalidade precipua de
exercer o controle administrativo do Judiciario.

2.48.27 O mesmo vale para 0s indices de atendimento da Ouvidoria (Indicador 33), de capacitagéo
para os gestores (Indicador 4), de prevengéo de satde (Indicador 7) e em geral para os 46 indicadores de
desempenho.

24828 Entendemos que a divisdo da RAE em reunioes distintas e a separacao dos indicadores entre
internos e finalisticos, por causa do suposto ndo alinhamento daqueles aos objetivos previstos no Plano
Estratégico do CNJ, deve sequir de rigoroso acompanhamento para evitar que o nao atingimento dos
indicadores internos venha a influenciar negativamente os indicadores externos, pois a satisfagcao dos
indicadores internos pode representar pontos positivos no alcance dos indicadores externos. Assim, a
verificagdo de fragilidade nos resultados dos indicadores externos exige pronta atuagéo do DGE.

2.4.8.3 PONTO 3: FRAGILIDADE DAS FONTES DE DADOS DE INDICADORES

2.4.8.3.1 As intervencoes efetuadas na gestdo dos drgéos integrantes do Poder Judiciario acabam
impactando, de certa forma, a situagdo que o CNJ pretende medir com a instituicéo de seus indicadores de
desempenho, conforme ja relatado.

24832 Com o formato atual de indicadores instituidos no CNJ, é possivel que ocorram prejuizos nos
aspectos relativos a:

a) capacidade de proporcionar medicao da situac@o ao longo do tempo;

)
b) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo do indicador;
c) facilidade de obtengao dos dados; e

)

d) razoabilidade dos custos de obten¢ao do indicador. \



2.4.8.3.3 Definiu-se como estratégico ao Poder Judicidrio nacional, por exemplo, assegurar que 80%
dos tribunais estejam no nivel C dos portes de tecnologia e capacitacdo da Resolugao CNJ n. 90/2010, até
2014 (Indicador 29).

24834 Em que pese a falta de normatizagdo dos niveis classificatorios a que se refere a Resolugao
CNJ 90/2010 (redacdo dada pela Resolugdo CNJ n. 136/2011), s6 com muito esforgo € possivel chegar &
fonte dos dados necessarios a plena medigéo do referido indicador.

24835 De fato, néo é tarefa simples, dado que néo foi identificado nas normas em referéncia que 0s
tribunais sejam obrigados a alimentar seus portais na internet com informagdes desse tipo. A Resolugdo CNJ
n. 90/2010 estabelece o cronograma de atendimento aos critérios de nivelamento como unico documento a
ser enviado ao CNJ pelos tribunais.

2.48.3.6 Porque excede a capacidade do Conselho de obter, por si proprio, as informagoes
indispensaveis ao calculo, crescem os custos dessa obtencao e diminuem tanto a confiabilidade guanto a
capacidade de proporcionar séries historicas das medicoes.

24837 Oportuno destacar que o indicador instituido para medir o cumprimento, pelos tribunais, das
resolucdes do CNJ que demandem acompanhamento (Indicador 23), demonstra ndo se ter atingido indice
desejavel, uma vez que o resultado foi 59,90% no exercicio de 2012, que tinha atingimento de 100% como
meta.

24838 De se notar que o indice alcancado diz respeito somente & medicao do envio de informagoes
pelos Grgéos jurisdicionais e ndo o cumprimento efetivo das resolugdes pelos mesmos 6rgaos.

24839 O fato demonstra que as informagdes oriundas dos tribunais nao tém sido repassadas a
contento.
2.4.8.3.10 A par de tornar 0 cumprimento das resolugdes uma incognita, evidenciam-se especialmente

fragilizadas a obtencao e a confiabilidade de dados necessarios @ medicao de indicadores que tornam o
Conselho Nacional de Justica dependente de fontes alheias, o que exige andlise do Departamento de Gestao
Estratégica para propor agdes que tornem o acompanhamento mais efetivo e com mais resultados.

2.4.8.4 PONTO 4: MANUTENCAOQ DE INDICADORES DE DESEMPENHO COM METAS ATINGIDAS.

2.4.8.4.1 Verificamos que cinco indicadores foram excluidos por ocasiéo das deliberagoes da 3° RAE.
Em quatro das situagdes em que isso ocorreu, a respectiva Ata aponta que a meta ja fora atingida, por isso
desnecessaria a manutengao do indicador de desempenho:

a) Indicador 27 - Taxa anual de abrangéncia do Sistema Justica em Numeros: em 2011, ja havia
atingido a meta de 100%;

b) Indicador 35 — indice de comunicacdo em midias virtuais: medicao referente ao 2° semestre
de 2012 ficou em 116,1%; convertido em indicador de monitoramento interno da Secretaria de
Comunicacéo Social;

¢) Indicador 45 — Estruturagdo do setor de precatorios: alcangou medi¢éo 100% nos trimestres
de 2012; convertido em procedimento interno da Corregedoria Nacional, )
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d) Indicador 46 — indice de agilidade na movimentagdo dos procedimentos: tendo alcangado o
nivel de 93,85% nos trimestres de 2012, foi convertido em procedimento interno da Corregedoria
Nacional.

24842 Diante disso, refletimos se é razoavel a manutengdo dos seguintes indicadores de
desempenho, cujos objetivos estratégicos o CNJ igualmente ja atingiu e, as vezes, até superou:

Indicador 6 — indice de absenteismo: as metas de reduzir para 3% e 2% em, respectivamente,
2012 e 2014 foram de longe superadas pelo resultado de 0,026% medido no exercicio de 2012;

Indicador 8 — indice de auséncia por motivo de saude: as metas de reduzir para 9% (2012) e 5%
(2014) foram largamente superadas pelo resultado de 0,67% alcangado no exercicio de 2012;

Indicador 11 — indice de disponibilidade de sistemas de informagao estratégicos do CNJ: meta
de elevar para 99% (2012 e 2014) superada pelo resultado obtido no exercicio de 2012: 99,52%;

Indicador 14 — indice de orcamento estratégico: metas de disponibilizar 70% (2012) e 80%
(2014) do orgamento total para iniciativas estratégicas foram superadas pelo resultado obtido no
exercicio de 2012: 80,63%;

Indicador 18 — Numero de tribunais inspecionados: metas de inspecionar no minimo cinco
tribunais (2012) e 15 tribunais (2014) foram superadas pelo resultado obtido no exercicio de
2012: 18 tribunais;

Indicador 19 — Transparéncia das agdes correicionais: a meta de publicar 100% das acCes,
preservando os dados sigilosos (2012 e 2014), foi alcangada pelo resultado medido no exercicio
de 2012;

Indicador 20 — Planejamento das inspegdes e correigdes: meta de incluir em 100% dos Planos
de Inspecdes e Correigdes Ordindrias os temas de precatorios, atrasos na movimentacao
processual e outros que enumera (2012 e 2014) foi alcangada pelo resultado medido no
exercicio de 2012;

Indicador 22 — indice de cumprimento (sic) das deliberagdes do CNJ: meta de obter dos
tribunais 100% de informagbes acerca das deliberacdes que demandem acompanhamento (2012
e 2014) foi alcancada pelo resultado medido no exercicio de 2012;

Indicador 26 — Total anual de produtos oriundos das atividades de assessoria do DPJ: meta de
atender no minimo 70% das demandas oriundas das assessorias (2012 e 2014) foi em muito
superada pelo resultado obtido no exercicio de 2012: 100%;

Indicador 29 - indice de alcance do nivelamento nos portes de tecnologia, capacitacao e
automacao, conforme Resolugdo 90: metas de assegurar que 60% (2012) e 80% (2014) dos
tribunais estejam no nivel C dos portes de tecnologia e capacitacao foram superadas pelo
resultado obtido no exercicio de 2012: 93,40%;

Indicador 30 — indice de integracdo: metas de assegurar que sejam realizadas duas (2012) e
seis (2014) iniciativas que fomentem a unicidade e a integracao da Justica foram alcancadas e
superadas pelo resultado obtido no exercicio de 2012: seis iniciativas;

Indicador 34 - indice de comunicagdo de massa: a meta de alcangar 100% da comunicagéo de
massa por meio da Comunicagdo Social tradicional (2012 e 2014) foi superada pelo resultado
obtido no exercicio de 2012: 103%; e

Indicador 44 — Taxa de procedimentos em andamento: a meta de arquivar (sic) no minimo
numero igual ao de procedimentos distribuidos no ano anterior e 5% da parcela do estoque
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(2012 e 2014) foi superada pelo resultado alcangado no exercicio de 2012: 4.673 processos
julgados (sic).

24843 E importante que as metas que ja foram atingidas e/ou superadas pelos resultados das
intervencdes efetuadas na gestdo percam a categoria de indicador de desempenho e se tornem
procedimentos-padrdo que possam ser monitorados internamente pela unidade gestora do indicador, sem
prejuizo de que voltem a ser consideradas no planejamento estratégico do CNJ, caso as medicdes regridam a
niveis insatisfatorios.

24844 Assim, compete ao DGE analisar a possibilidade de propor a extingdo dos 13 indicadores
listados, convertendo-os, se for o caso, em indicadores de monitoramento interno & respectiva unidade.

2.4.8.5 PONTO 5: NECESSIDADE DE CONTRIBUICAQ DOS INDICADORES PARA O GERENCIAMENTO
DAS METAS

2.4.8.5.1 Os indicadores de desempenho instituidos pelo CNJ, em nimero de 46 atualmente, possuem
evidentes virtudes, mas devem ser avaliados quanto a clareza e/ou relevancia para a gestao, o que impde
sejam apontados neste Relatorio de Auditoria de Gestao.

24852 Quanto a clareza, que, as vezes, se confunde com falta de coeréncia ou razoabilidade, com
ambiguidade, ou com contradicao em seus proprios termos, foram os seguintes os casos constatados:

1 — O indicador de auséncia por motivo de satde no CNJ, de nimero 8, ndo representa claramente a
situacdo que se quer medir e, por isso, ndo pode refletir os resultados das intervengdes efetuadas na
gestao.

A meta esta assim redigida: “reduzir para 5% do (sic) indice de auséncia por motivo de saude, até 2014”.
Para o exercicio de 2012, admitia-se reduzir para 9% do indice de auséncia por motivo de saude.

0 resultado obtido em 2012 foi 0,67%. Entretanto, ndo se conhece o que esse indice representa ou como
reflete as intervencdes na gestdo do Conselho, haja vista a base de célculo n&o estar clara. Reduzir para
5% de qual indice? Que pardmetro é considerado: o nimero absoluto de auséncias, um nimero relativo,
uma medicao anteriormente realizada?

2 - E necessario dar mais coeréncia ao Indicador 13 (indice de alcance do nivel satisfatrio de riscos
muito alto e alto). Trata-se de indicador voltado & area de Tecnologia da Informagao (TI).

Nele, observamos a meta de “implementar 90% dos controles de riscos de Tl identificados em analises de
riscos anuais com nivel de risco classificados como muito alto e alto” (80% para o exercicio de 2012).

A situagéo que se pretende medir - o grau de implementac&o dos controles de risco definidos para a
situacéo de risco classificado como muito alto e alto, objetivando-se, estrategicamente, sua elevagao -
ndo se adequa ao objetivo de alcancar niveis satisfatorios desses potenciais eventos danosos.

Os riscos existem, independentemente de intervengao na gestéo do érgéo. Mas, deve-se assegurar que
as acbes de mitigacdo propostas pela area técnica de Tl estejam em condi¢oes de implementacao na
eventualidade de sua ocorréncia. Isso demanda a readequacao do indicador.

3 - O indicador 14, cuja meta é “disponibilizar 80% (70% em 2012) do valor do orgamento total para
iniciativas estratégicas”, recebe a seguinte observacao indicada com asterisco:

Orcamento estratégico considera todo o orgamento, exceto aquele destinado as agoes de
pessoal e a parcela do e-Jus, destinada aos demais orgaos. "j/\ k (P
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O esclarecimento dado ao indicador néo é suficiente para fixar a base orgamentaria que foi considerada
para o calculo do resultado, que logrou atingir 80,63%. E necessario detalhar com exatidao as agdes de
pessoal (remuneragéo, capacitagdo, auxilios, beneficios) que devem ser excluidas da base de calculo.

4 - Notamos subdimensionamento da meta a ser atingida no exercicio de 2012 para o Indicador 18
(Numero de tribunais inspecionados).

O CNJ deseja realizar anualmente inspecdo ou revisdo em, no minimo, cinco tribunais em 2012, dez
tribunais em 2013 e 15 tribunais em 2014, tendo-se obtido o resultado de 18 tribunais que sofreram
inspecéo ou revisdo do CNJ ja no exercicio de 2012, que nao destoa de anos anteriores. Portanto, a meta
em 2012, fixada em, no minimo, cinco tribunais, estd muito aquém de representar desempenho que se
espera enguanto objetivo estratégico.

5 - O indicador 22 é designado como o indice de cumprimento das deliberagdes do CNJ.

A redacdo da meta, porém (“Obter dos tribunais 100% de informagdes acerca das deliberacoes que
demandem acompanhamento”), é contraditdria, mesmo para o usudrio interno do resultado desses
indicadores de desempenho. O CNJ quer apenas receber os dados formatados pelos tribunais ou — 0 que
parece ser relevante — conhecer se as deliberagdes do CNJ estéo ou ndo sendo cumpridas?

6 — O Indicador 26 carece de coeréncia, uma vez que a meta de “atender, no minimo, 70% das
demandas oriundas das assessorias do DPJ” colide com sua designacdo: Total anual de produtos
oriundos das atividades de assessoria do DPJ.

Fécil perceber que o objetivo pretendido de medir o grau de atendimento das demandas oriundas das
assessorias do DPJ nao esta refletido no Indicador que foi instituido.

7 - A meta do Indicador 34 (indice de comunicacéo de massa) de “alcangar 100% da comunicagao de
massa realizada por meio da Comunicagdo Social tradicional (...)" é incapaz de representar, com a
proximidade possivel, a situagao que o CNJ pretende medir, muito menos de ter seus resultados
compreendidos pelo publico em geral.

As duvidas suscitadas sdo varias: 0 que € comunicagdo de massa? Consideram-se os veiculos de
comunicagdo? Se sim, no seu aspecto qualitativo (comunicacdo por radio, comunicagao por midia
impressa, comunicacéo por TV a cabo, etc, totalizando 100% dos tipos de meio pelo qual a comunicagdo
tradicional é veiculada) ou no seu aspecto quantitativo (nimero de radios ou nivel de audiéncia de radios
que veiculam noticias do CNJ, numero de revistas ou tiragem de exemplares de uma revista, por
exemplo, sendo atingido 100% de éxito quando o CNJ logra o quantitativo dos veiculos que almeja,
independente da diversidade de tipos de meio)?

Para tornar mais complexa a tarefa de compreender os objetivos estratégicos que nortearam esse
indicador de desempenho, o resultado aferido no exercicio de 2012 atingiu enigmaticos 103%. Depois de
esclarecido pela unidade gestora e pelo DGE o parametro considerado para o célculo, sera injustificavel
qualquer resultado acima de 100%, percentual representativo do atingimento pleno da meta.

8 - O Indicador 41 pretende medir o grau de solugao de processos nos gabinetes dos conselheiros do
CNJ, no caso, os relativos a dois anos anteriores ao do ano considerado. A meta € reduzir a pendéncia
desses feitos ao nivel de 1% dos processos distribuidos no periodo.

A meta é “obter, dos gabinetes dos conselheiros, dados de arquivamento (...)°, de forma analoga a
redacéo dos Indicadores 22 e 32.

Falta objetividade a meta, que dispensa qualquer mengao sobre obter dados. A necessidade de obtencao
de dados indispensaveis a medic&o do indicador € a ele inerente e deve ser omitida da meta em si, em
prol de sua clareza.

9 - O Indicador 44 (Taxa de procedimentos em andamento), por sua vez, & ambiguo no que diz respeito a
meta de “arquivar, no minimo, numero igual ao de procedimentos distribuidos no ano anterior (...)",
porquanto considera, para aferir o resultado, 0 numero de processos julgados no Conselho. W & 4b
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Sabemos que cabe recurso administrativo ao Plendrio do julgamento de processos pelos conselheiros.
Aviado tal recurso, o feito continua pendente, nao obstante ter havido julgamento monocratico. Assim
sendo, ou se considera, para efeito de calculo do indicador, o julgamento de processos, ou 0
arquivamento, sendo que so neste Ultimo caso a designacao do indicador estaria coerente com o objetivo
estratégico de subtrair andamento ao processo.

10 - Os indicadores 49 e 50 tratam, respectivamente, das despesas de telefonia do CNJ e do consumo de
agua e energia, per capita.

No caso das despesas de telefonia, estabeleceram-se metas gradativas de manter em 15% o aumento
das despesas até 2014 e manter em 5% o aumento das despesas em 2012. No caso do consumo de
agua e energia, estabeleceram-se as metas de manter em até 30% o aumento do consumo até 2014 e
manter em até 15% o aumento do consumo em 2012.

O CNJ publicou a Portaria n® 5, de 6 de margo de 2013, que institui o Comité de Apoio Socioambiental
com o fim de planejar, elaborar e acompanhar medidas visando & correta preservagao do meio ambiente
no CNJ. A estratégia é adotar agOes efetivas voltadas para a conscientizacdo da necessidade do
consumo sustentavel.

Assim, as metas devem ser reavaliadas pelo DGE e a unidade gestora, uma vez que o pressuposto atual
é de aumento irremediavel para esses indicadores.

Mais consentaneo com as iniciativas socioambientais que deverao ser implementadas pelo CNJ, tendo
como foco a reeducacdo e a cultura do consumo consciente para a obten¢do de um ambiente mais
equilibrado e sustentavel, é que a instituicdo dessa espécie de indicador (cabe incluir outras agdes, como
a reducdo da memoria ocupada em enderecos do e-mail institucional) tenha o pressuposto de que o
consumo per capita pode e deve ser reduzido, de modo a estimular o alcance de metas factiveis e, ao
mesmo tempo, desafiadoras.

A viabilidade de se alcancar menor consumo dos recursos naturais se mantém mesmo diante de eventual
aumento do seu consumo global no edificio do Conselho, por conta da nomeacéo de novos servidores ou
pelo aumento do ingresso de usuarios externos, haja vista a medicao se referir @ média individual.

11 - Quanto ao indicador 51, que pretende medir o indice de satisfacdo do cliente do CNJ quanto ao
atendimento, optou-se pela fixacdo de periodicidade bienal para efeito de medicao da satisfacao do
usuario.

No entanto, foram estabelecidas metas anuais, que variam de 60% (2010) até 90% (2014), o que exige
revisdo. O referido indicador foi considerado, em 2012, fora do periodo de medicao, uma vez que a
ultima pesquisa de satisfagéo foi realizada em 2011 e s6 0 serd novamente em 2013.

24853 Quanto a relevancia dos indicadores para a gestao administrativa do CNJ, por sua vez, foram
constatada os seguintes casos:

1 - O indicador 18 tem como meta “realizar inspe¢ao ou revis@o, anualmente, em no minimo 15
tribunais, até 2014” (dez tribunais em 2013 e cinco tribunais em 2012).

Tendo sido atingido, com folga, o objetivo no exercicio de 2012 (18 tribunais), discutimos se a estratégia
baseada apenas no quantitativo de 6rgaos jurisdicionais visitados é razoavel. Esse dado estatistico &
capaz de refletir os resultados das intervencoes efetuadas na gestao?

Mais significativo, talvez, seja instituir indicador de desempenho para medir o aprofundamento das
inspecdes, indicador tal que represente, inclusive, os esforcos da Administracao para atingir os tribunais
de maior porte e expressao do Poder Judiciario. X‘ 3% .

Gk



Neste caso, a redugdo do quantitativo de inspegdes pode néo ser considerada resultado insatisfatorio se,
por meio delas, por exemplo, o CNJ logra solucionar questoes relevantes e recomenda-las aos tribunais,
0 que provocara impacto na gestao administrativa do Poder Judiciario.

2 _ A meta do indicador 26, de estabelecer grau minimo de atendimento as demandas oriundas das
assessorias do DPJ, cuida de informacdo de questionavel relevancia estratégica, que esteja voltada, de
fato, para a tomada de decis@o pelos gestores do CNJ.

E compreensivel que a atividade daquele departamento do CNJ tenha os seus resultados monitorados
de perto, uma vez que realiza pesquisas judiciarias com potencial de orientar politicas publicas voltadas
para o setor.

No entanto, cabe ao DGE e a unidade gestora do indicador justificar a manutencao desse monitoramento
na forma de indicador de desempenho, em vez de utilizar indicador de monitoramento interno do DPJ.

3 - O indicador 32 assegura que 100% dos tribunais alimentem seus portais de infernet com informacoes
orcamentarias e financeiras até 2014, sendo de 90% a meta para 2012.

Para o exercicio de 2012, obteve-se o indice de 97% de tribunais.

Conforme instituido o indicador, porém, a transparéncia perseguida pode ndo ser alcangada, pois a
exigéncia estara cumprida com a publicagéo, nos sites de cada tribunal na internet, de tao somente 80%
dos dados orcamentarios e financeiros. Assim, o sucesso do indicador (100% de tribunais) nao traz
garantia de que o tribunal divulga a totalidade das informagdes sobre a gestdo financeira e orcamentaria
do Judicidrio, podendo ser regularmente omitidas informagdes essenciais a transparéncia da gestdo
administrativa desse ramo de Poder.

4 - A preexisténcia do Indicador 44 (Taxa de procedimentos em andamento), que diz respeito & meta de
“arquivar, no minimo, nimero igual ao de procedimentos distribuidos no ano anterior e 5% da parcela do
estoque” - embora se considere, para aferir seu resultado, o ndmero de processos julgados, conforme
relatado — torna redundante e desnecesséria a criagao do Indicador 17, ocorrida no segundo semestre
de 2012.

0 Indicador 17 pretende a medicéo dos processos julgados, tendo como meta: “Julgar quantidade maior
de processo do que os distribuidos no ano anterior’. E, assim, menos rigoroso e eficaz que o Indicador
44,

2.4.8.6 PONTO 6: SOFTWARE DE APOIO AO MONITORAMENTO DOS INDICADORES

2.48.6.1 No item 2 do Relatério de Gestdo, consta informagéo de que o Conselho adota a metodologia
do Balanced Scorecard (BSC) para realizar a gestao da estratégia, o que Ihe permite elaborar representacao
grafica da hipdtese estratégica.

248.6.2 Afirmou-se, no Relatério de Auditoria de Gestdo 2011, que a atividade de monitoramento e
acompanhamento dos indicadores estava vinculada & aquisicéo de solucao tecnoldgica de apoio, projeto,
depois, substituido pela ferramenta de software publico de Gestéo Estratégica, o GEPLANES, necessario ao
controle dos resultados estratégicos do CNJ, pois suas fungbes se aplicam desde a fase inicial do
planejamento até a execucdo estratégica. A indispensabilidade dessa ferramenta era admitida pelo DGE.

2.4.8.6.3 Desde entdo, apenas foi mapeada a estratégia do orgéo, tarefa para a qual o BSC revela-se

suficiente. 3‘ & ‘j’
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2.4.8.6.4 A nao utilizacdo de sistema de execugdo da gestdo estratégica fragiliza o acompanhamento
de resultados e, portanto, ndo permite realizar intervencdes eficazes na gestdo a partir do desempenho
apresentado.

25  Avaliagdo dos resultados dos indicadores dos programas tematicos relacionados no PPA,
assim como dos indicadores de agdes relacionadas na LOA cuja responsabilidade pela execucao seja
do CNJ.

251 Trata-se de avaliacdo ja contemplada no item 2, tendo em vista que os objetivos e as metas
financeiras do CNJ estdo vinculados as acdes constantes na LOA, em razdo de o PPA néo contemplar o
Conselho em seus programas tematicos.

2.6  Avaliacdo da qualidade dos controles internos

2.6.1 A avaliagdo esta explicitada no Anexo a este relatorio.

2.7  Avaliacao da gestao de pessoas

2.7.1 O Quadro de Pessoal do Conselho Nacional de Justica iniciou-se com a edicao da Lei n. 11.364, de
26 de outubro de 2006, com a criagdo de 28 cargos em comisséo e de 15 fungbes comissionadas.

2.7.2 Posteriormente, por meio da Lei n. 11.618, de 19 de dezembro de 2007, foram criados 88 cargos
efetivos, 17 cargos em comisséo e 21 fungdes comissionadas.

2.7.3 Para o provimento dos cargos efetivos, o Conselho utiliza-se do instituto do aproveitamento,
legitimado pela jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido, consolidada nas Decisdes do Plenario n.
633/1994 e n. 212/1998.

274 Além disso, para composicao da forca de trabalho, adota, subsidiariamente, o instituto da requisi¢ao,
com fundamento no art. 103-B da Constituicao Federal, Portaria n. 310, de 14 de julho de 2008, e no art. 93
da Lein. 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

275 Com a publicagdo da Lei n. 12.463, de 4/8/2011, houve acréscimo de 210 cargos efetivos no Quadro
de Pessoal do CNJ, que deveréo ser providos com candidatos aprovados no concurso publico realizado pelo
6rgéo em fevereiro de 2013, bem como a criagdo de 21 cargos em comissao e de 76 funcdes comissionadas.

276 Ao final de 2012, o quadro de servidores ativos do CNJ era composto de 117 cargos efetivos
ocupados e 181 cargos vagos. Destes, 177 expressos no edital do concurso publico deste 6rgao, publicado
em 19/11/2012, os outros quatro referem-se a ocorréncia de duas vacancias e duas nomeacgoes tornadas

sem efeito. L\Jf\ X j‘b
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277 Além dos cargos ja citados, a forga de trabalho de CNJ é composta de 90 servidores requisitados de
tribunais e orgdos de outros Poderes e 22 servidores sem vinculo efetivo com a Administragao Publica,
conforme demonstrado no quadro a seguir:

Forga de Trabalho do CNJ - Situagdo em 31 de dezembro de 2012

CARGOS LOTACAO EFETIVA |INGRESSOS EM 2012 |EGRESSOS EM 201
Total 32 15 27
Membros do Poder Conselheiros 15 3 4
Juizes Auxiliares 17 12 23
Total 207 90 45
servidores de Carreira |Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 117 37 4
Servidores requisitados de outros orgdos e esferas S0 53 a1
Total 68 69
Servidores de carreira vinculada ao orgao 11 9 6
Cargosem Comissdo  |Servidores de carreira em exercicio descentralizado) 0 33 24
Servidores de outros 6rgdos e esferas 35 7 5
Sem vinculo 22 20 15
Total 20 82 61
Servidores de carreira vinculada ao orgdo 44 34 35
Fi mi
tmglies Comasionanas Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 44 26
Servidores de outros orgdos e esferas 46 4 0

Fonte: Relatdrio de Gestio - exercicio 2012 e SISAC — Sistema de Apreciagéo de Registros de Atos de Admissao e Concessoes.

Adequabilidade da forca de trabalho da unidade frente as suas atribuicoes.

27.8 Conforme se observa, a forca de trabalho do CNJ revela-se heterogénea, composta por servidores de
carreira vinculados ao 6rgdo, servidores requisitados de outros drgaos do Poder Judicidrio, servidores
requisitados de outros 6rgaos e esferas, além de servidores sem vinculo com a Administracao.

279 Essa heterogeneidade é ocasionada pela insuficiéncia do Quadro de Pessoal frente a crescente
demanda de atividades que desenvolve. Diante disso, em razdo da amplitude da miss@o institucional que o
CNJ exerce, observa-se a necessidade de adequacéo da forca de trabalho, no aspecto quantitativo, de forma
a garantir o fiel desempenho de suas atribuigoes.

2.7.10 Em fevereiro deste ano, ocorreu o primeiro concurso publico realizado pelo drgao, o qual teve a
homologagao do resultado final publicada no Didrio Oficial da Unido, 3¢ Secao, pag. 141, em 15/5/2013.

2.7.11 Os provimentos decorrentes da realizagdo do concurso publico devem colaborar para a uniformidade
e consequente adequacao da forca de trabalho. Isso permitird 0 aumento do nimero de servidores de carreira
efetiva vinculados ao érgao em areas previamente definidas, de forma a suprir as necessidades existentes no

quadro atual. LY\ }{ &
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2.7.12 O quadro seguinte demonstra o quantitativo de cargos previstos no edital do concurso, publicado em
19 de novembro de 2012:

Total de cargos disponibilizados no Edital do Concurso Publico n. 1-CNJ

CARGOS AREA ESPECIALIDADE NUMERO DE VAGAS

Judiciaria 18

28

Administrativa Contabilidade 8

Pedagogia 1

Andlise de Sistemas 15

Analista Judicidrio Arqu!teturaj 3
Arquivologia 3

Apoio Especializado Bibl:otec?norm.a 2

Engenharia Civil g

Estatistica 5

Psicologia 1

Sociologia 1

Administrativa 80

Téenico Judicisri

P D Apoio Especializado |Programacdo de Sistemas 13
TOTAL 177

Fonte: Portal CNJ - Concursos (http:// www.cni.jus.briconcursos)

2.7.13 Outro fator a ser considerado na avaliagdo da adequabilidade da forca de trabalho frente as
atribuicbes do 6rgéo, no aspecto qualitativo, refere-se aos eventos de capacitagéo de servidores promovidos
pelo CNJ.

2.7.14 De acordo com os dados extraidos do Relatério de Gestéo, foram realizados, em 2012, 152 eventos
de capacitacdo continuada, entre Eventos Internos, Eventos Externos, Programa de Desenvolvimento de
Lideres e Capacitagdo Nacional, tanto presenciais como de ensino a distancia.

2.7.15 Essas atividades refletem a preocupacdo do orgao em manter, em seu Quadro de Pessoal,
servidores capacitados e permanentemente atualizados a fim de contribuir para 0 cumprimento de sua missao
constitucional.

Observéncia da legislacao sobre admissado, remuneracéo, cessao e requisicao de pessoal, bem como,
se for 0 caso, sobre a concessao de aposentadorias, reformas e pensoes.

2.7.16 A Secretaria de Controle Interno realizou, em 2012, o acompanhamento de todos os processos
relativos a atos de admissdo e desligamento do CNJ, os quais foram referendados pela Secéo de
Acompanhamento de Gestéo, tendo em vista encontrarem-se em conformidade com a legislacao vigente.

2.7.17 De acordo com as informagdes colhidas no Sistema de Apreciacao de Registros de Atos de Admisséo
e Concessdes (SISAC), o Conselho nomeou, em 2012, 36 servidores para cargos efetivos, bem como quatro
desligamentos.

2.7.18 Os servidores efetivos sdo oriundos de concursos de outros 6rgaos do Poder Judiciario Federal. Tal
procedimento, adotado até a realizagdo do concurso publico do 6rgdo, encontra-se respaldado pela
jurisprudéncia do TCU, consolidada nas Decisoes do Plenario n. 633/41994 e n. 212/1998. y\ 'R\ ﬁk
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2.7.19 O limite para gasto com pessoal definido pela Lei de Responsabilidade Fiscal é de 6% da Receita
Corrente Liquida (RCL) para o Poder Judiciario e, posteriormente, por meio de Resolucdo do CNJ ficou
estabelecido o limite de 0,006% para este Conselho, ja o limite prudencial é fixado em 5,7% e 0,0057%,
respectivamente.

2.7.20 Em 2012, de acordo com os dados contidos no Relatério de Gestao Fiscal, a despesa total com
pessoal no CNJ foi de R$ 25.132.510,08 (vinte e cinco milhdes, cento e trinta e dois mil, quinhentos e dez
reais e oito centavos), que correspondeu a 67,89% do limite méaximo definido de R$ 37.016.000,94 (trinta e
sete milhdes, dezesseis mil reais e noventa e quatro centavos), ficando, portanto, abaixo do limite prudencial
que é de R$ 35.165.200,89 (trinta e cinco milhdes, cento e sessenta e cinco mil, duzentos reais e oitenta €
nove centavos).

Custo da forga de trabalho CNJ - 2012

®m Cargos em Comissio e
Funcdes de Confianga

m Membros de Padar

wservidores de Carreira

2.7.21 Conforme se observa na representacéo grafica acima, do total de gastos efetuados com pessoal, em
2012, o maior percentual foi destinado aos servidores de carreira, no valor de R$ 13.654.453,95 (treze
milhGes, seiscentos e cinquenta e quatro mil, quatrocentos e cinquenta e trés reais e noventa e cinco
centavos), que representaram 51% dos recursos utilizados. Para os cargos em comissao e funcdes
comissionadas foram destinados 41% dos recursos, totalizando R$ 11.085.314,82 (onze milhdes, oitenta e
cinco mil, trezentos e quatorze reais e oitenta e dois centavos). O menor percentual representado, 8%, €
relativo aos gastos com pagamento dos Membros, que alcancaram o valor liquido de R$ 2.042.771,78 (dois
milhdes, quarenta e dois mil, setecentos e setenta e um reais e setenta e oito centavos).

2.7.22 0 instituto da cesséo/requisicao encontra respaldo no art. 103-b da Carta Maior, bem como no art. 93
da Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990. E regulamentado neste Conselho, pela Portaria n. 310, de julho de
2008.

2.7.23 O quadro total de servidores do CNJ em 31/12/2012 era composto de 207 servidores, desses, 90
foram requisitados de tribunais e 6rgaos de outros Poderes, sendo sete requisitados com base no art. 103-b
da Constituicdo Federal e inciso XXXIX do art. 6° do Regimento Interno do Conselho, ou seja, sem
designacdo para o exercicio de cargo de comissao ou fungdo comissionada. Nesses casos, 0 6nus relativo ao
vencimento é devido ao 6rgéo de origem. Cabe ao Conselho somente rubricas relacionadas aos auxilios-
transporte, alimentagao, salde e moradia, caso o servidor faga a opgao.

2.7.24 Nessa esteira, ainda ha considerar a integra do art. 3° da Resolugao/CNJ n. 88, de 8 de setembro de
2009, que fixou em 20% do total do quadro, o limite de servidores requisitados ou cedidos de rgaos nao
pertencentes ao Poder Judiciario. JJ\ &
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2.7.25 A citada norma prioriza a manutengéo de servidores de carreira nos quadros dos 6rgaos do Poder
Judicidrio, ao passo que limita a requisicdo de servidores de outros Orgéos.

2.7.26 No Conselho, observa-se o cumprimento da norma j&@ que o total de servidores requisitados
pertencentes a carreiras alheias a do Judiciério, em 31 de dezembro de 2012, era de 11, situando-se abaixo
do limite regulamentado.

2.7.27 Considerando-se o quadro geral de servidores, o percentual de servidores requisitados pelo CNJ é
significativo. Entretanto, a utilizagdo desse instituto é imperiosa para a manutengdo das atividades do
Conselho, tendo em vista a demanda de projetos coordenados por este 6rgdo. Esse cenario deve ser
minimizado de forma gradativa, com o provimento dos cargos efetivos criados pela Lei n. 12.463, de 5 de
agosto de 2011, que permitira a reestruturagdo do seu Quadro de Pessoal.

2.7.28 No que tange & concessao de aposentadorias e pensoes, este 6rgéo, até o momento, nao possui
servidores instituidores de penséo ou em situacao de inatividade. Tal circunsténcia decorre do fato de 0 CNJ
possuir um quadro de servidores efetivos criado em 2008, em que predominam servidores com pouco tempo
de atividade laborativa.

2.7.29 Consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestao de pessoas.

2.7.30 Em 2012, a Secéo de Auditoria Interna realizou, de forma simulténea com os Tribunais de Justica
Estaduais, auditoria em folha de pagamento, prevista no Plano Anual de Atividades de Auditoria 2011.

2.7.31 No CNJ, o trabalho deu origem ao Relatério de Auditoria n. 1/2012 que compreendeu a analise do
adicional de qualificagéo, teto remuneratdrio, prestagao de servico extraordinario e requisicdo e cessao de
servidores, no qual avaliaram-se os procedimento afetos a pagamentos de verbas remuneratorias, em que foi
possivel mapear algumas fragilidades nos controles adotados para o pagamento.

2.7.32 A auditoria realizada detectou fragilidades nos controles para gerenciamento do Sistema
Informatizado de Banco de Talentos no tocante & seguranga da manipulagao das informagdes. Trata-se de
ferramenta que administra o cadastro das agdes de treinamento realizadas pelos servidores para fins de
concessdo do Adicional de Qualificacdo. Devido & falha observada, foi expedida recomendacéo a area
responsével a fim de que se adotassem providéncias para aprimoramento daquele instrumento de controle.

2.7.33 Em resposta a recomendagao, foi providenciada a criagdo de um “perfil consulta” pelo Departamento
de Tecnologia da Informagéo, em que minimizaram-se 0s riscos do manuseio do sistema, valorizando assim
os chamados “controles internos”, a serem observados internamente nas unidades.

2.7.34 Embora nao avaliados na citada auditoria, constatamos que o CNJ trabalha hoje com cinco sistemas
interligados para gerenciar seus recursos humanos, a seguir relacionados:

a) Banco de Talentos;

b) Recursos Humanos;

¢) Marcacao On-line de Férias;
d) Folha de Pagamento; e

e) Gestao de Desempenho.

2.7.35 Os Sistemas Banco de Talentos, Marcacéo de Férias e Gestdo de Desempenho sao sustentados por

normas internas para direcionar sua operacionalidade, as Instrugdes Normativas n. 17, de 27/2/2013, n. 4, de
27/12/2010, e n. 18, de 7/5/2009, respectivamente. f & 4,
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2.7.36 S&o esses os sistemas em que ha mais interacéo do servidor, ja que este insere dados diretamente
no sistema. Apesar de garantida a tempestividade dos registros, as informacOes inseridas apenas sao
ratificadas apds analise pelas unidades gestoras do sistema.

2.7.37 No que se refere a avaliacdo do calculo da hora extra em auditoria, nao constatamos nenhuma
iregularidade ou mesmo incorre¢do nos calculos que originaram os valores pagos a titulo de servico
extraordindrio, tanto no periodo do recesso quanto em finais de semana, a luz da Instrugéo Normativa n. 3, de
27/2/2010.

2.7.38 Com relacdo ao teto remuneratdrio, a partir dos exames, que compreenderam a totalidade das folhas
de pagamento de janeiro de 2010 a outubro de 2011, constataram-se a conformidade dos valores pagos aos
servidores e magistrados pertencentes ao quadro do CNJ e a sua submissdo aos limites impostos pela
Constituicao Federal.

2.7.39 Outro tépico abordado na citada auditoria que merece destaque se refere a requisicdo/cessao de
servidores que, no CNJ, tem amparo no art. 103-B da Constituicao Federal e Portaria n. 310, de 14 de julho
de 2008, bem como no art. 93 da Lein. 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

2.7.40 A matéria se encontra normatizada, ainda, pela Resolugao n. 88, de 8 de setembro de 2009, que, em
seu art. 3% estabelece o limite de 20% de percentual de servidores requisitados ou cedidos de 6rgaos nao
pertencentes ao Poder Judiciario.

2.7.41 Dos exames realizados, e posteriormente, das informagdes contidas no Relatorio de Gestao/2012,
verificamos que o percentual de servidores requisitados de outros 6rgaos ou esferas se encontra abaixo do
limiar estabelecido na norma, com representatividade de 8,11%.

2.7.42 Verificamos que o limite estabelecido para requisicao de servidores de carreiras alheias ao Poder
Judiciario tem sido respeitado, no entanto, o quantitativo total de servidores requisitados ainda revela
necessidade eminente da nomeagcéo de novos servidores para compor o quadro efetivo do Conselho.

2.7.43 Esse cendrio impossibilita que o CNJ cumpra os limites estabelecidos na Lei n® 11.416/2006, que
define em 50% o percentual minimo de cargos comissionados que devem ser ocupados por servidores
pertencentes ao quadro de pessoal, no ambito de cada érgdao do Poder Judiciario. Esse percentual
correspondia a 13,46%, em 31/12/2011, e 14,86%, em 31/12/2012, conforme quadro demonstrativo a seguir:

2.7.44 Situacao dos Cargos em Comissao no CNJ - 2011 e 2012

CARGOS EM COMISSAO NO CNJ TOTAL Percentua__l de
Ocupagdo
-1 C)-2 Cl-3 cl-4

QUANTITATIVO EM 2011 9 24 18 1 52 94,23%
Servidores do quadro préprio 4 2 1 0 7 13,46%
Servidores do Poder Judicidrio 2 8 8 0 18 34,62%
Servidores de outras carreiras 1 1 2 0 4 7,69%

Sem vinculo 2 12 S 1 20 38,46%

Vagos 0 1 3 0 3

QUANTITATIVO EM 2012 14 28 31 1 74 91,89%
Servidores do quadro préprio 4 3 4 0 11 14,86%
Servidores do Poder Judicidrio 4 12 13 0 29 39,19%
Servidores de outras carreiras 1 2 3 0 [ 8,11%

Sem vinculo 3 9 9 1 22 29,73%

Vagos 2 2 2 0 6

w o &
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2.7.45 A Lein. 11.416/2006 dispde ainda, no art. 5° § 1°, que 80% do total das fungOes comissionadas
deverdo ser exercidas por servidores integrantes do quadro de pessoal do Poder Judicidrio. Para as restantes
poderao ser designados servidores efetivos de outras carreiras ou que sejam titulares de empregos publicos.
Nesse ponto o CNJ tem atendido plenamente a norma, j& que o percentual de servidores de carreira do Poder
Judicidrio, ocupantes de fungdes comissionadas, era de 93,15%, em 2011, e 93,75%, em 2012, conforme se
verifica no quadro a seguir:

FU NCGES COMISSIONADAS NO CNJ Percentual de
TOTAL a
Ocupagdo
FC-4 FC-5 FC-6
QUANTITATIVO EM 2011 2 92 62 3 93,15%
Servidores do quadro proprio X 3 39 43 58,90%
Servidores do Poder Judiciario 1 5 18 24 32,88%
Servidores de outras carreiras 0 0 i 1 1,37%
Vagas 0 1
QUANTITATIVO EM 2012 6 8 82 96 93,75%
Servidores do quadro préprio 2 5 37 a4 45,83%
Servidores do Poder Judiciario 4 3 34 a1 42,71%
Servidores de outras carreiras 0 0 5 5 5,21%
Vagos 0 0 6

Fonte: Relatorios de Gestao 2011 e 2012,

2.7.46 Com a finalidade de incremento do quadro de servidores efetivos do 6rgéo e consequente redugéo do
percentual de requisitados de outros drgaos, foi realizado concurso publico para provimento de cargos de
analista e técnico judiciario, criados com a edi¢ao da Lei n. 12.463/2011.

2.7.47 Destacamos que para haver a implantagao total do nimero de cargos oferecidos em concurso publico
(177 vagas) sera necessaria a reavaliacdo do limite de pessoal previsto na Lei de Responsabilidade Fiscal
para 0 CNJ. Nesse sentido, foi apresentado Projeto de Lei Complementar n. 530/2009, que trata da alteragéo
da reparticdo da despesa de pessoal do Poder Judicidrio, o qual aguarda parecer da Comissao de Financas e
Tributagdo da Camara dos Deputados.

2.7.48 Além disso, o CNJ autuou o Processo n° 350.381 para adogao de providéncias de alteragcao nos
limites da despesa com pessoal no CNJ, no qual consta minuta de Resolugao propondo o aumento do limite
CNJ de 0,006% para 0,017%.

2.7.49 Em cumprimento & Instrugdo Normativa do TCU n. 67, de 6 de julho de 2011, a Coordenadoria de
Acompanhamento da Gestdo realizou exames de inspecao na documentacdo arquivada na Secao de
Registros Funcionais com vista a verificar se se encontram arquivadas as autorizacOes de acesso
exclusivamente aos dados de bens e renda exigidos no art. 13, caput, e §1°, da Lei n. 8.429/92, caput, e §§ 1°
ao 69 da Lei n. 8.730/93, das declaragdes de ajuste anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica.

2.7.50 A partir do exame detectamos auséncia de autorizacoes de acesso ou declaragao de bens e renda de
trés servidores, relativas a 2011 e 2012. Observamos, ainda, omissao na entrega da declaracéo de bens e
renda de nove servidores requisitados e conselheiros da posse e entrada em exercicio, ja desligados do CNJ.

2.7.51 As pendéncias foram encaminhadas a Diretoria-Geral com vista a Secretaria de Gestao de Pessoas,
que informou a regularizacdo total das pendéncias relativas as autorizacbes de acesso ou entrega da
declaracao de bens e rendas dos servidores que se encontram em exercicio no CNJ.

2.7.52 Restaram trés inadimpléncias relativas a servidores ja desligados do CNJ. Trata-se de dois
magistrados, um pertencente ao Tribunal Regional Federal da 1% Regiao e outro ao Tribunal de Justica de éf
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S&o Paulo, além de um servidor do quadro do Tribunal de Justica de Goias. Destacamos que, apesar de 0
CNJ néo ter recebido as declaracoes, tais situagdes certamente encontram-se regularizadas em seus orgaos
de origem, em razdo do disposto no art. 1° da Recomendac@o n. 10, de 13 de margo de 2013, da
Corregedoria Nacional de Justica, que dispde sobre a entrega de declaracdo de bens e rendas por
magistrados e servidores do Poder Judiciario, transcrito:

Art. 12 Recomendar aos tribunais submetidos ao controle do Conselho Nacional de Justica que:

()

IV - coletem as declaragées de bens e rendas dos magistrados e servidores independentemente de serem
ocupantes de cargo em comissao, inclusive em relagao ao periodo anterior aos Ultimos cinco anos, a contar da data
da publicagao desta Recomendagéo.

2.8  Avaliacédo da gestao das transferéncias

2.8.1 As informagoes trazidas no Relatdrio de Gestdo 2012 indicam que o CNJ firmou trés Termos de
Cooperacao, em 2012, todos tendo o IPEA como participe, 0 que ensejou o repasse de R$ 260.770,00
(duzentos e sessenta mil, setecentos e setenta reais).

2.8.2 Considerados, porém, os Termos de Cooperagao assinados em outros exercicios e vigentes ao longo
do exercicio (oito, no total, remanescendo seis ao final de 2012), houve repasse da ordem de R$
3.844.918,54 (trés milhdes, oitocentos e quarenta e quatro mil, novecentos e dezoito reais e cinquenta e
quatro centavos), por meio de destaques orcamentarios a outros 6rgaos da Administracao, conforme a tabela
seguinte:

Tabela 1 - Transferéncias de recursos para outros orgaos em 2012 e previsao total para exercicios seguintes, durante a vigéncia.
e ANSFERENGIAS D RECURSOS - EXERCICIO 2012 E PREVISADTOTAL

; Valores (RS 1,00)

Instrumento administrativo Orgao  Transferidosem  Pactuados | Previstos até final

2012 oot e A e b

Protocolo Coop. Técnica 212008 s

Termo de Cooperagao /2010 = ~11.352.231,00 . | 2:880.000,00

Termo de Cooperagao 3/2010 I L.

Termo de Cooperagdo 4/2011

Termo de Cooperagao 52011 | 2.801.181,00
119.350,00  532.700,00

i T ipEA :50.68'0.60 1’16:360:00 ]
Termo de Cooperagdo 3/2012 | IPEA 90.740,00 '195.480,00 105.740,00
384491854 18.359.100,50 6.379.920,85

Fonte: termos de cooperagdo firmados pelo CNJ.

2.8.3 Deve ser ressaltado que o Protocolo de Cooperagdo Técnica firmado com o Supremo Tribunal
Federal estd em processo de renovagao, agora sob a forma de Termo de Cooperagao, na medida em que
desde o 2° Protocolo de 2008 passou a ter recursos repassados, tornando-se oneroso.

2.8.4 Destacam-se, ainda, dois Termos de Cooperacéo, nos quais o CNJ figura como ente recebedor dos
repasses. Trata-se dos Instrumentos de Cooperacao n? 4/2010, firmado com o INCRA, e n® 1/2011, firmado
com o TST.

2.8.5 Por meio dos ajustes mencionados no paragrafo anterior, cuja vigéncia expirou ainda no exercicio de
2012, foram recebidos o0s seguintes valores:

4
a) INCRA (Termo de Cooperagdo n® 4/2010): R$ 264.858,00; e F
b) TST/CSJT (Termo de Cooperagéo n® 1/2011): R$ 128.250,00. ,%



2.8.6 Em relagdo ao Termo de Cooperagdo n® 4/2010, firmado com o INCRA, foram recebidos R$
2.668.290,00 (dois milhdes, seiscentos e sessenta e oito mil, duzentos e noventa reais), por meio de cinco
Notas de Crédito emitidas pelo instituto em 2012. As atividades foram suspensas, razao pela qual foram
devolvidos parcialmente os recursos, por meio de duas Notas de Crédito, nos valores de R$ 220.155,59
(duzentos e vinte mil, cento e cinquenta e cinco reais e cinquenta e nove centavos) e R$ 2.183.276,37 (dois
milhdes, cento e oitenta e trés mil, duzentos e setenta e seis reais e trinta e sete centavos), resultando em
recebimento liquido de R$ 264.858,00 (duzentos e sessenta e quatro mil, oitocentos e cinquenta e oito reais)
em 31.12.2012.

2.8.7 0O volume de recursos transferidos para outros érgaos sofreu expressivo decréscimo do exercicio de
2011 para o de 2012 (R$ 3.202.484,28 ou 45,44%), conforme tabela a seguir:

Tabela 2 - Recursos transferidos iara outros driéos.

Exercicio Ajustes celebrados \‘:gl;sr:tiss Montante transferido Acréscimo/Decréscimo apurado
2009 1 1 49803304
2010 _— 5 . — 2779.940,00: 2.281.906,96
. 2011 4 9 : 704740282 . 426746282
2012 3 8 3.844.918 54 (-) 3.202.484,28

2.8.8 Houve, também, reducdo significativa no volume de recursos recebidos de outros orgaos pelo
Conselho, entre os dois Ultimos exercicios (68,08%), conforme demonstra esta tabela:

Tabela 3 - Recursos recebidos de outros ériéos.

Exercicio Ajustes celebrados :é:sr::; Montante recebido Acréscimo/Decréscimo apurado
e o8 I N £ L L
2012 0 | 2 393.108,00 (-) B38.354 40 |

2.8.9 Em analise ampla, prevé-se a manutengao dessa tendéncia nos exercicios vindouros (decréscimo de
volume, tanto de recursos transferidos como recebidos), uma vez que:

a) até o final do primeiro semestre de 2013, o CNJ ndo celebrou novos ajustes envolvendo o
recebimento de recursos de outros 6rgdos, tendo expirados os dois instrumentos até entao
vigentes ainda no transcurso de 2012; e

b) por outro lado, ndo houve celebragdo de novos ajustes envolvendo repasse de recursos para
outros 6rgéos até junho de 2013, tendo expirados dois dos seis instrumentos vigentes.

2.8.10 Além disso, apesar de o volume de recursos previstos para transferéncia em 2013 subir para R$
4.939.920,85 (quatro milhdes, novecentos e trinta @ nove mil, novecentos e vinte reais e oitenta e cinco
centavos), diferente do montante consignado no Quadro 36 do Relatério de Gestdo 2012, o valor total
pactuado para os termos de cooperacdo celebrados e atualmente em vigor, menos as descentralizagoes
promovidas até o exercicio de 2012, monta em R$ 6.379.920,85 (seis milhdes, trezentos e setenta e nove mil,
novecentos e vinte reais e oitenta e cinco centavos), conforme Tabela 1. Ou seja, soma que na@o supera os
destaques verificados no ano de 2011. :Y\ n» &
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Inconsisténcia no resumo de transferéncias realizadas 2010-2012:

2.8.11 O Quadro 35 (Resumo dos instrumentos celebrados pelo CNJ nos trés ultimos exercicios) do
Relatorio de Gestao 2012 expressa os montantes repassados pelo CNJ nos exercicios financeiros de 2010 a
2012. Consta que o montante repassado no exercicio de 2011 foi de R$ 6.553.588,98 (seis milhdes,
quinhentos e cinquenta e trés mil, quinhentos e oitenta e oito reais e noventa e oito centavos).

2.8.12 No entanto, no Relatério do Processo de Contas do referido exercicio, foi observada inconsisténcia
naquela informagéo, na medida em que se olvidaram os destaques referentes ao Protocolo de Cooperagao
Técnica com o Supremo Tribunal Federal, no qual foram transferidos R$ 493.813,84 (quatrocentos e noventa
e trés mil, oitocentos e treze reais e oitenta e quatro centavos), elevando o total de repasses do exercicio
2011 para R$ 7.047.402,82 (sete milhdes, quarenta e sete mil, quatrocentos e dois reais e oitenta e dois
centavos).

2.8.13 Recursos da ordem de R$ 7.047.402,82 (sete milhdes, quarenta e sete mil, quatrocentos e dois reais
e oitenta e dois centavos), portanto, é que representam corretamente o montante repassado no exercicio
2011.

Inconsisténcia nos valores de transferéncia previstos para 2013:

2.8.14 O Quadro 36 (Resumo dos instrumentos de transferéncia que vigerdo em 2013 e exercicios
sequintes) do Relatério de Gestdo 2012 informa o percentual do valor global repassado até o final do
exercicio de 2012 em relagéo ao pactuado, além de indicar os valores previstos para repasse em 2013,

2.8.15 Em tdpico anterior deste Relatdrio, destacamos o fato de que apenas o Termo de Cooperagao com a
CAPES permanecera vigente depois de encerrado o presente exercicio financeiro, devendo ser repassada
em 2014 a quantia de R$ 1.440.000,00 (um milhao, quatrocentos e quarenta mil reais), conforme cronograma
de desembolso que consta no respectivo processo.

2.8.16 Portanto, os valores referentes as transferéncias previstas para 2013 somam R$ 4.939.920,85 (quatro
milhdes, novecentos e trinta e nove mil, novecentos e vinte reais e oitenta e cinco centavos), que corresponde
ao valor total da Tabela 1, deduzido o montante a ser transferido 8 CAPES no valor de R$ 1.440.000,00 (um
milhao, quatrocentos e quarenta mil reais).

2.8.17 No entanto, o Quadro 36 indica R$ 5.079.920,85 (cinco milhdes, setenta e nove mil, novecentos e
vinte reais e oitenta e cinco centavos) para repasse em 2013, R$ 140.000,00 (cento e quarenta mil reais) a
mais.

2.8.18 Tal diferenca ndo se sustenta em face dos cronogramas de desembolso que instruem os respectivos
procedimentos para celebracdo dos ajustes, que indicam:

a) transferéncia de R$ 1.440.000,00 para a CAPES (fls. 146/150 — Processo n® 339.156);

b) transferéncia de R$ 60.299,67 para o CJF (fl. 128 — Processo n° 343.425);

¢) transferéncia de R$ 2.801.181,00 para o TRF-52 Regiao (fl. 245 — Processo n° 346.015);

d) transferéncia de R$ 532.700,00 para o IPEA (fl. 223 — Processo n° 345.394); e

e) transferéncia de R$ 105.740,00 para o IPEA (fls. 196/197 — Processo n? 346.900).

2.8.19 Recursos da ordem de R$ 4.939.920,85 (quatro milhdes, novecentos e trinta e nove mil, novecentos e

vinte reais e oitenta e cinco centavos), portanto, & que representam corretamente o montante previsto para

ser repassado no exercicio 2013 pelo CNJ. J/\ '* 4,
5
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Inconsisténcia nas informacdes de movimentacao de créditos externa:

2.8.20 Os dados constantes no Quadro 28 (Movimentagdo Orcamentaria por Grupo de Despesa) do
Relatorio de Gestao 2012 revelam que:

a) A UG Recebedora 154003 (CAPES) recebeu do CNJ 2 destaques referentes a Despesas
Correntes (R$ 900.000,00 e R$ 493.769,00) e 1 destaque de Capital (R$ 55.000,00), totalizando
créditos de R$ 1.448.769,00 ( um milhdo, quatrocentos e quarenta e oito mil e setecentos e
sessenta e nove reais); e

b) A UG Recebedora 113601 (IPEA) recebeu do CNJ 2 destaques referentes a Despesas
Correntes (R$ 53.710,00 e R$ 110.522,00), totalizando R$ 164.232,00 (cento e sessenta e
quatro mil, duzentos e trinta e dois reais).

2.8.21 Por outro lado, a andlise critica acerca das movimentacdes orgamentdrias destaca, em consonancia
com o SIAFI, os seguintes valores concedidos e transferidos:

a) para a UG 154003/15279 — montante de R$ 1.352.231,00 (um milhao, trezentos e cinquenta
e dois mil, duzentos e trinta @ um reais), referente ao Termo de Cooperagao n® 1/2010-
CNJ/CAPES; e

b) para a UG 113601/11302 — montante de RS 260.770,00 (duzentos e sessenta mil, setecentos
e setenta reais), referente aos Termos de Cooperagdo n® 1/2012, n® 2/2012 e n°® 3/2012-
CNJ/IPEA.

2.8.22 A diferenca verificada em ambas os casos é de R$ 96.538,00 (noventa e seis mil, quinhentos e trinta
e oito reais), sendo que as informagdes do Quadro 28 apresentam esse valor a mais para a CAPES e a
menos para o IPEA.

2823 As Notas de Crédito NC000002, NC000003 e NC000004, do dia 27/3/2012, emitidas em favor do
IPEA, totalizam R$ 260.770,00 (duzentos e sessenta mil, setecentos e setenta reais). A Unica Nota de Crédito
emitida pelo CNJ em favor da CAPES (NC000011, de 10/8/2012) totaliza 1.440.000,00 (um milhdo,
quatrocentos e quarenta mil reais), valor que difere das duas informagdes constantes no Relatério de Gestéo
2012 em relagao a UG 154003.

2.8.24 Segundo informagdes prestadas pela SOF/CNJ a equipe de auditoria houve devolugdes parciais pela
CAPES no exercicio em referéncia, ndo verificadas, porém, na instrug@o do Processo n® 339.156. Sao elas:

a) R$ 82.769,00 — despesas correntes; e
b) R$ 5.000,00 - despesas de capital.

2.8.25 O valor final dos repasses a CAPES atinge apenas R$ 1.352.231,00 (um milhao, trezentos e
cinquenta e dois mil, duzentos e trinta e um reais), conforme consta na andlise critica e em consonéncia,
também, com o Quadro 34 do Relatério de Gestao, elaborado pela Se¢ao de Gestéo de Contratos.

2.8.26 Informacéo da SOF reporta, ainda, que a despesa de R$ 13.769,00 (treze mil, setecentos e sessenta

e nove reais), correspondente a Auxilio-Financeiro a Pesquisadores, foi informada erroneamente como
repasse ao IPEA, quando a CAPES ¢é a verdadeira destinataria do recurso. j/\ % Cf
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2.8.27 A diferenca inicial de R$ 96.538,00 (noventa e seis mil, quinhentos e trinta e oito reais) deve-se, pois,
ao preenchimento equivocado do Quadro 28 pela SOF, que alterou a UG recebedora dos R$ 13.769,00 (ireze
mil, setecentos e sessenta e nove reais), em favor da CAPES, e lancou a devolugédo de R$ 82.769,00 (oitenta
e dois mil, setecentos e sessenta e nove reais) a conta do IPEA. A informacao dos repasses a esta entidade
ficou duplamente fragilizada, tendo sido reduzidos a apenas R$ 164.232,00 (cento e sessenta e quatro mi,
duzentos e trinta e dois reais), em vez de R$ 260.770,00 (duzentos e sessenta mil e setecentos e setenta
reais).

2.8.28 O setor de Orcamento devera atentar para a correta instrugao dos processos, de modo a anexar aos
autos as movimentagdes orgamentarias, incluindo aquelas relativas a devolugdes de credito.

Detalhamento das Transferéncias:

2.8.29 As transferéncias efetuadas pelo CNJ em decorréncia dos Termos de Cooperagéo foram objeto de
auditoria desta Secretaria de Controle Interno, que resultou nas Informagées SCI n® 110/2012 e n® 199/2012.

2.8.30 A Informacdo SCI n® 110, de 11 de julho de 2012, teve origem nos trabalhos realizados para a
elaboragéo do Relatorio de Auditoria de Gestao referente ao Processo de Contas Anual do exercicio de 2011,
encaminhado ao TCU em 26.3.2012. A Informagao SCI n° 110 foi, depois, complementada pela Informacao
SCI n? 199, tendo em vista a manifestagéo da Diretoria-Geral.

2.8.31 Tratou-se, em ambas, de proceder a analise particularizada dos Termos de Cooperacdo e ajustes
congéneres celebrados pelo CNJ, com as seguintes recomendagoes principais:

a) elaborar Termo Aditivo para inserir previsdo relativa a forma e prazo de prestacao de contas
(Termo de Cooperacéo n. 04/2011 com o CJF e STF);

b) elaborar Andlise de Viabilidade da Contratagao, Plano de Sustentac@o e Andlise de Riscos
(Termo de Cooperagdo n. 05/2011 com o TRF-5% Regiao);

¢) realizar levantamento do trabalho efetuado no desenvolvimento do Sistema de Processo
Judicial Eletronico, bem como fazer reuniao entre empresa contratada, gestor e representantes
do ente participe para alinhar o cumprimento do cronograma (Termo de Cooperacgao 05/2011
com o TRF-5¢ Regiao);

d) acompanhar a prestacdo de contas e requerer do ente participe a comprovagao sobre a
aplicagdo dos recursos publicos transferidos (Termos de Cooperagao n. 2/2010, n. 1/2012, n.
2/2012 e n. 3/2012 com o IPEA);

e) trazer aos autos comprovagao dos recursos repassados e documentacéo habil a comprovar a
regularidade da aplicagao dos recursos (Protocolo de Cooperacdo Técnica 02/2008 com o STF);
f) orientar o gestor a fiscalizar e acompanhar as atividades compartilhadas com o ente participe
(Protocolo de Cooperagdo Técnica 02/2008 com o STF);

g) alterar o Termo de Cooperacao e respectivo Plano de Trabalho para readequar cronograma
de desembolso, de execucdo e vigéncia (Termo de Cooperagao n. 1/2010 com a CAPES); e

h) alterar o Termo de Cooperagdo e Plano de Trabalho para consignar a periodicidade da

prestacao de contas, a documentacao a ser apresentada e o procedimento para eventual
devolucao de recursos (Termo de Cooperagao n. 1/2010 com a CAPES). \y\ .
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2.8.32 Desde o Relatério de Auditoria de Gestao do exercicio de 2011 até o momento da elaboragao deste
Relatorio, foram adotadas diversas iniciativas e tomadas as seguintes decisdes quanto & gestao das
transferéncias do CNJ:

a) Termo de Cooperacdo n. 04/2011 com o CJF e STF: assinado em 30/5/2013 o 2° Termo
Aditivo ao Termo de Cooperacdo, com critérios para a prestacdo de contas referentes aos
materiais graficos produzidos e respectivos prazos;

b) Termo de Cooperagao n. 05/2011 com o TRF-5% Regido: A Secretaria de Controle Interno do
CNJ recomendou a suspensdo de repasse de recursos e a solicitacdo de realizagao de novas
atividades previstas no termo de cooperagdo até que o TRF-5° Regido apresente a prestacéo de
contas dos recursos recebidos e que haja aprovacao por parte das autoridades do CNJ;

¢) Termos de Cooperagao n. 2/2010, n. 1/2012, n. 2/2012 e n. 3/2012 com o IPEA: As
prestacdes de contas estdo em fase de andlise pela SOF/SOF;

d) Protocolo de Cooperacdo Técnica n. 2/2008 com o STF: A SCI/CNJ propds alterar o
instrumento de cooperacdo de Protocolo de Cooperagao para Termo de Cooperagao, o que foi
aprovado pelas Assessorias Juridicas do CNJ e do STF e o ajuste esta em fase de assinatura
para posterior publicagao;

e) Termo de Cooperagdo n? 1/2010 com a CAPES: Apos vérias reunides entre o CNJ e a
CAPES, a Assessoria Juridica do CNJ aprovou termo aditivo ao citado Termo de Cooperagao,
com 0 seguinte objeto:

i.  alterar o valor do Termo de Cooperagao n. 1/2010;
i.  fixar as datas das proximas descentralizacoes financeiras pelo CNJ;

iii.  alterar a periodicidade e definir o modelo de prestagdo de contas a ser entregue pela
CAPES;

iv.  adequar a vigéncia do Termo de Cooperagéo n. 1/2010;

v.  reconhecer, para 2012 e 2013, e prever a aplicabilidade, no CNJ Académico, dos
reajustamentos do valor das bolsas concedidas pela CAPES a mestrandos e
doutorandos;

vi.  prever a possibilidade de o CNJ fiscalizar os processos de pagamento vinculados ao
Termo de Cooperacéo n. 01/2010 e mantidos pela CAPES;

vi.  estabelecer exigéncia para que a CAPES requeira dos coordenadores de cada projeto a
apresentacéo de relatorio das pesquisas feitas pelos bolsistas que deixaram de compor a
equipe de pesquisadores; definir modelo para esse relatorio;

vii.  definir a periodicidade para a CAPES informar ao CNJ o nome e o numero do CPF/MF
dos bolsistas que aderirem aos projetos, incluindo o nimero do respectivo projeto;

ix. estabelecer que a CAPES solicitara aos coordenadores
Relatorio Final de cada projeto, com a descricdo das teses e dissertagdes e demais
produtos desenvolvidos, tais como publicagdes e artigos, e encaminhara o referido
relatério ao DPJ/CNJ até o prazo de apresentagdo da prestacéo de contas final; e

x. facultar a realizacdo de semindrios parciais para acompanhamento dos projetos e
intercambio de pesquisadores.

Qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UJ:

2.8.33 Nao obstante os avancos alcangados pelo atendimento as recomendagbes desta Secretaria em
relagéo a cada Termo de Cooperagdo, os controles internos administrativos instituidos pelo CNJ reiacaonadi
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a gestdo das transferéncias se afiguram insuficientes, uma vez que exigem a normatizagdo dos
procedimentos.

2.8.34 Em 22 de maio de 2013, a Presidéncia do CNJ normatizou os “procedimentos para elaboragao e
tramitacdo de instrumentos de cooperagao a serem celebrados pelo Conselho Nacional de Justica com outros
6rgaos ou entidades”.

2.8.35 A Instrucdo Normativa n. 50 supre o déficit de regulamentagao, mas apenas no que tange aos
critérios para elaboragdo e tramitagdo daqueles ajustes, com regras que prosseguem até o momento da
assinatura.

2.8.36 Constatamos previsdes relativas & obrigatoriedade de o patrocinador da proposta justificar a
necessidade ou conveniéncia da celebragdo do instrumento, e a definicao da instancia que deve emitir
parecer sobre a viabilidade e/ou necessidade da proposta.

2.8.37 Entretanto, ndo foram verificadas diretrizes especificas para a etapa do planejamento. Deixou de ser
regulado, ainda, o acompanhamento da execugdo dos termos de cooperagéo e instrumentos congéneres,
etapa esta necessaria a atuagao do CNJ para:

a) garantir o alcance dos objetivos definidos;
b) obrigar & prestacéo de contas dos recursos repassados e realizar a respectiva andlise; e
c) fiscalizar a execucéo do objeto da avenca.

2.8.38 Assim, deve ser providenciado regulamentacdo para as fases explicitadas no paragrafo anterior,
normatizando por completo a gestao das transferéncias do CNJ.

2.8.39 Ressente-se o documento, por fim, da definigdo clara das iniciativas prioritarias a orientar a
apresentacdo de propostas pelas autoridades e entidades do Conselho. Sabemos que as propostas se
encaminham firmemente para a obtengéo do resultado pretendido quando estéo aptas a atender aos temas
prioritarios e a estratégia do 6rgao.

2.8.40 O Departamento de Gestao Estratégica (DGE) esta em fase de elaboragao dos macroprocessos, que
permitirao:

a) definir limites da missao institucional do CNJ;

b) orientar internamente a sua atuagao;

c) comunicar ao publico externo sobre o papel do Conselho; e

d) definir quais s@o os Servicos Essenciais do CNJ.

2.8.41 Esse trabalho do DGE precisa ser levado em conta pelas autoridades ou entidades que demandem
Termos de Cooperacéo (patrocinadores), como forma de se estabelecerem pardmetros minimos dentro dos
quais as propostas e iniciativas possam trilhar.

2842 O alinhamento de cada iniciativa a um ou a mais dos objetivos prioritarios do CNJ requer
manifestacéo do Departamento de Gestao Estratégica, na forma estabelecida na Instrugédo Normativa CNJ n®
48, de 15 de margo de 2013. JI‘ ¥ &
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Suficiéncia das estruturas de pessoal e tecnoldgica:

2.8.43 A gestao das transferéncias conta com o uso de ferramentas tecnoldgicas, como o Sistema de
Gestdo de Contratos (SIAC), no qual a Secéo de Gestdo de Contratos (SEGEC) insere as informacgoes
pertinentes aos instrumentos de cooperagdo celebrados pelo CNJ - incluindo convénios -, e respectivos
aditivos, e as demais unidades podem realizar consultas.

2.8.44 O CNJ realiza, ainda, conferéncias por meio do sistema de videoconferéncia a fim de promover
contato com entidades participes, quando necessario. Essa ferramenta tem tido uso frequente para tratar dos
ajustes necessarios ao acompanhamento do Processo Judicial Eletrénico (PJe), que esta sendo desenvolvido
no Termo de Cooperagéo n. 5/2011, firmado com o TRF-5? Regiao.

2.8.45 A estrutura de pessoal para gerir as transferéncias padece, de modo geral, da mesma caréncia que
atinge as demais atividades do Conselho, por ser recente o 12 concurso publico realizado pelo 6rgao, e os
aprovados ainda nao terem tomado posse.

29 Avaliacdo da gestdo de compras e contratacoes

2.9.1 No exercicio de 2012 foram concluidos 37 procedimentos licitatérios, todos por pregao eletrénico,
excluidos os considerados desertos, suspensos, frustrados e revogados, bem como as adesoes as atas de
registro de precos.

2.9.2 No decorrer de 2012 o CNJ aderiu a 11 Atas de Registro de Pregos de outros 6rg@os publicos,
destacando-se as seguintes adesdes:

a) 100 notebooks (Ata de Registro de Precos n. 14/2011 - Tribunal de Contas da Uniao),

b) 800 monitores marca Samsung (Ata de Registro de Precos n. 86/2011-B — Tribunal Superior
do Trabalho);

c) trés automaveis tipo sedan (Ata de Registro de Pregos n®70/2011 — Departamento de Policia
Federal-Delegacia de Policia Federal/Foz de Iguagu);

d) quatro automéveis tipo perua (Ata de Registro de Precos n® 58/2011 — Procuradoria-Geral da
Republica-MPF) e;

e) dez refrigeradores tipo frigobar (Ata de Registro de Pregos n® 31/2011 — Justica Federal de 1°
Grau do Distrito Federal).

2.9.3 As contratacdes diretas realizadas em 2012 totalizaram 15% dos valores empenhados pelo CNJ,
detendo a dispensa de licitagdo o maior montante, R$ 7.857.354,95 (sete milhdes, oitocentos e cinquenta e
sete mil, trezentos e cinquenta e quatro reais e noventa e cinco centavos), seguida pela inexigibilidade de
licitagdo que empregou recursos na ordem de R$ 1.420.584,13 (um milh@o, quatrocentos e vinte mil,
quinhentos e oitenta e quatro reais e treze centavos). Para as despesas com suprimento de fundos foram
empenhados R$ 15.455,49 (quinze mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e quarenta e nove centavos).

294 Das informagbes trazidas no Relatério de Gestdo, acrescenta-se a inicializagao de processo
administrativo que tem objeto a doacao de recursos externos, por meio de subvencao do Banco Mundial
(BIRD), para financiamento do projeto “Diagnostico e Fortalecimento dos Judiciarios Estaduais, por meio do
Conselho Nacional de Justica”, que originou a Concorréncia n. 1/2012.

2.95 A licitagdo objetivou a contratacéo de servico de consultoria para execucéo do projeto e apenas foi
concluida em margo de 2013. Entretanto, constou no Oficio n. 221/DG que controle do ajustes sera realizado
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mediante auditoria da Secretaria Federal de Controle, contudo, a fiscalizagao do ajuste cabe ao CNJ (item 6
do Anexo | do Projeto Basico).

2.9.6 Os procedimentos afetos a concesséo de suprimentos de fundos foram avaliados em seus aspectos
de regularidade e legalidade e deram origem ao Relatério de Auditoria n. 5/2012, que considerou adequados
os procedimentos realizados, sem recomendacdes relevantes.

2.9.7 Diante do exposto, tem-se o seguinte gréfico acerca das despesas empenhadas pelo CNJ em 2012:

Procedimentos Licitatorios

6%
0%

0% 1%
® Concorréncia

® Dispensa de Licitagdo
m Inexigivel

m N3o se Aplica

m Suprimento de Fundo

» Pregdo Eletrdnico

Fonte: Empenhos por modalidade de licitagéo - SIAF

298 Assim, a modalidade de licitagao mais utilizada em 2012 foi o Pregdo Eletronico, o que reflete a
observancia da Administracdo as recomendagdes desta Secretaria de Controle Interno, em alinhamento com
a jurisprudéncia do Tribunal de Contas.

299 A Auditoria n. 1/2013 analisou a regularidade dos procedimentos licitatorios, dispensas e
inexigibilidades, constatando-se, de forma geral, a adequacao destes. O percentual da amostra que compds
as andlises apresentou a seguinte representatividade:

Valor Percentual de

Procedimento Adjudicado Valor empenhado Valor analisado arkiica

Dispensa 7.857.354,95 4.289.037,49 55%
Inexigibilidade 1.420.584,13 388.545,00 27%
Licitagao 22.530.024,34" 15.525.355,85 69%
Suprimento de
fundos 154649 6.487,26 42%

2.9.10 Contudo, destaca-se recomendacéo para a anulagao a contar da habilitacéo da primeira colocada no
Pregao Eletrdnico n. 37/2012, que foi devidamente atendida pela Diretoria-Geral do CNJ. JA d(
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1 Licitagdes concluidas segundo planilha encaminhada pela Comissao Permanente de Licitagao (GPL).



2.9.11 Recomendou ainda a auditoria a rescis@o do contrato para prestacao de servico movel especializado
(n. 28/2009), por entender que as razdes que possibilitaram a declarag@o de inexigibilidade de seu processo
licitatorio nao mais subsistem.

2.9.12 Em razdo da necessidade do servico prestado e da proximidade de realizacdo de certame que 0
substituira, esta Secretaria de Controle Interno concordou com o pedido de permanéncia do contrato até a
conclusao do procedimento licitatorio pertinente. Assim, os procedimentos necessarios ao implemento da
recomendacdo estdo sendo adotados pela Administracéo.

2.9.13 Embora nédo tenha configurado escopo das auditorias realizadas em 2012, constatamos que o CNJ
vem incluindo nos certames que realiza critérios legais de sustentabilidade, segundo informacoes trazidas no
Relatdrio de Gestao.

2.9.14 Destacamos a realizacdo do Registro de Pregos para aquisicdo de mobiliario (Pregéo Eletrnico n.
31/2012), como portador de critérios de sustentabilidade ambiental. Ressaltamos que houve exigéncia de
comprovacao da procedéncia da madeira, por meio de apresentacao de Certificado Florestal de Cadeia de
Custadia, emitida pelo fabricante da madeira utilizada.

2.9.15 Essa exigéncia assegurou a utilizagdo de madeira proveniente de processo produtivo manejado de
forma ecologicamente correta. (Lei n. 12.349, de 15 de dezembro de 2010, e com a Instrugdo Normativa n®
01-SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010). Exigiu ainda comprovacao de que o produto nao degrada o meio
ambiente e contribui para o desenvolvimento social e econémico das comunidades florestais, assegurando a
manutencéo da floresta.

2.9.16 A gestdo do CNJ informou ainda que a Se¢@o de Almoxarifado do Conselho esta adotando o sistema
de logistica de reserva para descarte de cartuchos de toner/tinta, bem como exigindo do fabricante/fornecedor
comprovagéo de agbes ambientalmente sustentaveis no processo de reciclagem e/ou destruicao, conforme
previsto na legislacao vigente.

2.9.17 As contratacdes de tecnologia da informagéo também aderiram aos requisitos de sustentabilidade,
das quais se destacam a aquisicdo de microcomputadores mediante condigoes de melhor aproveitamento da
energia elétrica e aquisigao de licengas de virtualizagéo, que objetiva a redugao do numero de computadores
servidores.

2.9.18 A seguir o grafico percentual das licitagdes sustentaveis:

Sustentabilidade

8%

H Sustentaveis

® N3o sustentaveis




2.9.19 Assim, apesar da adocdo das iniciativas descritas, percebemos que a maioria das licitagoes
realizadas nao estabeleceu em seus editais critérios de sustentabilidade.

2.9.20 O CNJ publicou atos normativos que disciplinam em ambito nacional (Recomendagoes n. 11 en. 27 e
Resolugdes n. 70 e n. 144) a questdo de Gestdo Socioambiental, internamente, buscando aumentar a adesao
as contratagdes sustentaveis publicou-se a Portaria n® 5, de 6/3/2013, que “institui o Comité de Apoio
Socioambiental com o fim de planejar, elaborar e acompanhar medidas visando a correta preservagao do
meio ambiente no CNJ".

2.9.21 Ao analisarmos a qualidade dos controles internos nos fluxos dos processos de contratagao do CNJ,
optou-se por avaliar nesse primeiro momento a fase preliminar do processo de contratagéo que compreende
todo planejamento do érgdo antes de se realizar qualquer aquisi¢ao.

2.9.22 O processo de contratagdo no CNJ inicia-se com a captagdo de demandas, pela SOF/CNJ, das
unidades gestoras para elaboragdo da proposta orcamentaria para o exercicio imediatamente posterior e
apos aprovada pelo Plendrio do CNJ é encaminhada a Secretaria de Orgamento Federal (SOF) para inclusao
da Lei Orcamentaria Anual.

2923 Essa etapa é definida no Manual de Organizagdo e comeca com o recebimento de oficio da
SOF/MPOG pelo CNJ, informando o inicio do processo de elaboragéo da Lei Orgamentaria Anual (LOA).

2.9.24 O oficio é dirigido ao Secretario-Geral, que o envia a SOF. Cabera ao Secretario de Orgamento e
Financas encaminhar memorando as unidades solicitando a remessa das suas demandas para 0 exercicio
seguinte. No referido memorando as unidades s&o orientadas a preencher formulario contendo descricao da
demanda, quantitativo, valor unitério e total, memdria de célculo, justificativa e alinhamento da demanda ao
planejamento estratégico do CNJ.

2.9.25 A SCI apontou, no Relatério de Auditoria n. 5/2010, caréncia de memdria de calculo detalhada,
unidades de quantificagdo ou de justificativa plausivel e fundamentada que permita a compreensao e a
formagéo do juizo de valor para avaliar a conveniéncia e oportunidade da demanda. Percebemos que apos a
recomendagdo, a SOF elaborou, para o planejamento orcamentério de 2012, novo formulario com as
especificagdes citadas no paragrafo anterior.

2.9.26 Notamos que apds a captagdo das demandas, ainda s@o negociados ajustes nos valores propostos e
s6 entdo é feita a destinacao do orgamento ao 6rgéo requisitante.

2.9.27 A Secretaria de Orgamento e Finangas (SOF) é a unidade responsavel no CNJ, de acordo com o
Manual de Organizagdo, pelo recebimento das informagdes sobre as demandas orcamentarias e
consolidagdo das informagdes, cientificando o Diretor-Geral e o Secretério-Geral por meio de nota técnica da
proposta orcamentaria. Posteriormente, a proposta de lei orgamentaria € incluida em pauta para votacao pelo
Plenario do CNJ. Com sua aprovagdo, o Presidente do CNJ enviard mensagem ao Presidente da Republica.

2.9.28 Verificamos que a primeira fase de planejamento das contratagdes encontra-se padronizada e com as
atribuicdes definidas, porém, no foi detectado o estabelecimento de agdes corretivas nos casos de unidades
organicas que néo apresentam as necessidades de futuras contratagdes no prazo definido pela SOF/CNJ. As
comunicacoes da SOF/CNJ sobre a captagdo de demandas divulgadas nessa fase para as unidades sao
claras e oportunas. Consta no formulario de captagdo de demandas a necessidade de preenchimento do
alinhamento da solicitagdo ao planejamento estratégico do 6rgdo, evitando-se assim a inclusao de demandas
em desacordo com os objetivos e metas do Conselho. .k\
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2.9.29 Ciente dos valores aprovados pelo Plenario do CNJ e com base na Instrugao Normativa (IN/CNJ) n®
44/2012, que dispoe sobre as regras e diretrizes para o acompanhamento e controle de cada fase do
processo de contratagdo, a SOF/CNJ deveria submeter ao Diretor-Geral a relagdo das demandas das
unidades organicas para definicao daquelas que serdo contratadas no ano seguinte.

2.9.30 Ressalte-se que com a publicacdo da citada IN, o Conselho instituiu o Planejamento das
Contratagoes a fim de otimizar a efetiva execugao do orgamento dentro de cada exercicio, 0 que resultou na
instituicdo do Cronograma de Contratacao.

2.9.31 Com base na instrugao normativa, a Secretaria de Administracdo autua processo no qual propde o
planejamento das contratagbes, apos reuniao com as unidades organicas, cujo cronograma deve ser
aprovado pelo Diretor-Geral até 30 de novembro de cada ano, conforme estabelece a Instrugao Normativa
CNJ n? 44/2012.

2.9.32 O primeiro planejamento realizado foi publicado pela Diretoria-Geral, em 31/7/2012, por meio da
Portaria n. 272, aprovando o cronograma das contratagoes do CNJ para o periodo de julho a dezembro de
2012. A Secretaria de Administracdo é a unidade responsavel pelo monitoramento da execugéo do
cronograma estipulado na planilha.

2.9.33 Comparando-se a planilha de acompanhamento de tramitacdo e instrugao de processos com as
licitagdes concluidas em 2012, verificamos que apenas 13 das 22 novas contratagoes pretendidas para o
exercicio foram licitadas. Ja aquelas que se encontravam em curso antes da elaboracao da planilha foram
executadas em 50% (15 de 30).

2.9.34 Observamos que o acompanhamento das fases previstas no Planejamento das Contratagoes néo foi
efetivo, tendo em vista que ndo houve atualizacdo dos dados da planilha no decorrer da sua execucéo. Além
disso, ndo foi verificada a adocdo de providéncias diante do descumprimento dos prazos estabelecidos no
cronograma.

2.9.35 A publicacdo da portaria com o planejamento das contratacdes para 2013 ocorreu com atraso de
mais de trés meses e, desde sua publicagdo, ndo foi observada até a assinatura deste relatdrio sua
atualizacdo, reforcando a constatacdo de auséncia de controles relacionados ao acompanhamento da
execuc¢ao do cronograma.

2.9.36 Assim, além da norma norteadora das contratagoes, sao necessarias acoes de controle com vista a
garantir o fiel cumprimento do planejamento das contratacbes e a consequente otimizacao da utilizagao do
orcamento disponibilizado ao CNJ.

2.9.37 A IN/CNJ n. 44/2012 vincula a necessidade de elaboracdo de analise de viabilidade da contratacéo,
plano de sustentagdo e andlise de riscos para todos os processos de contratacdo de tecnologia da
informacdo. Em razdo de a vigéncia da norma ter iniciado em meados de 2012, os procedimentos de
contratagdo analisados durante o ano demonstraram falhas na confeccdo desses estudos. Sabemos que as
areas de Tl vém implementando gradualmente tais procedimentos nos processos de contratacao, cuja efetiva
vinculag@o ao normativo sera verificada por ocasiao de auditoria prevista para execugao em 2013.

2.9.38 Constatamos a existéncia de andlise de riscos somente no planejamento das contrataces de TI. E

ainda, esta nao é continua, havendo situagdes pontuais de adaptacdo dos processos em caso de mudanca

nos ambientes. Verificamos que as alteracoes sao identificadas somente apds a contratagdo, gerando a

necessidade de celebragao de termos aditivos. i
I

34

& |



2.9.39 Outro ponto verificado € a auséncia de definicao das prioridades de contratacdo, sem referéncia em
ambas as planilhas publicadas de identificacao de qual contratacao é prioritaria.

2.9.40 Sugerimos em auditorias futuras, examinar detalhadamente a totalidade das fases que compdem 0
fluxo dos processos de contratagdo no CNJ, de modo a identificar pontos de controle que possam ser
aperfeicoados pela gestao.

210 Avaliacao da gestdo de cartdes de pagamento do Governo Federal

2.10.1 Quesito que ndo se aplica ao Conselho Nacional de Justica.

211  Avaliacao de passivos assumidos sem inclus@o na previsao or¢gamentaria de créditos ou de
recursos

2.11.1 Quesito que nao se aplica ao Conselho Nacional de Justica.

212  Avaliacdo sobre a gestdo de tecnologia da informacéao

2.12.1 A avaliacdo esta explicitada no Anexo a este relatorio.

2.13  Avaliacdo conclusiva das irregularidades constatadas

2.13.1 Quesito que ndo se aplica a gestao do Conselho Nacional de Justica no exercicio de 2012.

214  Avaliacdo da gestao do patriménio imobiliario

2.14.1 No exercicio de 2012, o Conselho Nacional de Justica recebeu da Secretaria do Patrimonio da Uniao
imovel localizado no SEPN 514 norte, Lote 7, Bloco B, Brasilia/DF. A transferéncia do bem foi formalizada por
meio do Termo de Entrega, de 14 de junho de 2012, Processo n® 04991.001263/2012-13, registrado no Livro
n° 7 de Registro de Atos relativos a aquisicao, alienacéo, cesséo, aforamento e outros, concementes a
imdveis do patriménio da Unido.

2.14.2 O imovel esta registrado no Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso Especial da Uniao -
SPIUnet sob o n? 9701.22317.500-7, consta também de seu cadastro que o estado de conservagao é
considerado “BOM”, conforme ultima avaliagéo realizada em 1/6/2012 pelo Instituto Serzedello Corréa/TCU,
unidade gestora do imdvel antes de sua transferéncia ao CNJ.

2.14.3 Ressalte-se que no Relatério de Gestdo, a Administracdo informou que o prédio deveria ter seu
estado de conservagdo alterado para “Regular’, em razéo da real situag@o que enseja reforma de telhado,
fachada, instalagao elétrica e rede de dados.

2.14.4 No Conselho, compete a Secédo de Material e Patrimdnio as atribuicbes de coordenar o registro para
controle do patriménio mével e imével, nos termos do manual de organizagado do Conselho Nacional de
Justica, aprovado pela Portaria n® 61, de 15 de abril de 2010. {%
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2.14.5 A Secdo de Material e Patrimdnio esta vinculada & Secretaria de Administracao e conta com apenas
um servidor. Ha, contudo, previsdo de ampliar a estrutura de pessoal da secao, tendo em vista & nomeagao
de servidores aprovados no concurso publico realizado em 2012.

2.146 Quanto aos recursos tecnoldgicos para gerenciamento do patrimonio, a referida secéo ja utiliza
sistema para o controle patrimonial dos bens moveis, entretanto, o CNJ carece ainda de sistema
informatizado para auxiliar no controle e na gestéo do patriménio imobilidrio sob sua responsabilidade.

2.14.7 Apbs auditoria realizada em 2012 (Auditoria n° 3/2012 — CNIPE e Sala-Cofre) foi recomendado que a
Secéo de Material e Patriménio juntamente com a Segéo de Contabilidade avaliassem e registrassem as
benfeitorias decorrentes da Sala-Cofre ao patriménio imobilidrio gerido pelo CNJ.

2.14.8 Desse modo, esta unidade de Controle recomenda & Secdo de Material e Patriménio que mantenha
atualizados os registros no SPIUnet, de modo a refletir com fidedignidade a situagao do imovel.

A
2.15  Avaliacdo da gestdo sobre as rentincias tributarias A(

2.15.1 Quesito que néo se aplica ao Conselho Nacional de Justica.

2.16  Situacées ndo contempladas nos demais itens do relatério de auditoria

2.16.1 ltem ndo aplicavel, pois todas as situagdes foram explicitadas neste relatorio.

Conclusao
Diante do exposto neste relatrio, conclui-se pela REGULARIDADE dos atos da referida gestao.

Brasiia, 28 de,(unho de 2013,

- S

N , 4/ -
EV\DR@ILVA GOMES RENATA LICIA GONCALVES DE SANTANA ALVES
Chefe da Secéo de Acompanhamento da Execugao Chefe da Secao de Auditoria Interna
Contratual
JUFA MILAG}TE LOYOLA FLEURY A IRO FILHO

Coordenadora de Acompanhamento da Gestao oprdenador de Auditoria
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ANEXO | - Indicagdo do Acompanhamento pela SCI e as providéncias adotadas pelas unidades do
CNJ para regularizar as pendéncias apontadas no Relatério de Auditoria de Gestao de 2011,

encaminhado ao TCU em 18/4/2012.

1.1.  Avaliagdo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos
Item 11l do Relatorio de Auditoria de Gestao

1 - Ponto do | 2-Pendéncia 3 - Providéncia
Relatério de

Auditoria

Paragrafo 6° do
item Il (pégina 3 do
Relatorio).

Estabelecimento de um plano de
compras, de forma a oftimizar a efetiva
execucao do orcamento dentro do
exercicio.

Publicagéo da Instrucao Normativa CNJ n. 44, de 17 de
juho de 2012, que prevé, no art. 4% a utiizacao de
instrumento de acompanhamento e controle de cada fase do
processo de contratagdo. O planejamento das contratagdes
do CNJ de julho a dezembro de 2012 foi aprovado por meio
da Portaria CNJ n. 272/2012.

CONCLUIDO

Paragrafo 6° do
item Il - parte final
- (paginas 3/4 do
Relatorio).

Registro formal, nos processos de
contratacdo de bens e servicos de Tl,
dos documentos relacionados no art.
10 da IN 04/2010 do MPOG, de
forma a documentar os respectivos
estudos preliminares.

Publicagdo da Instrugdo Normativa CNJ n. 44, de 17 de
julho de 2012, que prevé, nos art. 8° e 9°, a elaboracao de
estudos sobre a viabilidade da contratagao, plano de
sustentagdo e analise de riscos, nos casos de contratacao
de solugdes de tecnologia da informagao e comunicagao.

Além disso, no Processo 350.354 consta minuta de
resolugdo, que dispde sobre as diretrizes para
contratagoes de Solugao de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo. A minuta de resolugdo ainda depende de
aprovagao pelo Plenario do CNJ.

CONCLUIDO

1.2.

Item |ll do Relatério de Auditoria de Gestao

Avaliacéo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos

1 - Ponto do Relatério | 2 - Pendéncia 3 - Providéncia
de Auditoria
Tabelas: Tendo em vista a aprovagao da Lei | A Secretaria de Gestao de Pessoas e a Secretaria
a) Assisténcia Médica e 12.463/2011, que criou 210 novos | de Orcamento e Finangas promovem 0
Odontolégica aos | cargos efetivos no CNJ, a tendéncia é | acompanhamento com base na perspectiva de
Servidores, que no ano de 2012 se obtenha melhor | crescimento fisico e orgamentario.
Empregados e seus resultado na execucao grgamenléria CONCLUIDO
Dependentes (pagina 5 desta acao. No entanto, e necessario
do Relatério); que se mantenha o acompanhamento
dos resultados financeiro e fisico no
decorrer do exercicio.
b) Apreciagéo e | Manter contato com o DGE para | A Secretaria de Administragdo, por meio da
Julgamento de | possivel revisao nos | Secretaria de Orcamento e Finangas do CNJ, incluiu

Processos
Disciplinares (pagina 7
do Relatorio);

indicadores/metas, no momento de
elaboragdo da LOA, para possivel
alinhamento ao Planejamento
Estratégico do CNJ.

no Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento
(SIOP) a reviséo do PPA para 2012/2015.

CONCLUIDO

Apreciacao e
Julgamento de
Processos

Disciplinares 8

Coordenagao Nacional
de  Estatistica e
Pesquisa no Poder

A execucdo financeira ficou agquém, o
que indica a necessidade de ajustes
nos valores alocados para esta agao
nas proximas LOAs ou, ainda, a
concentracao da execugdo ao final do
exercicio. Dessa forma, sugere-se que
seja acompanhado o planejamento da

A Secretaria de Orgamento e Finangas promove
reunioes periédicas de acompanhamento com 0s
coordenadores das Agoes.

CONCLUIDO

WL P




Judicidrio (pagina 8 do

Relatorio); de 2012, de forma a melhorar a
d) Coordenagao Nacional performance financeira.

de  Estatistca e

Pesquisa no Poder

Judiciario e

Implantagao de

execucac orgamentaria da agcdao no ano

Sistema Integrado de
Gestao da Informagao
no Poder Judiciario -
e-Jus (pagina 9 do
Relatorio); e

Paragrafo 3 sobre as
metas adotadas (pégina

10 do Relatério).

Estabelecimento de cronograma de
aquisicoes, de forma a melhorar o
desempenho financeiro e reduzir as

Publicagao da Instrugao Normativa CNJ n. 44, de 17
de julho de 2012, que prevé, no art. 42, a utilizagao
de instrumente de acompanhamento e controle de

inscricoes em restos a pagar.

cada fase do processo de contratagae. O
planejamento das contratagdes do CNJ de julho a
dezembro de 2012 foi aprovado por meio da Portaria
CNJ n. 272/2012.

CONCLUIDO

Tabela - Capacitagao de
Recursos Humanos
(pégina 6 do Relatorio);

Paragrafo 2° sobre as

Manter contato com a SOF para
possivel revisao nos
indicadores/metas, no momento de
elaboragdo da LOA, para possivel

A Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica
realizou em setembro/2012 a 3" RAE e promoveu a
atualizagdo do conjunto de indicadores/metas. Nesta
reunido, 12 indicadores foram excluidos e outros 7

metas adotadas (pagina | alinhamento ao Planejamento | foram incluidos, totalizando atualmente 46

10 do Relatdrio). Estratégico do CNJ. indicadores. Destes, 05 permanecem aguardando a
realizagdo de pesquisa para se estabelecer formula
de célculo.
CONCLUIDO

1.3.  Avaliagéo dos Indicadores de Desempenho

Item IV do Relatério de Auditoria de Gestao

1 - Ponto do | 2-Pendéncia 3 - Providéncia
Relatorio de
Auditoria
Paragrafo 8° | Reavaliagaio  dos indicadores | A Comissdo Permanente de Gestao Estratégica realizou a
(pdgina 10 do | existentes, de modo a estabelecer a | 3* RAE e promoveu a atualizagdo do conjunto de
Relatorio); e medicao e manter apenas aqueles | indicadores/metas. Nesta reunido, 12 indicadores foram
Pardgrafos 2° e 7° | due fornegam informagdes | excluidos e outros 7 foram incluidos, totalizando atualmente
(pdgina 11 do | relevantes para a gestao do Orgao, | 46 indicadores. Destes, 5 permanecem aguardando a
Relatorio). contribuindo para o gerenciamento | realizagdo de pesquisa para se estabelecer formula de

das metas adotadas. céleulo.

CONCLUIDO

1.4.  Avaliacdo de Gestdo de Pessoas
ltem V do Relatério de Auditoria de Gestéo
1 - Ponto do |2-Pendéncia 3 - Providéncia
Relatorio de
Auditoria

Paragrafos 6° e 7°
(pagina 13  do
Relatdrio).

Acoes efetivas para a realizagao de
concurse publico para provimento de
cargos do CNJ, bem como possiveis
alteragoes na LRF em relagao aos
limites com despesa de pessoal nos

O CNJ realizou concurso publico para preenchimento de
cargos vagos e formagao de cadastro de reserva, sendo
homologado o resultado final em 15/05/2013 (DOU, 3*
Secao, pag. 141).

O PLP 530/2009, que trata do acréscimo de novo
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orgaos do Poder Judiciario.

paragrafo no art. 20 da LRF, para atribuir ao STF e ao CNJ
competéncia para reverem, no Poder Judiciario, os limites
repartidos na forma prevista na LRF, permanece desde
2009 na CFT da Camara dos Deputados, sem perspectiva
de conclusao do seu processo legislativo.

CONCLUIDO

1.5.

[tem VI do Relatdrio de Auditoria de Gestao

Avaliacao de Estruturas de Controle Interno

1 - Ponto do | 2-Pendéncia 3 - Providéncia

Relatério de

Auditoria

Tabela VII - itens: | As acgdes adotadas para a | Publicagdo da Instrugao Normativa CNJ n. 44, de 17 de
Ambiente de Controle | formalizagdo de procedimentos de | julho de 2012, que prevé no art. 4° a necessidade de

e Procedimento de
Controle (pagina 19
do Relatario);

Paragrafos 1% e 2°

(pagina 19 do
Relatorio);

Paragrafo 1° (pagina
20 do Relatario).

controle da gestao contratual.

instrumentalizagao de controle des contratos vigentes, com
possibilidade ou nao de prorregagao ou renovagao. Além
disso, a Secdao de Contratos colocou a disposicao
planilhas de acompanhamento e controle das contratagoes
no drive | do CNJ.

CONCLUIDO

Acoes adotadas para a transferéncia
da atividade de elaboragdo da
minuta de contrato, que deve seguir
anexa ao Edital, para a Segao de
Elaboragao de Editais a fim de
resguardar o principio de segregacao
das fungoes.

Em maio de 2013, a Secdo de Elaboragao de Editais foi
destacada da Comissao Permanente de Licitacao,
transferindo-se a atividade de elaboragao de minutas de
contratos da Segdo de Gestao de Contratos para a Segao
de Elaboragao de Editais. Ainda nac houve modificagao
desta atribuigdo no Manual de Organizagao do CNJ.

PENDENTE

Acdes adotadas para a formalizagao
de manual de acompanhamento
contratual.

Portaria n® 103, de 20/03/2013, constituiu comissao para a
elaboragdo de Manual de Gestdo de Contratos do CNJ,
com prazo de 90 dias para conclusdo dos trabalhos,
autuando-se o Processo n® 350.992.

A Secretaria de Administragao apresentou plano de agéo
incluindo cronograma para cada uma das atividades
necessarias ao cumprimento da recomendagao o que serd
objeto de acompanhamento pela SCI.

Tabela VI - item:
Ambiente de
Controle (pagina 18
do Relatorio).

Agoes efetivas adotadas para a
elaboragcdo  do Planejamento
Estratégico de Tl - PETI

A elaboragao do Planejamento Estratégico de Tl - PETI
serd incluida em Plano de Acao a ser elaborado pelo DTl e
sera objeto de acompanhamento pela SCI.

1.6.

Item VII do Relatério de Auditoria de Gestao

Avaliagdo Objetiva Acerca da Aderéncia da UJ aos Critérios de Sustentabilidade Ambiental

1 - Ponto do | 2-Pendéncia 3 - Providéncia

Relatério de

Auditoria

Paragrafo 8° | Agbes efetivas voltadas para a | Foi publicada a Portaria n® 5, de 6.3.2013, que
(pdgina 20 do | conscientizagdo da necessidade de protegdo | “institui o Comité de Apoio Socioambiental com o fim
Relatorio). ao meio ambiente; de planejar, elaborar e acompanhar medidas visando

Acoes adotadas para a instituicao de
para planejamento,
elaboragdo e acompanhamento de medidas,
com fixacdo de metas anuais, visando a
correta preservagao e recuperagao do meio

comissao ambiental

ambiente.

a correta preservacao do meio ambiente no CNJ".
CONCLUIDO

Y14,
@\



11

Item VIII do Relatério de Auditoria de Gestao

Avaliacao Sobre a Gestao de Tecnologia da Informacao

1 - Ponto do | 2-Pendéncia 3 - Providéncia

Relatario de

Auditoria

Paragrafo 6° | Indicacao das praticas | O Departamento de Tecnologia da Informagéo (DTI) propds a adog@o de

(pdgina 25 do | adotadas para a gestdo | varias agdes voltadas & governanca e contratos de TIC (normas sobre

Relatdrio). dos contratos de TIC. seguranga, governanga e contratagdes de Tl). No Processo 350.354
consta minuta de resolugdo, que dispde sobre as diretrizes para
contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informac@o e Comunicacao,
dependente de aprovagdo do Plenario do CNJ.
CONCLUIDO

Paragrafos 3° e 4° | Agbes adotadas para | A elaborac@o do PETIC e do PDTIC serao incluidos em plano de agao a

(pdgina 22 do | aprovagdo do PETIC e | serelaborado pela DTI, com acompanhamento pela SCI.
Relatorio); PDTI;
Paragrafo 1% | Ages adotadas para a | pyplicagao da Instrugao Normativa CNJ n. 44, de 17 de julho de 2012,
(pdgina 23  do | implementagao do | que prevé, nos arts. 8 e 9° os estudos sobre a viabilidade da
Relatorio); cronograma de reunido | conratagao, plano de sustentagao e andlise de riscos.
Paragrafo g0 | do Comité Nacional de | o\~ 1jing
(pagina 24 do TIC;
v Elaboragao de minuta de Resoluga diretri tratagd
4 " i aboragdo de minuta de Resolugao com as diretrizes para contratagdes

(Pa;a%?fo o5 d10 ?\gsztej éagoézda(s)m?;gad ea, de Solugéo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, constante no
Hagie ¢ P " | Processo 350.354 a ser encaminhado pelo DTl e submetido ao Plendrio
Relatorio). Seguranca, do CNJ

Desenvolvimento de 2

sistemas  proprios do | CONCLUIDO

CNJ e Praticas

especificas para a gestao

dos contratos de TIC.
1.8.  Avaliacdo da Situagao das Transferéncias

1 -Termo de Cooperagéao

2 - Providéncia

Termo de Cooperagdo 3/2011 com o TCU
(Processo n. 345.081) — Transferéncia.

A instrucdo do Processo n® 345.081 e as copias dos documentos
acostados no feito permitem concluir pela regularizagéo das pendéncias
apontadas na Informagao n® 110/2012 — SCI/PRESI/CNJ.

CONCLUIDO

Protocolo de Cooperagao Técnica 02/2008
com o STF
Transferéncia.

(Processo n.

333.255) -

O Termo de Cooperagao foi assinado pelo Diretor-Geral do STF e serd
assinado pelo Diretor-Geral do CNJ e publicado no DOU até 15/7/2013.

CONCLUIDO

Termo de Cooperagao 1/2010 com a CAPES
(Processo n. 339.156) — Transferéncia.

O Termo Aditivo ao Termo de Cooperagac n® 1/2010 foi aprovado pela
Assessoria Juridica e encaminhado a CAPES, para analise, assinatura e
posterior encaminhamento ao CNJ.

O citado termo aditivo devera ser assinado até 30/7/2013, o que sera
acompanhado pela SCI.

Acordo de Cooperagdo Técnica 26/2008 e
Termo de Cooperagdo 02/2010 com o IPEA
(Processo n. 333.817) — Transferéncia. TCOT
2/2010 desmembrado para Processo n.

350.176.

O IPEA apresentou relatdrio de execugao fisico-financeira as fls. 122 do
Processo 350.176. No citado relatério, constam valores acima dos
descentralizados pelo CNJ permitindo inferir que o IPEA aplicou recursos
proprios na execucao deste Termo de Cooperacao. As fls. 128 e 129,
consta manifestagdo da Diretora Executiva do DPJ sobre a regularidade
da atuagdo dos gestores do DPJ no tocante a andlise dos produtos
entregues pelo IPEA.

Em 4/2/2013, o DPJ apresentou os documentios comprobatorios de
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realizagao do semindrio de devolugao de resultados.
CONCLUIDO

Termo de Cooperagao 01/2012 com o IPEA
(Processo n. 345.394) - Transferéncia.

O IPEA prestou contas, estando estas em andlise pela SOF, que sera
objeto de acompanhamento pela SCI.

Termo de Cooperagdo 02/2012 com o IPEA
(Processo n. 346.536) — Transferéncia.

O IPEA prestou contas, estando estas em andlise pela SOF, que sera
objeto de acompanhamento pela SCI.

Termo de Cooperagao 03/2012 com o IPEA
(Processo n. 346.900) — Transferéncia.

O IPEA prestou contas, estando estas em analise pela SOF, que serd
objeto de acompanhamento pela SCI.

Termo de Cooperagao 05/2011 com o TRF-5
Regiao (Processo n. 346.015) — Transferéncia.

Por meio da Informagéo n°® 63/2013 — SCI/Presi/CNJ, a SCI requereu ao
Secretario-Geral a suspensao de qualquer transferéncia de recursos ou de
solicitagdes de servigos ao TRF-5! Regiao até que o gestor do termo de
cooperagao conclua a andlise das contas prestadas, o que sera objeto de
acompanhamento pela SCI.

Termo de Cooperagac 04/2011 com o CJF e
STF (Processo n. 343.425) — Transferéncia.

0 2° Termo Aditivo ao Termo de Cooperagao foi celebrado em 30/5/2013.
CONCLUIDO

Termo de Cooperagao Técnica 04/2010 com o
INCRA (Processo n. 340.048) — Destaque.

Termo de Cooperagdc nao foi prorrogado e a Secretaria-Geral
encaminhou ao INCRA a respectiva prestagao de contas.

CONCLUIDO

Termo de Cooperagao Técnica 1/2011 com o
TST (Processo n. 344.960) - Destaque.

O termo de cooperagdo nao foi prorrogado e o CNJ encaminhou a
respectiva prestagdo de contas.

CONCLUIDO
1.9.  Avaliacdo da Conformidade da Manutencéo do Registro de Valores em Restos a Pagar Nao
Processados
Item XIll do Relatdrio de Auditoria de Gestao
1 - Ponto do Relatdrio de | 2 - Pendéncia 3 - Providéncia
Auditoria
Tabela XVI (pagina 35 do | Agdes adotadas para o atendimento | A SOF autuou processo n® 350.585, em 03/12/2012,
Relatorio); ao requerido no 22 pardgrafo da | para o acompanhamento no ano de 2013 das
Paragrafo 2° (pagina 37 do | folha 37 do Relatorio. inscrigoes em restos a pagar.
Relatorio). CONCLUIDO
1.10. Relacao das Irregularidades que Resultaram em Danos ou Prejuizos

ltem XIV do Relatorio de Auditoria de Gestao

1 - Ponto do Relatdrio de | 2 - Pendéncia
Auditoria

3 - Providéncia

Paragrafos 1° ao 3° e
tabela XVII (pagina 38 do

Relatorio). responsabilidade.

Abertura de PAD e de Tomada de
Contas Especial para a apuracao da

Os processos 332.364 e 346.116 foram analisados
pela Assessoria Juridica e encaminhados a Diretoria-
Geral em 13/6/2013.

Por meio do Memorando n.96/DG, a Diretoria-Geral
da prosseguimento as providéncias para instauragao
do respectivo PAD, que serd objeto de
acompanhamento pela SCI.
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ANEXO Il - Avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos instituidos pela unidade
jurisdicionada com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os
seguintes elementos do sistema de controles interno da UJ:

Ambiente de controle;
Avaliacao de riscos;
Atividades de controle;
Informacéao e Comunicagao; e
Monitoramento.

£ €3 &F 2
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2.1 A Diretoria-Geral no topico 3.2 do Relatério de Gestéo ratificou o conceito de Controle Interno como
sendo o “conjunto de atividades, planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados, utilizado com
vistas a assegurar a conformidade dos atos de gestdo e a concorrer para que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcangados”.

2.2  Com objetivo de efetuar a avaliagdo do funcionamento dos controles internos instituidos pelo CNJ,
com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos para o exercicio fossem atingidos, foram analisados a
manifestagdo da Diretora-Geral e do Departamento de Gestdo Estratégica com base nos elementos de
controles internos requeridos pelo TCU, nos seguintes termos:

2.3 Ambiente de controle:

231 O ambiente de controle estabelece a fundagdo para o sistema de controle interno, fornecendo
disciplina e estrutura fundamental.

232 A Resolucdo n® 1.135/2008 do Conselho Federal de Contabilidade indica que 0 ambiente de controle
deve demonstrar o grau de comprometimento em todos os niveis da administragdo com a qualidade do
controle interno em seu conjunto.

233 Conforme registrado no Quadro 2 do subitem 3.2 do Relatério de Gestao do Exercicio de 2012, a
Diretoria-Geral indicou nas respostas que o ambiente de controle é, parcialmente, vlido, pois de 9 topicos
avaliados, cinco estdo na Escala de Valores da Avaliagao, no nivel 4, o que foi ratificado na manifestagéo do
Departamento de Gestéo Estratégica (DGE), que avaliou 6 topicos no nivel 4.

2.3.4 Este resultado pode ser parcialmente confirmado por evidéncias obtidas no Relatério de Gestao de
2012, que demonstra pontos positivos e negativos no CNJ. As evidéncias destacadas sao as seguintes:

a) estabelecimento de estratégias de divulgacéo interna dos objetivos tracados e dos
resultados alcancados, inclusive os termos das “Areas Tematicas — Gestao e Planejamento” que sao
apresentadas, com acesso ao publico em geral, os documentos, informagoes, definicoes e eventos
relacionados ao Plano Estratégico do CNJ (Gestdo e Planejamento CNJ), ao Plano Estratégico do Poder
Judicidrio (Gestdo e Planejamento do Judicidrio), as Metas Nacionais, assim como a legislagéo pertinente, fl.
59 do Relatdrio de Gestao.

b) adogdo do Cadigo de Etica do Servidor Publico Federal, mas nao foi informado sobre
existéncia de mecanismos formais de divulgacao do referido cddigo no Poder Judicidrio, tendo em vista ser o
CNJ érgao formulador de politicas;

¢) inexisténcia de mecanismos de divulgacdo e conscientizagao, a todos os niveis do CNJ,
acerca da importancia dos controles internos para o Conselho, apesar de a Diretoria-Geral indicar a fl. 83 do
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Relatério de Gestdo que “os controles internos mantém sua importéncia, uma vez que os procedimentos e
delegacoes sdo formalizados, padronizados e bem definidos”.

d) falta de manuais com normas e procedimentos com previséo de sistemas de autorizagoes
e aprovagdes, linhas de autoridades definidos e o estabelecimento de praticas operacionais € de rotinas,
apesar de constar publicado na intranet o Manual de Organizagao, que estd desatualizado, no qual deve
constar as finalidades e as competéncias das unidades organicas do CNJ.

e) utilizacdo de organograma atualizado, conforme exposto publicado no Relatério de Gestao;

) falha de comunicagéo entre as areas meio e fim em relagdo a elaboracdo e divulgacao de
projetos, contudo estdo sendo empregados mecanismos para que 0s projetos tramitem sempre por todos os
niveis, a fim de alinhar a atuacéo da Administragéo, conforme explicitado a fl. 83 do Relatdrio de Gestao.

235 O “ambiente de controle” deve definir a forma como a instituicdo influenciara a consciéncia de
controle dos servidores e colaboradores e estabelecer filosofia de tratamento dos riscos corporativos. E a
base para todos os outros componentes do processo de controle, proporcionando disciplina e estrutura
adequada.

236 Os fatores relacionados com o ambiente de controle incluem:

a integridade e valores éticos;

a competéncia dos servidores e colaboradores;

o estilo operacional;

0s aspectos relacionados com a gestao; e

a forma de distribuigao de autoridade e responsabilidade.

a0 oo M
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237 Assim, é fundamental que o DGE, unidade responsavel por todos os atos relacionados a formatagao,
acompanhamento e divulgagéo dos objetivos estratégicos, adote providéncias para ampliar a divulgagao da
postura da alta administragéo do CNJ deixando claro para todos os servidores e colaboradores quais sao as
metas, as politicas, os procedimentos e o codigo de conduta adotados.

238 Porfim, & extremamente importante que exista definigéo clara da relagéo entre as atribuigoes de cada
um e a forma pela qual as atribuicdes sao realizadas, o que exige providéncias urgentes na atualizagao do
Manual de Organizacdo e do Mapeamento de Processos.

2.4. Avaliagéo de riscos:

2.4.1 Avaliagdo de risco é o processo de identificacdo e andlise dos riscos relevantes que possam impactar
no alcance dos objetivos da instituicdo e que exige resposta apropriada.

242 Em relacdo a esse elemento, o DGE informou a fl. 59 que promoveu diagndstico da Gestao
Estratégica visando a construgdo compartihada de solugdes que removam as eventuais dificuldades
encontradas e, ainda, o estabelecimento, no futuro, de mecanismos mais simples e eficazes para
monitoramento dos resultados.

243 Além disso, o DGE informa que o acompanhamento da implementacéo da estratégia ocorre em
reunides de andlise e estratégia, nas quais sdo monitorados os desempenhos dos indicadores, metas €
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iniciativas constantes do Planejamento Estratégico. A pratica adotada pode resultar no conhecimento dos
riscos e permitir a adogdo de providéncias para mitiga-los.

2.4.4 Ressalte-se que a Diretoria-Geral indicou a fl. 83 do Relatério de Gestao que “apesar de os objetivos
e metas estarem formalizados, diante da falta de integracdo entre as areas e desconhecimento de processos
criticos, ndo € possivel avaliar de forma efetiva os riscos. Esta sendo estudada a edi¢cao de norma sobre
avaliacao de riscos’.

2.45 De nossa parte, entendemos, com base nas informacoes prestadas pelo DGE, que o CNJ, na parte
relativa & formulagdo dos objetivos estratégicos, realiza reunioes periodicas para diagnosticar problemas na
implementacao dos objetivos estratégicos, o que pode permitir identificar os riscos e detectar a probabilidade
de ocorréncia desses riscos e a consequente adogdo de medidas para mitiga-los, apesar de nao explicitar no
Relatdrio de Gestdo sobre o0s processos estabelecidos.

246 No entanto, 0 mesmo ndo ocorre internamente, pois a Diretoria-Geral consignou no Relatorio de
Gestdo que ndo é possivel avaliar de forma efetiva os riscos, pois ha falta de integragéo entre as areas e
desconhecimento dos processos criticos.

2.4.7 Tal situacdo pode ser superada com a opgao de Comiss@o de Gestao Estratégica de separar 0s
indicadores em interno e externo, com consequente participacao da Secretaria-Geral e da Diretoria-Geral na
avaliagdo com mais profundidade em relagdo a situagéo de cada um dos indicadores internos, o que exige
conhecimento dos riscos e mais acompanhamento para evitar que o ndo atingimento dos indicadores internos
venha a influenciar negativamente os indicadores externos.

2.48 Portanto, é recomendavel que o DGE e a Diretoria-Geral promovam 0 mapeamento de riscos, com
identificacdo dos eventos ou das condigdes que podem afetar a qualidade da informagao.

249 Além disso, deve ser efetuada a andlise da relevancia dos riscos identificados e explicitar em relacéo
a cada risco:

a) a avaliagdo da probabilidade de sua ocorréncia;
b) a forma como serédo gerenciados;

c) a definicao das agdes a serem implementadas para prevenir a sua ocorréncia ou
minimizar seu potencial; e

d) a resposta ao risco, indicando a decisdo gerencial para mitigar os riscos, a partir de uma
abordagem geral e estratégica, considerando as hipdteses de eliminacao, redugéo, aceitagao ou
compartilhamento.

2.5 Atividades de controle:

2.5.1 Sao as politicas e procedimentos estabelecidos pela Administragao para assegurar que as diretrizes
estao sendo seguidas.

2.5.2  As respostas apresentadas no Formuldrio de Avaliagdo do Funcionamento dos Controles Internos, fls.
115 e 116 do Processo n® 350616, no item ‘procedimentos de controle’ consta avaliagao “neutra” pois de 4
topicos avaliados, trés estdo na Escala de Valores da Avaliagéo, no nivel 3, o que indica que nao ha como
avaliar se o contetido da afirmativa é ou ndo observado no contexto do Departamento de Gestao Estratégica.
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253 Ja o formuldrio juntado pela Diretoria-Geral no Relatério de Gestdo consta que a avaliagdo foi
parcialmente vdlida, pois os quatro topicos foram avaliados no nivel 4 da Escala de Valores da Avaliacao.

2.5.4 A consolidacao das respostas feita pela Diretoria-Geral reflete a avaliacao do conjunto das unidades
orgénicas do CNJ. No entanto, a avaliagdo individual pode refletir a adogdo de politicas e procedimentos
especificos da unidade orgénica, a qual pode adotar providéncias no momento e propor¢@o adequados para
neutralizar os riscos, o0 que favorece a obtencao e realizagao dos objetivos do CNJ.

255 E facil perceber se a unidade orgénica tem regulamentos especificos, pois no item 1.1 do Relatdrio de
Gestao constam relacionados varios normativos que disciplinam as atividades do CNJ, nos quais sao
estabelecidas as atividades de aprovacdo, autorizacdo, verificagao, monitoramento, segregacao de funcoes
entre outros.

26  Informacdo e Comunicacao

2.6.1 O sistema de informagdo e comunicacao deve identificar, armazenar e comunicar toda informagao
relevante, na forma e no periodo determinados, a fim de permitir a realizacdo dos procedimentos
estabelecidos e outras responsabilidades, orientar a tomada de decis@o, permitir o monitoramento de agoes e
contribuir para a realizacao de todos os objetivos de controle interno (Resolugao n® 1.135/2008 do Conselho
Federal de Contabilidade).

2.6.2 Verificamos que o CNJ, por meio do DGE, adota praticas para divulgacdo e tratamento de
informacoes relacionadas as atividades necessarias ao alcance dos objetivos estratégicos.

2.6.3 Além disso, as informagbes sobre os objetivos estratégicos s@o permanentemente divulgadas
envolvendo os seguintes meios de comunicagdo: Portal do CNJ, Processos Administrativos e e-mails, onde
sdo apresentados, com acesso ao publico em geral, os documentos, informacdes, definicoes e eventos
relacionados ao Plano Estratégico do CNJ e do Poder Judiciario.

2.6.4 A informagao sobre a divulgagao dos objetivos pode ser ratificada com as indicagoes constantes na
resposta ao Formuldrio de Avaliagao do Funcionamento dos Controles Internos, fls. 115 e 116 do Processo n®
350616, no item ‘informacéo e comunicagao’ que foi considerado “parcialmente valida”, pois de cinco topicos
avaliados, trés estdo na Escala de Valores da Avaliagdo, no nivel 4, o que , inclusive foi ratificado na
avaliacéo feita pela Diretoria-Geral em todas as unidades organicas do CNJ, que considerou o nivel 4 para
todos os valores avaliados, ou seja, 0 elemento “informagao e comunicagao” é em sua maioria parcialmente
observado no contexto do CNJ.

2.6.5 No entanto, recomenda-se a Diretoria-Geral, a Secretaria-Geral e ao Departamento de Gestao

Estratégica que as informagoes sejam identificadas e transmitidas em formato e prazos que permitam 0s
atores envolvidos conduzir as tarefas, atividades e responsabilidades de forma mais adequada possivel.

2.7 Monitoramento

2.7.1  Monitoramento € o elemento que avalia a qualidade do desempenho dos controles internos ao longo
do tempo. Envolve a avaliagdo do desenho e da tempestividade de operacdo dos controles, a verificacdo de
inconsisténcias dos processos ou implicacoes relevantes e a tomada de agdes corretivas. \)A ««(( /%
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2.7.2 O DGE nao consignou no Relatério de Gestéao informagdes sobre a existéncia de procedimentos de
avaliacao da validade e da qualidade dos controles internos administrativos implementados, o que pode ser
ratificado com as indicacdes constantes nas respostas ao Formulario de Avaliagao do Funcionamento dos
Controles Internos, fls. 115 e 116 do Processo n® 350616, no item ‘monitoramento’ que foi considerado com
avaliacao “neutra”, pois de trés topicos avaliados, dois estdo na Escala de Valores da Avaliacao, no nivel 3,
ou seja, a avaliacdo no nivel 3 significa que n@o ha como avaliar se o conteudo da afirmativa € ou nao
observado pelo Departamento de Gestao Estratégica.

2.7.3 Por outro lado, a avaliagdo feita pela Diretoria-Geral indica no Formulério de Avaliagdo do
Funcionamento dos Controles Internos constante no Relatorio de Gestdao que o item ‘monitoramento’ foi
considerado “parcialmente valido”, pois os trés topicos avaliados estao na Escala de Valores da Avaliagao, no
nivel 4.

2.7.4 Assim, considerando que houve resultado bastante distinto entre 0 DGE e as outras unidades
organicas é recomendavel que haja elaboragdo de estudos para conhecer e permitir a integracao dos
controles internos administrativos estabelecidos individualmente nas unidades organicas do CNJ.

275 Apos adogdo da atividade indicada no subitem precedente, sugerimos que a Secretaria-Geral, a

Diretoria-Geral e o Departamento de Gestao estratégica promova avaliacdo do desempenho dos controles
internos administrativos estabelecidos. J,‘ : ﬂ)
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ANEXO lll - Avaliagao objetiva sobre a gesto de tecnologia da informagao (Tl) da UJ, destacando o
planejamento existente, o perfil dos recursos humanos envolvidos, os procedimentos para
salvaguarda da informacgdo, a capacidade para o desenvolvimento e producdo de sistemas e os
procedimentos para a contratagao e gestao de bens e servigos de TI.

3.1.  Aavaliagéo da gestdo de tecnologia da informagéo teve como base os dados constantes no Relatorio
de Gestdo de 2012 e subsidiariamente nos Relatorios das Auditorias n. 4/2012 e 6/2012 e nas Informagdes
n.23/02013 e 27/2013 - SCI.

3.2 No Relatorio de Gestdo de 2012 (fls. 159) constam informagées sobre governanga, gestdo e

seguranga de TIC, o que levou a SCI a requisitar informagdes da Secretaria-Geral quanto & posi¢ao atual dos
projetos relacionados a normatizagéo de Tl e TIC.

3.3.  Assim, embora constassem as citadas informagdes no mencionado relatério é importante esclarecer
0s seguintes pontos:

a) O DTlinformou que o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
previsto na Resolugao n. 90 de 2009 e instituido por meio da Resolugao n. 99 de 2009 do CNJ,
para o quadriénio de 2010/2014, contém matérias afetas ao Plano Diretor de Tecnologia da
Informagao e Comunicagéo.

Em razéo desta constatagao, o Relatorio de Auditoria n. 4/2012 recomendou:

“elaborar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo (PETI) do CNJ de
forma segregada do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI), em cumprimento
a Resolug@o CNJ n. 90/2009 e recentes pronunciamentos do Tribunal de Contas da Unigo
(TCU)", e

“atualizar o plano diretor de TIC do CNJ e elaborar o planejamento estratégico de TIC para
o Conselho Nacional de Justi¢a”;

Em decorréncia da auséncia de providéncias concretas para a solugdo da
pendéncia, o DTI devera elaborar plano de agdo, cuja implementagdo serd
acompanhada pela Coordenadoria de Auditoria da Secretaria de Controle Interno.

b) As metas institucionais a serem atingidas pelo Conselho também foram objeto de
recomendagao do Relatorio de Auditoria n. 04/2012:

‘reavaliar, em parceria com o Departamento de Gestdo Estratégica, os indicadores
constantes do PDTI, para viabilizar a correta mensuragao das metas estipuladas para o
CNJ;”

Em decorréncia da auséncia de providéncias concretas para a solugdo da
pendéncia, o DTl devera elaborar plano de agdo, cuja implementagdo sera
acompanhada pela Coordenadoria de Auditoria da Secretaria de Controle Interno.

¢) Nao houve publicagdo dos seguintes documentos que definem:

1. A distribuigdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes quanto a
gestdo e ao uso corporativo de TIC;

2. Modelo de processo de gestdo de servigos de TIC; e \)J\ l/)
3. Asdiretrizes para gestao de riscos. @{\ 4

T
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Em decorréncia da auséncia de providéncias concretas para a solugdo da
pendéncia, o DTl deverd elaborar plano de acdo, cuja implementacdo serd
acompanhada pela Coordenadoria de Auditoria da Secretaria de Controle Interno.

d) O DTI nao apresentou documento estabelecendo os seguintes assuntos:
1. Objetivos de gestdo e de uso corporativos de TIC;
2. Metas de desempenho da gestao e uso corporativo de TIC para 2012;

3. Mecanismos de gestéo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso
corporativos de TIC;

4, Aprovacao, para 2012, de plano de auditoria interna para avaliar 0s riscos
considerados criticos para o negocio e a eficacia dos respectivos controles.

O DTl devera elaborar plano de acdo para 2013, sobre estes temas, cuja
implementagdo sera acompanhada pela Coordenadoria de Auditoria da Secretaria
de Controle Interno.

e) A contratacdo de servicos de desenvolvimento e evolugdo de sistemas de informagéo (fabrica
de software) foi objeto de recomendagdo no Relatério de Auditoria n. 4/2012, nos seguintes
termos:

“reavaliar 0s requisitos para contratac@o de servigos de desenvolvimento e evolucao de
sistemas de informagao (fabrica de software) em razao de reincidéncia de falha no

-~ "

planejamento da contratacéo;” e
“prestar esclarecimentos sobre a baixa execugao do Contrato CNJ n. 22/2011.”

Em resposta, o Departamento de Tecnologia da Informagao esclareceu que a vigéncia
contratual encerrara-se em 26/07/2011, sem inten¢@o de prorroga¢do do mesmo e nao
havera nova contratacao.

f) Quanto a elaboragdo de processo de software, este também foi objeto do mesmo Relatério
de Auditoria n. 4/2012 que apontou a seguinte recomendacao:

“vincular os contratos de servicos de desenvolvimento ou manutencao de soffware a um
processo de software”

O Departamento de Tecnologia da Informagao esclareceu que:

“As boas praticas adotadas para o desenvolvimento do PJE foram replicadas para as
demais equipes da Coordenadoria de Gestao de Sistemas. Portanto, atualmente, o DT/
dispde de um processo de desenvolvimento de softwares estabelecido”.

Em decorréncia da auséncia de providéncias concretas para a apresentacao formal
do processo de software, o DTI devera elaborar plano de agao, conforme item “e”,
do subitem 3.4 deste Anexo, cuja implementacdo sera acompanhada pela
Coordenadoria de Auditoria da Secretaria de Controle Interno.
g) Quanto aos comités de governanca, o Relatorio de Auditoria n. 4/2012 apontou as seguintes
recomendacoes:
“instituir comité de governanca de TIC, de gestdo de TIC e de gestao de seguranca para
tratar das questoes internas do CNJ, com foco no alinhamento dos planos e das agoes de
TIC as estratégias de negacio e as necessidades do Conselho;”
Em resposta o Departamento de Tecnologia da Informagao informou que a proposta de
criagao dos seguintes Comités encontram-se no Gabinete do Secretario-Geral:
Governanga de TIC (CGTIC), Gestao de TIC (CGETIC) e de Seguranca da Informagéo
(CGSI), tendo sido autuados os seguintes processos. ]
Processo Administrativo n. 350.108 — CGTIC; JA % 1

Processo Administrativo n. 350.109 — CGSI;
48
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Processo Administrativo n. 350.158 — CGETIC.

g.1) Assim, apds pesquisa no sistema de acompanhamento de processos, verificamos
que os referidos processos estdo na Secretaria-Geral, razao pela qual foi expedido o
Memorando n. 58/2013 — SCI/Presi/CNJ, nos seguintes termos:
“Informo a Vossa Exceléncia que (..) esta Secrefaria constatou que algumas
recomendacgoes arroladas no Relatorio de Auditoria n. 04/2012 figuraram como pendentes
no Relatorio de Auditoria de Gestao do exercicio de 2011 ainda ndo foram implantadas, as
quais foram instruidas nos processos abaixo relacionados:

a) Processo Administrativo n. 350.108 - instituicdo do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informagao e Comunicacao (CGTIC). Localizagado: Secretaria-Geral;

b) Processo Administrativo n. 350.109 - instituicdo de Comité Gestor de Seguranga
(CGSI). Localizagdo: Secretaria-Geral;

¢) Processo Administrativo n. 350.158 - instituicdo do Comité Gestor de Tl e
Comunicagdo (CGETIC). Localizagdo: Gabinete de Juiz Federal; e

d) Processo Administrativo n. 344.076 - requlamentagdo da politica de seguranga da
informagdo. Localizacdo: Gabinete de Juiz Federal.

2. Assim, considerando que o0s assuntos versados nos mencionados processos foram
objetos de recomendacdo no Acdrddo TCU n® 1233/2012 — Plendrio -, que a Corte de
Contas em decisao normativa exige manifestagdo da Unidade de Controle Interno sobre 0s
procedimentos adotados pela Unidade Jurisdicionada para o aprimoramento da gestéo e
uso de tecnologia da informagao, esta Secretaria consignara no relatério de auditoria as
acoes realizadas para dar solugdo as citadas pendéncias, inclusive em relagao a situagao
atual dos citados processos que aguardam deciséo das autoridades do CNJ."
0.2) Ressaltamos que, dos Comités indicados no paragrafo precedente, o Comité de Gestao de
TIC (CGETIC) ja se encontra em funcionamento, reunindo-se regularmente, apesar de nao estar
constituido oficialmente.
g.3) O CNJ instituiu 0 Comité Nacional de Gestao de Tecnologia da Informacéo e do Poder
Judicidrio, conforme Portaria n. 222 de 3/12/2011, com composi¢ao ampla, envolvendo diversos
segmentos do Poder Judiciario e com competéncia para:
a)Auxiliar a Comissao de Tecnologia da Informagao e Infraestrutura do CNJ;

b)Propor ao CNJ critérios para orientar a aquisicdo de vens e servigos alusivos & area de Tecnologia da
Informagéo do Poder Judiciario;

c)Propor politica de seguranca da informagao;
d)Definir modelo de gestao de qualidade de software;
e)Estabelecer padrdes de interoperabilidade entre sistemas informatizados do Poder Judiciario;

f) Incentivar o desenvolvimento e aperfeicoamentos do processo eletrénico judicial e administrativos
pelos 6rgaos do Poder Judicirio;

g)Planejar a capacitagdo de colaboradores, servidores e magistrados na area de tecnologia da
informacao;

h)ldentificar tecnologias de interesse do Poder Judicidrio e buscar parcerias com 6rgéos e entes publicos
e privados; e

i) Prestar os subsidios técnicos requisitados pelo Conselho Nacional de Justica.
g.4) Destaca-se ainda, a existéncia da Comisséo de Tecnologia da Informacéo e Infraestrutura,

criada por meio da Portaria n. 604, de 7/8/2009, tendo a composicdo revista pela Portaria n.
172/2012.

3.4.  Por fim, considerando as determinacoes constantes nos Acérddos TCU n. 1233/2012 e n. 2.523/2012
- Plenario — o Departamento de Tecnologia da Informagao foi instado a apresentar plano de agao para as
seguintes atividades: J,\ % /
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a) apresentar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao (PETI) do CNJ de forma
segregada do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), em cumprimento & Resolugdo CNJ
n. 99/2009;

b) apresentar Plano Diretor de TIC para o0 CNJ;
c) implantar, em parceria com o Departamento de Gestdo Estratégica, modelo formal de
estrutura de gerenciamento de projetos baseado em boas praticas, de forma que seja possivel

estabelecer responsabilidades, com prioridade, em relagdo a cada uma das solugdes de TIC sob o
conhecimento do DTI;

d) apresentar proposta para regulamentagdo da forma de acesso as fungées de lideranga da
drea de TIC;

e) instituir modelo formal de desenvolvimento ou manutengao de software;

f) nomear responsavel pela sequranca da informagdo no CNJ, a semelhanga das orientacoes
contidas na NBR ISO/IEC 27.002;

g) instituir processo formal de gestao de riscos de seguranga da informagao, a semelhanga das
orientagbes contidas na NBR ISO/IEC 27005,

h) instituir processo formal de politica de seguranga da informagdo, a semelhanga das
orientagdes contidas na NBR ISO/IEC 27.002;

i) instituir processo formal de elaboragdo de inventario de ativos, a semelhanga das orientagdes
contidas na NBR ISO/IEC 27.002;

j) instituir processo formal de classificagdo da informagdo, a semelhanga das orientagoes
contidas na NBR ISO/IEC 27.002, item 7.2 Decreto n. 4.553/2002, art. 6° § 2°, inciso Il, e art. 67;

k) aprovar a definicao e distribuicdo de papeis e responsabilidades nas decisées mais
relevantes quanto a gestdo e ao uso corporativos de Tl;

) aprovar as diretrizes para a formulagao sistematica de planos para gestao e uso corporativos

de TI, com foco na obtengao de resultados de negacio institucional;
m) aprovar as diretrizes para gestao dos riscos;

n) aprovar as diretrizes para gestao da seguranga da informagao corporativa;

0) aprovar as diretrizes de avaliagao do desempenho dos servigos de Tl nas unidades usudrias
em termos de resultado de negdcio institucional;

p) aprovar as diretrizes para avaliagdo da conformidade da gestao e do uso de Tl aos requisitos
legais, regulatorios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituigao;

q) estabelecer objetivos de gestdo e uso corporativos de Tl

r) estabelecer indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdo e uso corporativos de
Tl;

5) estabelecer metas de desempenho de gestdo e uso corporativos de Tl, para 2013 e 2014;

f) estabelecer 0s mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestao e uso
corporativos de TI;

u) estabelecer os mecanismos de gestao dos riscos relacionados aos objetivos de gestao e de
uso corporativos de Tl; e

v) monitorar 0s indicadores e metas de TI.

Perfil dos Recursos Humanos de TI:

O perfil dos recursos humanos de Tl a seguir tracado foi feito tendo como base as previsdes da
Resolucdo CNJ n. 90/2009.

O DTI informou que quantitativo de pessoal lotado na area de TIC, no total de 26 (vinte e seis)
servidores, nao atende ao previsto no Anexo | da Resolucao CNJ n. 90/2009, o que deve ser avaliado para
verificar a real necessidade de recursos humanos a luz do referida Resolucgao. J/\ ﬂ;
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3.7.  Da andlise evidenciada na gestdo de Tl em confronto com as diretrizes estabelecidas na Resolugao
CNJ n. 90/2009 verificamos que:

a) Nao existe avaliagao quantitativa ou qualitativa estabelecida com finalidade de delimitar as
necessidades de recursos humanos da area de TIC.

b) Nao existe plano anual de capacitacao especifico aprovado para a area de TIC, o que
provocou 0 encaminhamento de memorando ao Diretor-Geral, com vistas a Secretaria de Gestao
de Pessoas para que a referida Secretaria, em parceria com o Departamento de Tecnologia da
Informacéo, elabore Plano de A¢do para levantamento das diretrizes, necessidades, elaboragao
e aprovacao do plano de capacitacao.

c) Nao existem dados que demonstrem o atingimento dos indices de capacitagao dos

servidores, bem como ndo existem programas de capacitagdo “em governanca’ e “em
atualizacao em tecnologia da informacao”.

d) Nao existe politica de fixacao de recursos humanos na area de TIC, contudo, ressalta-se que
0 Relatorio de Auditoria n. 04/2012 nao detectou evasdo de servidores do Departamento de
Tecnologia da Informacéo, conforme informagao prestada pela Secretaria de Gestéo de Pessoas
(Processo Administrativo n. 349.905).

e) Nao existe regulamentacdo especifica sobre a forma de acesso as fungdes de lideranca na
area de TIC.

f) O quadro atual de servidores na area de TIC nao é compativel com a demanda e nem com o
porte do Conselho, apesar de a Secretaria de Gestdo de Pessoas ter informado que apos a
realizacdo do primeiro concurso publico para provimento de cargos efetivos do CNJ, a
expectativa € que se nomeiem para o Departamento de Tecnologia da Informacéo, 33 (trinta e
trés) novos servidores a serem distribuidos da seguinte forma:

f.1) 17 analistas judiciarios — area apoio especializado especialidade analise de sistemas:
f.2) 13 técnicos judiciarios — area apoio especializado — especialidade programacao de
sistemas;

f.3) 1 analista judiciario — area administrativa;

f.4) 2 tecnicos judiciarios — area administrativa.

3.8.  Por fim, ressaltamos que apos pesquisa, o DTl informou que nenhuma das atividades a seguir
relacionada é terceirizada, as quais sao realizadas por servidores:

a) Governanca de TIC;

b) Gerenciamento de Projetos de TIC;
¢) Andlise de Negdcio;

d) Seguranca da Informacao;

e) Gerenciamento de Infraestrutura; e
f) Gestao dos Servigos Terceirados.

3.9.  Ressaltamos que o Relatorio de Auditoria n.6/2012 (Servigos Terceirizados) recomendou:

(1) ao DTI, analisar, juntamente com a SGP, as atividades constantes nos contratos e as
atribuicbes dos cargos de analista e técnico judiciarios para, no prazo de 120 dias, rever as
atividades atribuidas aos Contratos n. 24/2010, 42/2011 e 49/2011 (ou seus sucessores) ou, se
for 0 caso, promover a sua rescisao ou, ainda, caso se entenda possivel a contratacao, proceder
a atualizacéo das atribui¢des dos cargos de Analista e Técnico Judiciarios; j,\ A 6
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(2) a Diretoria-Geral, encaminhar @ SGP, para andlise de compatibilidade entre as atribuicoes
dos servidores deste Conselho e as contratacdes pretendidas, todos os termos de referéncia
elou contratos que envolvam prestacado de servigos terceirizados.

3.10. A Secretaria de Gestao de Pessoas encaminhou memorando a Secretaria de Controle Interno com
informagdes soabre as providéncias adotadas em relagdo & recomendacéo e informou que o Manual de
Descricao de cargos sera submetido ao Senhor Diretor-Geral até 1° de julho de 2013, 0 que se sugere seja 0
assunto objeto de acompanhamento pela SCI.

3.11.  Quanto ao quantitativo de servidores lotados no Departamento de Tecnologia da Informagéo temos o
sequinte descritivo:

a) Servidores efetivos: 20;

b) Servidores requisitados: 7;

¢) Prestadores de Servigos: 84; e
d) Mao de obra total: 111,

M3ao de Obra - TIC

Servidores
Efetivos
18%

Servidores

Tercerizados Requisitados
. 76% 6%

3.12. O efetivo da forca de trabalho do Departamento de Tecnologia da Informagéo é distribuido da
seguinte forma:

Mao de Obra Quantitativo Percentual
Servidores efetivos 19 18
Servidores requisitados 7 6
Servidores ndo efetivos de livre nomeacéo 0 0
Estagiarios 0 0
(ha 1 vaga, mas ndo esta
preenchida)

Pessoal alocado em decorréncia de contratos de 85 76
terceirizacao de atividades

Total 111 100

3.13. O Departamento de Tecnologia da Informacéo possui os seguintes quantitativos de servidores™:

a) 15 analistas judiciarios — area apoio especializado;
b) 11 téenicos judiciarios — &rea apoio especializado;
c) 1 técnico judiciario — area administrativa;

3.14.  Os servidores do Departamento de Tecnologia da Informagao estdo assim distribuidos™: %

4
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Unidade Quantidade Cargo Tipo
, 1 Analista especialista Requisitado
N— 2 1 Técnico administrativo Efetivo
Divisao de Politicas de 9 1 Técnico especialista Requisitado
Tecnologia da Informacéo 1 Analista especialista Requisitado
8 Analistas especialistas 1 Requisitado
Coordenadoria de Gestao de 13 7 Efetivos
Sistemas 5 Técnicos especialistas | 1 Requisitado
4 Efetivos
Coordenadoria de Atendimento 9 4 Técnicos especialistas | 2 Requisitados
e Infraestrutura 5 Analistas especialistas 7 Efetivos

* Dados fornecidos pela Secretaria de Gestao de Pessoas.

3.15.  Estatisticamente a distribuicao esta assim representada:

Departamento de Tecnologia da
Informacao (Quadro de Pes

: Divisdao de
Coordenadoria ™
o Politicas da
: Informacdo
Atendimento e
8%
Infraestrutura

Coordenadoria
de Gestdo de
Sistemas
50%

34%

3.16. Comparando os quantitativos podemos observar que 50% dos servidores estdo lotados na
Coordenadoria de Gestao de Sistemas (Contrato 49/2011).

3.17. Os profissionais alocados pelas empresas contratadas pelo CNJ estdo distribuidos do seguinte
modo*:

a) Contrato n® 24/2010 - Prestacao de servicos de suporte em tecnologia da informagédo
referente a administracdo de sistemas operacionais - Empresa Tecnisys — 26 postos de
trabalho

b) Contrato n® 49/2011 prestacéo de servicos especializados em tecnologia da informacao para
manutencdo preventiva e adaptativa e suporte técnico aos softwares desenvolvidos e em uso
pelo CNJ - Empresa Tecnicys - 50 postos de trabalho

c) Contrato n® 4/2013 - Prestacao de servigos tecnicos especializados para o atendimento de 1°
nivel (telefonico e remoto) aos usuarios internos do Conselho Nacional de Justica e externos
(@mbito nacional), bem como para o atendimento de 2° nivel - Empresa Com braxis — 8
colaboradores, por nédo se tratar de postos de trabalho. ﬁ

\

* Dados fornecidos pela Secretaria de Gestao de Pessoas.
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Contrato -
ne  Mao de Obra - Contratos
04/2013
9% Contrato n.2
24/2010

31%

Contrato n.2
49/2011
60%

3.18. Comparando os quantitativos podemos observar que 60% dos profissionais das empresas
contratadas estdo alocados na manutencdo preventiva e adaptativa e suporte técnico aos softwares
desenvolvidos e em uso pelo CNJ (Contrato 49/2011).

3.19.  Assim, mantendo-se o quantitativo de mao de obra alocada por forca dos contratos vigentes, ha
expectativa de que a nova distribuicdo de mao de obra seja:

Forca de Trabalho - TIC - Apds
nomeagodes do Concurso

Servidores
42%

Tercerizados
58%

Procedimentos Para Salvaguarda da Informagao

3.20. Apesar da insuficiéncia de regulamentagao nas areas de governanca, gestao e seguranca de TIC, o
DTI consolidou as Diretrizes de Seguranga da Informag@o existentes no Poder Judicidrio as quais estdo a
disposicao no endereco (http://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao).

3.21. Assim, embora exista a consolidacao das Diretrizes de Segurancga da Informacao, este processo nao
esta formalizado, razao pela qual, deve ser apresentado o plano de agao requerido pela alinea “h” do subitem
3.4 deste Anexo.

Capacidade para o Desenvolvimento e Producao de Sistemas

3.22. Em resposta ao Relatorio de Auditoria n. 04/2012 foi informado que as boas praticas adotadas para o
desenvolvimento do PJE foram replicadas para as demais equipes da Coordenadoria de Gestao de Sistemas.

3.23. A definicao de regras para a protecdo da propriedade intelectual com relagao aos produtos a serem
entregues pelas empresas contratadas foram incluidas nos modelos de Termos de Referéncia e estdo sendo
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adotadas nas contratacoes cujos objetos exijam tal medida, de acordo a Instrucao Normativa n® 44/2012 do
Conselho Nacional de Justica.

3.24. Assim, embora sejam aplicadas as boas praticas adotadas no desenvolvimento do PJE, este
processo nao esta formalizado, razdo pela qual, deve ser observado o disposto na alinea “e” do subitem 3.5
deste Anexo.

Procedimentos para a Contratacao e Gestao de Bens e Servigos de Tl.

3.25. O Departamento de Tecnologia da Informagéo elabora os documentos técnicos para contratagdo de
bens e servicos em estrita observancia as regras estabelecidas na Instrugdo Normativa CNJ n. 44/2012, de
17/06/2012, que dispOe sobre regras e diretrizes para as contratacoes no Conselho.

3.26. A citada Instrugao decorreu de proposta desta Secretaria de Controle Interno e estd em harmonia

com as decisoes do Tribunal de Contas da Uniao. % )" J/
!
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