CONTRATO N° 23/2012

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E
A EMPRESA Ol S.A, PARA
PRESTACAO DE SERVICO
TELEFONICO NAS MODALIDADES
QUE ESPECIFICA (Pregao Eletronico
N° 10/2012 — Processo Administrativo
N° 347.033).

y |
A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado

na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia - Distrito Federal, CNPJ 07.421.906/0001-29, neste
ato representado pelo Diretor-Geral, Miguel Augusto Fonseca de Campos, RG n.°
782.043 SSP/PA e CPF n.° 004.881.942-53, no uso das atribuicdes, conferidas pelo art. 3°,
inciso | da Portaria n.° 50, de 19 de abril de 2012 e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al” da
Portaria n.° 112, de 4 de junho de 2010, doravante denominado CONTRATANTE, e a
empresa Ol S.A., inscrita no CNPJ sob o n° 76.535.764/0001-43, com sede na Rua General
Polidoro, 99, Botafogo, Rio de Janeiro — RJ, CEP 22280-001, telefones (61) 3415-8150 e
(61) 8401-1726, neste ato representada por seus Representantes Legais, Rodrigo
Fabrizzio Cordeiro Pezzino, Identidade n°® 00151165635 DETRAN - RJ e CPF n°
053.281.257-38, e Henrique Luiz Heleodoro da Silva, Identidade n° 8686 CREA-DF e CPF
n® 391.352.504-10, doravante denominada CONTRATADA, considerando o julgamento do
Pregao Eletrénico CNJ n.° 10/2012, publicado no DOU do dia 24 de maio de 2012, e a
respectiva homologagéo, conforme fls. 824 do Processo n.° 347.033, celebram o presente
contrato observando-se as normas constantes nas Leis n2 8.666/1993, 10.520/2002,
8.078/1990, 9.472/1997, no contrato de concesséao ou termo de autorizagéo assinado com a
ANATEL, no Decreto n? 5.450./2005 e demais normas legais pertinentes e mediante as
clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente contrato, observados o termo de
referéncia e a proposta da CONTRATADA, os quais, independentemente de transcricao,
sao partes integrantes deste instrumento, naquilo que nao o contrariem:

a) a prestagcao de servigo telefdnico fixo comutado (STFC), na modalidade local, que
compreende a realizacédo de chamadas locais para telefones fixos e mdveis, bem como a
recepcao de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR),
conforme as especificagdes constantes do Anexo A deste contrato:
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b) a prestacéo de servico telefonico fixo por intermédio de linhas diretas privadas de centrais
CPA com acesso nacional e internacional por meio de selegao de prestadora, conforme as
especificagdes constantes do Anexo B deste contrato; e

c) a prestacao de servigo telefénico fixo comutado (STFC), na modalidade longa distancia
nacional, que compreende a realizagéao de chamadas para telefones fixos e méveis (DDD —
Intra-Regional e Inter-Regional), nas regides |, Il e Ill, originadas dos ramais da Central
PABX (DDR), conforme as especificagcdes constantes do Anexo C deste contrato.

|
DO REGIME DE EXECUGAO

/ |
CLAUSULA SEGUNDA - O objeto do presente Contrato sera executado por empreitada
por prego unitario, em conformidade com o disposto na Lei n.° 8.666/1993.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA TERCEIRA — Constituem obrfgagées do CONTRATANTE:
a) documentar as ocorréncias havidas e controlar as ligacoes realizadas;

b) permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
execucao de servicos referentes ao objeto quando necessario, desde que devidamente
identificados e acompanhados por representante do CONTRATANTE:

c) disponibilizar as instalacoes necessarias a prestacao dos servigos, quando for o caso;

\
d) relacionar as dependéncias das instalagoes fisicas, bem como os bens de sua

propriedade que serao disponibilizados para a execucao dos servicos, quando for o
caso, com indicacéo do respectivo estado de conservacao;

|
e) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

f) fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
quanto a continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca
maior, justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, nao devam ser interrompidas;

g) solicitar a CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, o aumento do desconto
ofertado, quando mostrar-se desvantajoso para a Administracao, o valor aplicado;

h) assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados
no mercado pelas demais prestadoras de servicos, de forma a garantir que os precos
continuem a ser os mais vantajosos para a Administracao;

i) solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente dos precos na
data da emisséo das contas telefonicas;

j) emitir, por intermédio do Departamento de Tecnologia da Informacéao (DTl — CNJ),
pareceres sobre os atos relativos a execucdo do contrato, em especial, quanto ao
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acompanhamento e fiscalizacdo da prestacéo dos servigos, a exigéncia de condigoes
estabelecidas neste contrato e a proposta de aplicagéo de sangdes;

rejeitar formalmente e por escrito, no todo ou em parte, servico executado em desacordo
com o contrato. Para que esta rejeicao seja considerada valida, bastara a comprovacéo
de envio de notificacao escrita ao preposto da CONTRATADA.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

CLAUSULA QUARTA — Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

a)

iniciar a prestacao dos servicos em até 45 (quarenta e cinco) dias ap6s a assinatura do
contrato;

sempre que solicitada, comprovar os precos vigentes nas datas de emissao das contas
telefonicas; |

manter sigilo sobre as informacoes que obtiver em virtude da prestacéo deste servico;

responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucéo dos servicos, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a existéncia de fiscalizagdo e acompanhamento pelo
CONTRATANTE; ‘

repassar a Administragdo do CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do
contrato, todos os precos e vantagens ofertadas ao mercado, inclusive os de horério
reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados na proposta;

cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual, municipal ou distrital,
bem, ainda, assegurar o cumprimento de todas as obrigacées estabelecidas por
regulamentacéao da ANATEL, inclusive quanto aos precos oferecidos na proposta;

prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com observancia das
normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacoes aceitas pela boa
técnica;

implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter
uma operacao correta e eficaz; |

atender as solicitagoes, no caso de qualquer ocorréncia de interrupcao na prestacéo dos
servicos contratados, devendo providenciar a imediata correcao a partir da notificacao;
prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-os funcionando de forma
ininterrupta e integral; |
havendo interrupcéo no servico:

k.1) notificar a CONTRATANTE, assim que tomar ciéncia do problema;

k.2) restabelecer a prestagéo dos servicos nos prazos previstos neste contrato;
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\
comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade na prestacéo do servico;

0 servico podera ser interrompido para manutencdes e equivalentes, desde que
agendada a interrupgédo com o CONTRATANTE em data e horario que néao gere prejuizo
para 0 mesmo;

nao veicular publicidade acerca da contratacdo, salvo autorizacdo escrita do

CONTRATANTE;
|

indicar um responsavel técnico e um preposto que representard administrativamente a
CONTRATADA sempre que necessério. Existindo possibilidade, o preposto e o

responsavel técnico podem ser a mesma pessoa:

0.1) a indicagdo do responsavel técnico e do preposto deve ser feita quando da
assinatura do contrato, assim como a apresentacdo de documentacdo que confira
capacidade de representacéo ‘administrativa ao preposto (procuragdo ou
equivalente), inclusive para o recebimento de aviso de aplicacao de penalidade;

0.2) o preposto devera se deslocar as ‘dependéncias do CONTRATANTE sempre que for
solicitado, em especial para recolher documentos a serem enviados a

CONTRATADA.

disponibilizar suporte técnico em periodo integral - 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana por intermédio de nimero telefénico, podendo ser utilizada
outras formas de comunicacao (e-mail, fax), desde que de complementares ao contato
telefonico;

arcar com todas as despesas de ménutengéo de seus equipamentos instalados nas
dependéncias do CONTRATANTE, bem como mao-de-obra;

|
arcar com todas as obrigacoes de ordem trabalhista, tributéria, previdenciaria e civil
exigidas pelos 6rgéos competentes, decorrentes dos servicos objeto deste contrato;

|
arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, desde que praticada por seus
técnicos durante a execugao dos servicos, ainda que no recinto do CONTRATANTE;

|
apresentar Notas Fiscais/Faturas impressas e eletrénicas correspondentes aos servicos
objeto deste contrato ao Protocolo-Geral Administrativo do CONTRATANTE:

\

prestar informagdes solicitadas pelo CONTRATANTE, em prazo determinado, de acordo
com os parametros abaixo (limiares minimos e maximos):

u.1) informagdes acerca de interrupcao no servico — em até 1 (uma) hora;

u.2) apresentacéo de documentagdes que comprovem regularidade da CONTRATADA
(tais como Certidoes Negativas) — 24 (vinte e quatro) horas a 5 (cinco) dias Uteis;

u.3) planilha ou documento equivalente demonstrando os precos registrados e
aprovados da CONTRATADA junto a ANATEL — 5 (cinco) a 10 (dez) dias Uteis.

|
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v) devolver os termos aditivos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data
de recebimento do ajuste, sob pena de aplicacao de sancao.

w) arcar com todas as despesas instalacoes dos entroncamentos digitais em fibras opticas
até chegarem a Central PABX nas dependéncias do Conselho Nacional de Justica, ou
em outro local a ser definido, sem 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro - Os empregados da CONTRATADA, enquanto permanecerem nas
dependéncias do CONTRATANTE, submeter-se-ao as normas de seguranca e disciplina do
CONTRATANTE. ‘

Paragrafo segundo - Conforme Regulamento Geral de Portabilidade, Resolucao N° 460, de
19 de Marco de 2007, da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, que trata da
portabilidade numérica, a operadora devera manter o mesmo numero — prefixo e MCDU
(Milhar, Centena, Dezena e Unidade), com a faixa de numeracéo de 800 ramais, ou seja, 0s
nimeros atuais do CNJ devem permanecer os mesmos, com intervalo entre os limites:
Prefixo n® 2326. MCDU de 4558 a 5557.

Paragrafo terceiro — Toda e qualquer instalagdo da CONTRATADA em dependéncias da
CONTRATANTE somente podera ser executada sob acompanhamento e prévia autorizagao
do Departamento de Tecnologia da Informacao (DTl - CNJ) da CONTRATANTE.

Paragrafo quarto — Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado na
proposta da CONTRATADA incidira sobre os precos dos servicos constantes do seu plano
basico de servigos ou plano alternativo de servicos, aprovado pela ANATEL.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA QUINTA - O objeto deste contrato sera recebido por servidor credenciado pelo
CONTRATANTE perante a CONTRATADA, que procedera a conferéncia dos servicos e

verificara a conformidade com o contrato. Caso nao haja qualquer impropriedade explicita,
sera atestado o servico.

Paragrafo primeiro - As notas fiscais/faturas deverao ser apresentadas ao

CONTRATANTE de uma s6 vez e com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias do
vencimento.

Paragrafo segundo - Os documentos de cobranca deverdo ser entregues no Protocolo-
Geral Administrativo do CONTRATANTE, acompanhados da relacdo em ordem crescente
numérica dos nimeros dos acessos, com respectivos valores.

Paragrafo terceiro - O atesto dar-se-a até o décimo quinto dia do recebimento do
respectivo documento fiscal.

Paragrafo quarto - Havendo inadequacoes na cobranga e/ou no faturamento dos servicos
prestados, a CONTRATADA seré& comunicada por fac-simile (fax), mensagem eletronica (e-
mail) enviada com confirmacao de atendimento, quanto a irregularidade dentro do prazo
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original para pagamento. Quando a irregularidade for corrigida, novo prazo se iniciara para
pagamento.

Paragrafo quinto - O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui as responsabilidades
civil e penal da CONTRATADA.

O PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA - O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta-corrente da
CONTRATADA, por ordem bancaria, no prazo disposto nos artigos 5°, § 3° ou 40, inciso
XIV, letra “a”, da Lei n° 8.666/93, conforme o caso, quando mantidas as mesmas condicoes
iniciais de habilitagao e cumpridos os seguintes requisitos:

a) apresentacao de nota fiscal eletronica/DANFE acompanhada da Certidao Negativa de
Débito — CND, comprovando regularidade com o INSS, Certificado de Regularidade do
FGTS — CRF, comprovando regularidade com o FGTS, Certidao Conjunta Negativa de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT:;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA: e
c) apresentacéo do relatério dos servigos executados.

Paragrafo primeiro — A CONTRATADA devera apresentar notas fiscais/faturas impressas
e eletronicas correspondentes aos servicos objeto deste contrato no Protocolo-Geral
Administrativo do CONTRATANTE, detalhando, por nimero telefonico, a utilizacdo do
servico, discriminando qual servigo/destino e duragao foram utilizados, assim como o custo
respectivo: |

\
a) as notas fiscais/faturas devem ser enVIadas de uma s6 vez, representando tudo que ha
de ser cobrado referente a um més de competenCIa e com vencimento de, no minimo, 15
(quinze) contados do recebimento no Protocolo Geral Administrativo do CONTRATANTE;

b) a nota fiscal e/ou fatura devera apresentar o detalhamento do valor bruto e o valor liquido
com a demonstracao da retencao de tributos.

Paragrafo segundo - O CONTRATANTE recolhera os tributos, contribuicbes sociais e
demais encargos que incidam ou que venham a incidir sobre o valor do servico, de acordo
com as legislacoes tributarias federal, estadual e municipal.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA nao podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ
diverso do qualificado no predmbulo deste contrato.

Paragrafo quarto - A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido
neste contrato ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento sera
devolvida a CONTRATADA com a interrupcéo do prazo previsto para pagamento. A nova
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contagem do prazo serd iniciada a partir da respectiva regularizacao.

Paragrafo quinto - Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira decorrente de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos ou a atualizagéo
monetaria.

Paragrafo sexto - A empresa optante pelo Simples Nacional deverd encaminhar,
juntamente com a Nota Fiscal, sempre que houver fornecimento, declaracdo em
conformidade com o Art. 6° da Instrugdo Normativa SRF n° 1.234/2012.

Paragrafo sétimo - No caso de ndo ser apresentada a declaracao, serdo retidos todos os
tributos e contribuicoes no pagamento a ser efetuado.
\

DO VALOR

CLAUSULA SETIMA — O valor anual estimado deste contrato é de R$ 224.097,25
(duzentos e vinte e quatro mil, noventa e sete reais e vinte e cinco centavos), conforme
discriminado nos Anexos deste contrato.

Paragrafo dnico - J4 estdo incluidas no preco todas as despesas com impostos e demais
encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigacées decorrentes deste
contrato.

DA ATUALIZACAO MONETARIA

CLAUSULA OITAVA — Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que nao tenha concorrido
de alguma forma a CONTRATADA, haverd incidéncia de atualizagdo monetéria sobre o
valor devido, pela variagdo acumulada do indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna
(IGP-DI), publicado pela Fundagao Getulio Vargas, ocorrida entre a data final prevista para
pagamento e a data de sua efetiva realizagao.

DA ALTERAGAO DOS PREGOS

CLAUSULA NONA - Os Pregos/Tarifas estabelecidos no contrato poderdo ser alterados
sempre que houver autorizacdo do Poder Concedente, desde que a CONTRATADA
apresente ao CONTRATANTE a autorizagdo de acréscimo expedido pelo orgao
governamental competente, bem como a planilha de formacéo de precos atualizada, com
vistas a elaboracéo de termo aditivo. |
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DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

CLAUSULA DEZ - A despesa decorrente deste contrato correrd a conta dos recursos
consignados ao CONTRATANTE no Orgamento Geral da Uniao de 2012, Programa de
Trabalho: 02.032.1389.2B65.0001 e Natureza da Despesa: 3.3.90.39, Nota de Empenho n°
2012NE000376.

i
| -
DAS SANCOES
|
CLAUSULA ONZE - A aplicacdo de penalidades referente as falhas de execugao do

contrato, em atendimento aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, sera regida
pelas normas que seguem.

CLAUSULA DOZE - As ocorréncias serao registradas e todos os registros deverao estar
disponiveis para acompanhamento pela equipe do CONTRATANTE. Cada registro devera
conter data e hora da ocorréncia, descricao do problema ocorrido, a descricao da solucéao
ofertada pela CONTRATADA e a data e hora da conclusao.

CLAUSULA TREZE - Na abertura de chamados, o CONTRATANTE definira, para cada
ocorréncia, um nivel de criticidade com prazo de solugdo especifico e o encerramento de
cada ocorréncia devera ser precedido de confirmagao e autorizagao da equipe técnica do
CONTRATANTE. As ocorréncias serdo classificadas em 3 (trés) niveis de criticidade,

relacionados a graus de comprometimento do funcionamento do servico, conforme indicado
no quadro abaixo: i

Funcionamento do servico com falha, cortes e bips durante a
conversacao nas chamadas. O término do reparo néo podera
ultrapassar o prazo de 2 (dois) dias, contados da abertura da
ocorréncia.

Criticidade baixa

Funcionamento do servigco com falha, perda de rotas aleatoriamente
e inusitadamente, para uma localidade especifica ou nUmeros
especificos. Interrupgéo parcial do servico, problemas para realizar
chamadas (ligagées de saida) ou para receber chamadas (ligacoes
de entrada). O término do reparo néo podera ultrapassar o prazo de
6 (seis) horas, contadas da abertura da ocorréncia.

Criticidade média

Interrupcao total do servico, problemas para realizar chamadas
liqacs ; L
Criticidade alta (ligacoes de, sagda) ou para ~receber’chamadas (ligacoes de
entrada). O término do reparo néo podera ultrapassar o prazo de 4
(quatro) horas, contadas da abertura da ocorréncia.

CLAUSULA QUATORZE — Com fundamento no artigo 7° da Lei 10.520/2002 e nos artigos
86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia e ampla

defesa, as seguintes penalidades:
| W
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I) adverténcia

Il) multa de:

a)

0,2% (dois décimo por cento) por dia, sobre o valor global estimado do contrato no
caso de atraso injustificado na ativacéo inicial do servico, limitado a 10 (dez) dias
corridos;

0,4% (quatro décimo por cento) por dia, sobre o valor mensal da fatura relativa ao
més da solicitagéo, no caso de atraso injustificado na prestacao de informacoes e
esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, limitado a 10 (dez) dias corridos;

0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor mensal da fatura relativa ao més da
ocorréncia, no caso de cobranca por servicos nao prestados ou cobranca de valores
em desacordo com o contrato;

0,4% (quatro décimo por cento) por dia, sobre o valor mensal da fatura, pelo
descumprimento injustificado do prazo para solugéo das ocorréncias previstas com
nivel de criticidade baixa, limitado a 5 (cinco) dias corridos;

0,2% (dois décimos por cento) por hora, sobre o valor mensal da fatura, pelo
descumprimento injustificado do prazo para solugéo das ocorréncias previstas com
nivel de criticidade média, limitado a 12 (doze) horas;

0,4% (quatro décimos por cento) por hora, sobre o valor mensal da fatura, pelo
descumprimento injustificado do prazo para solugéo das ocorréncias previstas com
nivel de criticidade alta, limitado a 12 (doze) horas;

0,2% (dois décimos por cento) por dia, sobre o valor mensal da fatura relativa ao més
da ocorréncia, no caso de atraso injustificado para a devolucdo de aditivos ao
contrato, limitado a 10 (dez) dias corridos;

1% (um por cento), sobre o valor total do contrato, pelo descumprimento dos prazos
limites estipulados nos itens anteriores, além da multa prevista no item originalmente
descumprido, podendo, ainda, configurar a inexecugéo total da obrigagcéo assumida;

10,0% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucéo total

da obrigagdo, sem prejuizo das demais conseqiiéncias oriundas da rescisdo
|

unilateral da Avenca.

Il — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e das demais
penalidades legais.

Paragrafo primeiro - O valor da multa, aplicada apés o regular processo administrativo,
sera descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

Paragrafo segundo — Excepcionalmente, ad cautelam, o CNJ poderé efetuar a retencéo do
valor presumido da multa, antes da instauracao do regular procedimento administrativo.
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Paragrafo terceiro - As sancdes previstas nos incisos "I" e "llI" desta clausula poderdo, a
critério do CONTRATANTE, ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, & pena de multa.

Paragrafo quarto - As penalidades previstas no inciso "llI" desta clausula também poderao
ser aplicadas a CONTRATADA, caso tenha sofrido condenacao definitiva por fraudar
recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou
demonstrar nao possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

Paragrafo Quinto — A quebra ou violagdo do sigilo de qualquer das linhas telefénicas,
resultante de omissdo, culpa ou dolo da CONTRATADA, configurara, a critério da
CONTRATANTE, inexecucdo total do contrato e ensejard aplicacdo das penalidades
previstas neste contrato e na legislacéo.

Paragrafo Sexto - As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

DA RESCISAO

CLAUSULA QUINZE - O inadimplemento de clausula estabelecida neste contrato, por parte
da CONTRATADA, assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante
notificacao, com prova de recebimento.

CLAUSULA DEZESSEIS — Além de outras hipdteses expressamente previstas no artigo 78
da Lei n2 8.666/93, constituem motivos para a resciséo deste contrato:

a) atraso injustificado na execucdo do objeto, bem como a sua paralisacado sem justa
causa e prévia comunicacao ao CONTRATANTE;

b) cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado
pelo representante do CONTRATANTE.

Paréagrafo unico - Nos casos em que a CONTRATADA sofrer processos de fusao, cisdo ou
incorporacgao, sera admitida a continuacao desta contratacao desde que a execugao do
contrato nao seja afetada e que a CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos
contratuais e as condicdes de habilitacao.

CLAUSULA DEZESSETE — Ao CONTRATANTE é reconhecido o direito de resciséo
administrativa, nos termos do artigo 79, inciso |, da Lei n? 8.666/93, aplicando-se, no que
couber, as disposicoes dos paragrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as
do artigo 80.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA DEZOITO — O CONTRATANTE acompanhara a execugao do presente contrato
por meio de servidor especialmente designado responsavel pela orientacao e fiscalizagéo,
visando o exato cumprimento das obrigacoes pactuadas.

\ 7
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Paragrafo primeiro — Poderd ser nomeado um terceiro servidor, da area técnica, para
acompanhar diretamente o servico, ordenar correcoes e monitorar interrupgoes e demais
falhas na execucgao do objeto, servindo como auxiliar do gestor.

Paragrafo segundo - A existéncia e a atuagéo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em
nada restringem a responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que
concerne a execucao do objeto contratado.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DEZENOVE - O presente contrato tem vigéncia de 12 (doze) meses a contar

de sua assinatura, podendo ser prorrogad? nos termos da lei.

DO FORO

CLAUSULA VINTE - Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente contrato é
competente o foro de Brasilia - Distrito Federal.

i
DA PUBLICIDADE

CLAUSULA VINTE E UM — O extrato do presente contrato sera publicado no Diario Oficial
da Uniao, conforme dispde o artigo 61, paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes o presente
instrumento em 2 (duas) vias, para todos os fins de direito.

Brasilia, // de ‘ /“/’ZM de 2012.

Pelo CONTRATANTE ‘ Pela CONTRATADA

o~ / e
= = /</\.
io/Cor
das

j )70 deiro Pezzino
) Corporativo

&

ey |
Miguel Augusto Fonseca de Campos
Diretor-Geral

Gerente de Vendas Corporativo
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ANEXO A DO CONTRATO N° 23/2012

Contratagdo de servigo telefénico fixo comutado (STFC) na modalidade Local, que compreende a
realizagao de chamadas locais para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepcao de
chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

Sub-item 1 — INSTALACOES DOS ENLACES OPTICO-DIGITAIS E1 E DA FAIXA DE NUMERACAO
DDR (Custos fixos, cobrados uma tnica vez)

Descricao | Qtde | P. Unitario Total Desc |Preco Final
| (R$) (R$) % (R$)
Instalagdo de Enlace 6ptico-digital E1 . 06 1.715,95 |10.295,70 | 100% 0,00
Instalagéo Faixa de Numeragao (100 ramais) | 08 - - - 0,00
[Total do Subitem 1.1 (A) 0,00

Sub-item 2 — ASSINATURAS DOS ENLACES OPTICO-DIGITAIS E1 E DA FAIXA DE NUMERACAO
DDR (Custos fixos mensais)

Descricao Qtde | Prego Total Desc Prego Prego
Unitario (R$) % |Mensal com Anual
(R$) desc. com desconto
(R$) (R$)
A;gnaturg Bésica de Enlace optico-| 06 1.262,77| 7.576.62 | 100% ) 0,00
digital (feixe E1)
Assinatura Basica Ramal DDR 08
Faixa de Numeragdo DDR (100 348,48 | 2.787,84 | 100% - 0,00
ramais)
[Total do Subitem 2 (B) 0,00
Sub-item 3 - TRAFEGO DOS ENLACES OPTICO-DIGITAIS E1 (Custo variavel)
Origem /
Destino das | Trafego Anual estimado [Prego Unitério (R$)| Total Preco
Ligagdes % Preco |Desc Mensgal cf Z;Z?S?;nﬂil
Enlace Minutio Teva da Unitario | (%) | desc. (RS)
optico-digital Minutos Conversados i < (R$) (R$)
= Tarifavel |Conexao
ngcoalx Fixg 664.788 0,02 - 002 | - |1.146,76 | 13.761,11
Fixo x Mdvel 250.000 0,52 - 0,52 - |11.212,50 | 134.550,04
Total do Subitem 3 (C) 148.311,15

Valor total do item 1 (A+B + C)

Sub-itens Valor do Sub-item (R$)
1 — Instalacdes (A) 0,00

2 - Assinaturas (B) 0,00

3 - Trafego (C) 148.311,15
Preco global do item com desconto (D) 148.311,15
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ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

A empresa devera disponibilizar acesso através de 180 troncos DDR digitais sendo 90 de
saida e 90 de entrada ou 180 bidirecionais a critério do contratante.

Devera ser fornecido por meio de feixe§ digitais no seguinte padr&o:
2.1. Sinalizagdo: R2 digital MFC - 5 - C e/ou BL D2 ou ISDN, a critério do
Contratante
2.2. Acesso digital de 2 MB cada feixe;
2.3. Sistema DDR (Discagem Direta Ramal);

2.4. Numerag&o para oito centenas de ramais DDR;
2.5. Instalagdo completa necessaria até a central PABX, sem &nus para o
contratante; ‘

Outros servigos que deverao ser disponibilizados:
3.1. Identificagdo de telefone chamador;
3.2. Lista telefonica atualizada;
3.3 6 feixes E1 em fibra dptica de 2 Mbps cada;

Em caso de mudanga de numeragéo cabera, conforme norma da ANATEL na RESOLUCAO
N° 85, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1998, TITULO IV, CAPITULO | art. 12 inciso XX, que
regulamenta o Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, a empresa prestadora do
STFC na modalidade Local, sem 6nus para o Contratante, fazer a interceptagdo das
chamadas dirigidas ao antigo Cddigo de Acesso e a informagdo de seu novo cddigo,
quando da alteragéo de Prestadoras, observando os prazos do art. 27 do Plano Geral de
Metas de Qualidade;

Interligacéo dos entroncamentos por meio de fibras dpticas, sem énus adicionais para o
CONTRATANTE, tanto com a Central PABX como com a rede local de telefonia fixa,
cujo 6nus correra por conta da CONTRATADA:

Mediante solicitagdo especifica, servigos diversos tais como: caixa postal, informacgoes,
transferéncia temporaria, consulta/transferéncia, identificador de chamadas, chamada
em espera, conferéncia e transferéncia automatica em caso de “néo responde”.

Apos a assinatura do contrato, o Departamento de Tecnologia da Informagdo devera
acompanhar as instalagées técnicas do servigo telefénico fixo comutado.
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ANEXO B DO CONTRATO N° 23/2012

Contratacao de Linhas Diretas Privadas de Centrais (CPA) com acesso nacional e internacional por
meio de sele¢do de prestadora.

Sub-item 1 - INSTALACAO DAS LINHAS DIRETAS (Custo fixo, cobrado uma tnica vez)

Descricao Qtde | P. Unitario | Total | Desc | Preco Final
(R$) (R$) % (R$)
Instalacao das Linhas Diretas 20 14,55 291,00{ - 291,00
[Total do Sub-item 2.1 (E) 291,00
Sub-item 2 - ASSINATURA DAS LINHAS DIRETAS (Custo fixo mensal)
Descricao Qtde |Preco Unitario | Total |Desc|Preco Mensal| Preco
(R$) (R$) % (R$) Anual (R$)

IAssinatura Basica das Linhas

Diretas (N&o-Residencial) 20 64,27 1.285,40| - 1.285,40 15.424,80

Total do Sub-item 2 (F) 15.424,80

Sub-item 3 — TRAFEGO DAS LINHAS DIRETAS (Custo variavel)

Origem / p Unitari

Destino das Trafego Anual estimado i el Preco | Prego
o (R$) Total [Desc

Ligacdes (RS$) | (%) Mensal [ Anual

LINHAS . Minuto | Taxa de (R$) (R$)

DIRETAS Minuos Conversados  [fwe ol Eppiends

e 20.000 0,10978| 0 |0,10078| - |182,97 | 2.195,60

Fixo x Mdvel 10.000 0,78672 0 0,78672| - 655,60 | 7.867,20

[Total do Sub-item 3 (G) 10.062,80

Valor total do item (E + F + G)

Sub-itens Valor do Sub-item (R$)
1 — Instalacdes (E) 291,00
2 - Assinaturas (F) 15.424,80
3 - Trafego (G) 10.062,80
Preco global do item com desconto (H) 25.778,60

/ g
Pagina 14 de 17 S




Quantidade em Minutos (Estimativa Anual) da central PABX (DDR)

ANEXO C DO CONTRATO N° 23/2012

Contratagao de servico telefénico comutado (STFC), na modalidade Longa Distancia Nacional — DDD —
(Intra-Regional e Inter-Regional) nas regides |, Il e lll originadas dos ramais da Central PABX do Conselho
Nacional de Justica (DDR).

TABELA 3 (LDN): FIXO X FIXO — Origem das Chamadas: Brasilia - DF
LOCAL DE DESTINO DAS Qtde. de Minutos Preco da ligacao por Desconto (%) Valor Total
LIGACOES (Estimados) minuto (R$) (R$)
Rio de Janeiro 55.000 0,05 % 2.750,00
Minas Gerais 10.000 0,05 - 500,00
Espirito Santo 10.000 0,05 - 500,00
Bahia 5.000 0,05 - 250,00
Sergipe 1.500 0,05 - 75,00
Alagoas 1.500 0,05 - 75,00
Pernambuco 1.000 0,05 - 50,00
Paraiba 1.000 0,05 - 50,00
Rio Grande do Norte 1.750 0,05 - 87,50
Ceara 1.750 0,05 - 87,50
Piauf 500 0,05 - 25,00
Maranhao 500 0,05 - 25,00
Pard 500 0,05 - 25,00
Amapa 500 0,05 - 25,00
Amazonas 500 0,05 - 25,00
Roraima 750 0,05 - 37,50
Séo Paulo 55.000 0,05 - 2.750,00
Rio Grande do Sul 35.000 0,05 - 1.750,00
Santa Catarina 2.500 0,05 - 125,00
Parana 1.000 0,05 - 50,00
Mato Grosso do Sul 1.000 0,05 - 50,00
Mato Grosso 1.750 0,05 - 87,50
Goids 5.000 0,05 - 250,00
Tocantins 1.750 0,05 - 87,50
Rondonia 1.500 0,05 - 75,00
Acre 500 0,05 - 25,00
TOTAL 196.750
Valor total do Trafego sem desconto (R$) 9.837,50
Percentual de Desconto sobre o Tréfego (%) 0,00%
VALOR TOTAL DO TRAFEGO APOS DESCONTOS (RS$) 9.837,50
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DE JUSTIGA

TABELA 4 (LDN): FIXO X MOVEL — Origem das Chamadas: Brasilia - DF
LOCAL DE DESTINO DAS Qtde. de Minutos Preco da ligagao por Desconto Valor Total
LIGACOES (Estimados) minuto (%) (RS)
Rio de Janeiro 20.000 0,52 - 10.400,00
Minas Gerais 5.000 0,52 - 2.600,00
Espirito Santo 1.500 0,52 - 780,00
Bahia 2.500 0,52 - 1.300,00
Sergipe 1.000 0,52 - 520,00
Alagoas 500 0,52 = 260,00
Pernambuco 1.300 0,52 - 676,00
Paraiba 500 0,52 - 260,00
Rio Grande do Norte 1.300 0,52 - 676,00
Ceara 1.300 0,52 - 676,00
Piaui 150 0,52 - 78,00
Maranhéo 500 0,52 - 260,00
Para 500 0,52 - 260,00
Amapa 500 0,52 - 260,00
Amazonas 500 0,52 - 260,00
Roraima 500 0,52 - 260,00
Séao Paulo 20.000 0,52 - 10.400,00
Rio Grande do Sul 12.000 0,52 - 6.240,00
Santa Catarina 1.000 0,52 - 520,00
Parana 1.350 0,52 - 702,00
Mato Grosso do Sul 1.000 0,52 - 520,00
Mato Grosso 1.500 0,52 - 780,00
Goids 1.450 0,52 - 754,00
Tocantins 500 0,52 - 260,00
Rondénia 400 0,52 - 208,00
Acre 500 0,52 - 260,00
TOTAL 77.250
Valor total do Trafego sem desconto (R$) 40.170,00
Percentual de Desconto sobre o Trafego (%) 0,00%
VALOR TOTAL DO TRAFEGO APOS DESCONTOS (R$) 40.170,00
TABELA 5 - LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN)
SUBITEM VALOR (R$)

FIXO x FIXO (Tabela 3) 9.837,50
FIXO x MOVEL (Tabela 4) 40.170,00

TOTAL 50.007,50
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ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

A empresa prestadora devera disponibilizar acesso por meio de 60 troncos digitais, sendo
30 de saida e 30 de entrada ou 60 bidirecionais

Devera ser fornecido por meio de feixe digital no seguinte padrao
i.  Sinalizagao: R2 digital MFC — 5 — C e/ou BL D2 ou ISDN, a critério do Contratante
ii. Acesso digital de 2MB o feixe

i, Instalagao fisica até a central PABX localizada na sala cofre do 1° andar do Anexo |
do STF — Brasilia — DF.

Atender a area de cobertura designada pela ANATEL, (Agéncia Nacional de
Telecomunicagéo), das ligagdes originadas de fixos de Brasilia — DF, para fixo e fixo para
movel com destino as localidades da Regido | que inclui os seguintes Estados: Rio de
Janeiro; Minas Gerais; Espirito Santo; Bahia; Sergipe; Alagoas; Pernambuco; Paraiba; Rio
Grande do Norte; Ceard; Piaui; Maranhao; Para; Amapa; Amazonas e; Roraima.

Atender a drea de cobertura designada pela ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes, das ligagdes originadas de fixos de Brasilia — DF, para fixo e para
maével com destino as localidades da Regido Il que inclui os seguintes Estados: Parana,
Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul, Goias, Tocantins; Mato Grosso,
Acre, Rondénia e Distrito Federal;

Atender a adrea de cobertura designada pela ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagéo, das ligagdes originadas de fixos de Brasilia — DF, para fixo e para mével
com destino as localidades da Regiéo Il que inclui o estado de Sao Paulo;

,[,/
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