
I ENCONTRO DE I ENCONTRO DE 
GESTÃO GESTÃO 

ESTRATESTRATÉÉGICA DA GICA DA 
JUSTIJUSTIÇÇA DO A DO 
TRABALHOTRABALHO

Conselho Nacional de JustiConselho Nacional de Justiççaa

Setembro/2009Setembro/2009

AuxAuxíílio tlio téécnicocnico--cientcientíífico fico 
aos tribunais aos tribunais 



� Concorrência 01/2009

� Técnica e preço (60/40)

� Abertura 29/06/2009, às 9:00 horas

� Objeto – contratação de serviços de consultoria, visando a construção e 
implementação de um Modelo de Gestão Estratégica para o Poder Judiciário 
Nacional 

� Prazo – 15 semanas

� Dois consultores por atividade

CONSULTORIA – O OBJETO





ETAPA 1 – SEMANA 2

192 
horas 

3 dias de 
8 horas 

Nas 
instalações 
das unidades, 
em Brasília –
DF

STJ – Superior Tribunal de 
Justiça
TST – Tribunal Superior do 
Trabalho
TSE – Tribunal Superior 
Eleitoral
STM – Superior Tribunal Militar
CNJ – Conselho Nacional de 
Justiça
CJF – Conselho da Justiça 
federal
CSJT – Conselho Superior da 
Justiça do Trabalho

Desdobramento do 
Mapa Estratégico do 
Poder Judiciário para 
os Tribunais 
Superiores e 
Conselhos

1

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto



ETAPA 2 – SEMANA 3

40 horas 
Não se 
aplica 

Em local a ser 
disponibilizado  
pela 
contratada, 
em Brasília –
DF 

Todas as 94 (noventa e quatro) 
unidades listadas no objetivo 

Workshop de 
Capacitação e 
Nivelamento na 
Metodologia BSC 

2 

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Habilitação de um servidor de cada unidade

� Material preparatório para as providências previas à construção do mapa estratégico



ETAPAS 3 E 4 – SEMANAS 4 A 8

2064 
horas 

3 dias de 
8 horas 

Nas 
instalações 
dos Tribunais, 
nas Capitais 
dos estados 
da federação 
e a cidade de 
Campinas-SP 

Os 86 (oitenta e seis) Tribunais 
listados no objetivo 

Oficina de construção 
do Mapa Estratégico, 
até o nível dos 
objetivos 

3

80 horas
Não se 
aplica 

Não se aplica 

Nas dependências da 
contratada e por meio de 
telefone 0800 destinado 
unicamente para este fim 

Consultoria a 
distância para 
solução de dúvidas 
sobre o Mapa 
Estratégico 

4

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Oficina com no máximo 20 participantes

� Material preparatório para as providências prévias à construção dos indicadores e metas 
estratégicas



ETAPAS 5 E 6 – SEMANAS 6 A 10

1376 
horas 

3 dias de 
8 horas 

Nas 
instalações 
dos Tribunais, 
nas Capitais 
dos estados 
da federação 
e a cidade de 
Campinas-SP

Os 86 (oitenta e seis) Tribunais 
listados no objetivo 

Oficina de definição 
dos Indicadores e 
das Metas 
Estratégicas 

5

80 horas
Não se 
aplica

Não se aplica

Nas dependências da 
contratada e por meio de 
telefone 0800 destinado 
unicamente para este fim

Consultoria a 
distância para 
solução de dúvidas 
sobre Indicadores e 
Metas Estratégicas

6

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Oficina com no máximo 20 participantes

� Material preparatório para as providências prévias à seleção dos projetos estratégicos



ETAPAS 7 E 8 – SEMANAS 8 A 12

1376 
horas

2 dias de 
8 horas 

Nas 
instalações 
dos Tribunais, 
nas Capitais 
dos estados 
da federação 
e a cidade de 
Campinas-SP

Os 86 (oitenta e seis) Tribunais 
listados no objetivo

Oficina de definição 
dos Projetos 
Estratégicos

7

80 horas
Não se 
aplica 

Não se aplica 

Nas dependências da 
contratada e por meio de 
telefone 0800 destinado 
unicamente para este fim 

Consultoria a 
distância para 
solução de dúvidas 
sobre Projetos 
Estratégicos 

8

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Oficina com no máximo 20 participantes

� Material preparatório para as providências prévias à aprovação no plenário



ETAPA 9 – SEMANAS 10 A 13

688 
horas

Um dia 
de 8 
horas

Nas 
instalações 
dos Tribunais, 
nas Capitais 
dos estados 
da federação 
e a cidade de 
Campinas-SP

1. Validação do Planejamento 
Estratégico junto à Alta 
Administração de todos os 
produtos de todas as etapas.

Validação do 
Planejamento 
Estratégico da 
unidade

9

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto



ETAPA 10 – SEMANAS 14 E 15

80 horas
Não se 
aplica

Nas 
instalações da 
unidade, em 
Brasília – DF

CNJ – Conselho Nacional de 
Justiça

Elaboração do 
Modelo Integrado de 
Gestão Estratégica 
do Poder Judiciário 
Nacional

10

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Modelos de dados para gestão de indicadores e metas

� Preparação para a primeira RAE do Poder Judiciário



ETAPA 11 – SEMANAS 2 A 15

80 horas
Não se 
aplica

Nas 
instalações da 
unidade, em 
Brasília – DF

CNJ – Conselho Nacional de 
Justiça

Construção de 
análise prospectiva

11

Duração
em 

horas

Duração
por 

unidade

Local de 
prestação 

dos serviços
UnidadeDescrição da Etapa

Etapa/
Produto

� Análise de cenários futuros

� Consultas via internet

� Público alvo – 94 unidades

� Determinação de cenário de referência, cenário ideal e cenário alvo

� Análise cruzada dos dados



OBRIGADO!OBRIGADO!

Conselho Nacional de JustiConselho Nacional de Justiççaa
Departamento de Gestão EstratDepartamento de Gestão Estratéégicagica
dge@cnj.jus.brdge@cnj.jus.br


