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RESUMO: Este artigo tem como propdsito a analise das geesfde envolvem os custos de
transacdo nos contratos privados de seguro, \adim, mediante uma perspectivalieeito

e Economiaquais as consequéncias imediatas e mediatasedeeincao judicial na operacao
securitaria. Assim sendo sdo examinadas duas fentasida analise econdmica do direito,
Instituicbes e Custos de Transacdo, como premésasem usadas no estudo. Sao tratados,
logo em seguida, 0s aspectos concernentes a gastifi e caracteristicas principais dos
contratos de seguro abordando, em especial, awratreicondmica por detras da operacéo
contratual securitéria, bem como a regulamentasfaiad que € identificada neste instituto.
Por derradeiro, busca-se compreender as consegi@utndmicas e o impacto a sociedade e
ao contrato de seguro quando neste instrumentates®ém judicialmente, com enfoque nos
custos de transacédo e o que eles determinam aueagtuantes no mercado.
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ABSTRACT: This article aims at analyzing the issues relatedhe transaction costs in
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Thereby we examine two tools of the economics amalgf contract law, Institutions and
Transaction Costs, as premises to be used intthdy.sAfter that, the aspects concerning the
justification and main characteristics of the imswe contract are treated, especially the
economic structure behind the contractual insurapezation, as well the state intervention
and regulation in this matter. Lastly, we will tty understand the economic consequences
and the social impact to society and to the insteacontract when judicial intervention
occurs, with emphasis in the transaction costsvdrat they determine to the agents operating
in the market.
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1 [INTRODUCAO

A sociedade contemporanea, como muito proprianmedfirtea Ulrich Beck, € marcada
como aSociedade do RistoAnthony Giddens destaca que desde o lluminismigem da
ciéncia social atual, acreditava-se que quanto mé@ssemos a conhecer o mundo, enquanto
coletividade, mais poderiamos controla-lo e dineg#m de acordo com nossos propasitos.
Entretanto, hoje nos encontramos diante de “inzastéabricadas”, fruto da industrializacéo e
do desenvolvimento tecnoldgico, e tais riscos eriezas atualmente sdo mais intensos, tendo
abrangéncia globalMas ndo somente isso, o proprio sistema capéadisnarcado pelo risco
de mercado (vejam-se as oscilagdes, crises etc.).

Nesse contexto, o contrato de seguro apresentarse um dos instrumentos mais
adequados e justos para diluir os modernos efddesiscos criados pela humanidade. Tem
ele especial importancia no desenvolvimento daeslade, e um papel fundamental diante de
um ambiente econdmico de mercado globalizado,ridazeeguranca e previsibilidade quanto
aos riscos, desde que bem regulado e interpretalds fribunais dentro de sua verdadeira
eficacia econdmica. Isso porque 0 seguro é basea@statistica, que é a forma matematica
de tratar com o risco (eis a caracteristica dac@éatuarial). Os riscos passam a ser
calculados e distribuidos entre o grupo que delticgm dentro das possibilidades de
acontecimento futuro.

N&o obstante, observa-se hoje cada vez mais, oeflaxtendéncia de justica social
distributiva presente no direito privado brasileimmimeros julgados os quais colidem com
aguela légica quantitativa e atuarial do segur®, quais se responsabilizam seguradoras a
cobrir sinistros ndo originariamente previstos griliaes de seguro (mesmo contra a letra
clara do contrat8) Ao se forcar seguradoras a pagar por hipétesesprévisionadas na
formacdo dos contratos, o judiciario acaba por rleesequilibrio a relacdo contratual,
acarretando um custo que sera pago por aqueleseaggue utilizam o seguro da forma
correta, qual seja, aquela prevista contratualméfas ndo sé isso. Ao intervir desta forma o
Judiciario pode gerar uma cadeia de danos que, d&mesar aqueles leais ao sistema e
participantes do contrato, afeta também todo antdbiecondmico, impactando empresas,

agentes e o préprio mercado, criando incertezastesdesnecessarios.

4 BECK, Ulrichin Modernizac&o Reflexiva.Sdo Paulo: UNESP, 1995.

®> GIDDENS, Anthonyin Modernizagéo Reflexiva.Sdo Paulo: UNESP, 1995.

® Evidentemente gue ndo se advoga aqui que nao rexabasividades de clausulas contratuais corrigipele Poder
Judiciario. Nosso argumento é mais refinado e eevoasos em o julgamento se da contra qualquelidegle da letra do
contrato.



O presente artigo € um convite a reflexdo sobrapelpdesempenhado pelo judiciario
no desenvolvimento econémico da atividade seciajt@ partir do estudo do que esta
representa de acordo cobireito e Economia Desta forma, os temas tratados terdo a
profundidade necessaria para atingir um objetivpe@$ico: tentar detectar quais as
consequéncias imediatas e mediatas da intervend@daj na operagcdo securitaria, partindo

do pressuposto que h& custos para se realizaa¢esno mercado.
2 DIREITO & ECONOMIA

2.1 Instituicdes e Custos de Transacao

Fala-se das Instituicbes com base no estudo del&ssujorth (1990) e de Custos de
Transacdo com o primado do estudo de Ronald C486®). Estes dois estudiosos foram
responsaveis por grandes avancos e quebras deigpaaadque resultaram num melhor
entendimento do ambiente econdmico e das conseg8énee o universo juridico, com toda
sua dinamica particular, traz a este ambiente.

North, historiador econdémico, inova ao apreciar fdema coesa o papel das
instituicdes, sua estrutura e funcionamento, nerdedvimento historico da performance

econdmica. Diz ele sobre as instituicdes:

InstituicBes sdo as regras do jogo na sociedademais formalmente, séo as
coacgdes criadas pelo homem que moldam a interag@arfa. Consequentemente
elas estruturam os incentivos das trocas humanae; politicas, sociais ou

econdmicas. As mudangas institucionais moldam andomque as sociedades
evoluem pelo tempo e, portanto, sdo a chave nondintento das mudangas
histéricas [...] Elas reduzem incertezas ao pregtmutura para a vida do dia a dia.
Sao um guia para a interacdo humana [...] No jadg@oeconomistas, instituicbes
definem e limitam o leque de escolhas dos indivdd[ia] Instituicbes incluem

qualqugr forma de coacdo que seres humanos criae maldar a interacao

human

Partindo dessa premissa, podemos concluir que eit®ié uma das instituicoes
criadas pelo homem que mais relevancia tem nesgegso, assim como o Judiciario, que
também podemos considerar o arbitro do jogo. De tamodelo democrético adecks and
balancesrelevou o Direito, e consequentemente o Judici@iama posicdo de destaque

enquanto Instituicbes. O Judiciario, apesar de waao as regras, define quais serao

" Ambos ganhadores do Nobel de Economia. RonaldeCeras1991, e Douglass North em 1993.
8 NORTH, Douglass Clnstitutions, Institutional Change and Economic Peformance. 1 ed. Cambridge:
Cambridge University Press, 1990. p. 3 e 4, traougisa.



aplicadas, quando podem ou nado ser violadas, @bmxdecOes para a sua quebra por
determinados agentes, e criando incentivos — fpositivos quanto negativos — as pessoas
seguirem ou ndo as determinacdes desse jogo.

Dessa forma o Direito, bem como o Judiciario, afetle forma clara aerformance
econdmicae sdo imprescindiveis na andlise econémica datalirAdemais, o judiciario
cumpre sua funcdo social de operacionalizagédo d&s;0es de mercado se estiver
comprometido com aquelas instituicées juridicasigegumentalizam o seu funcionamento,
como livre iniciativa e autonomia privata

Armando Castelar Pinheiro vai ao encontro dessendithento ao afirmar que: “o
Judiciario € uma das instituicbes mais fundamemai® o0 sucesso do novo modelo de
desenvolvimento que vem sendo adotado no Bragipglo seu papel em garantir direitos de

propriedade e fazer cumprir os contrato<Com efeito, aduz Zylbersztajn:

A andlise econdmica deve, entdo, considerar o amebirormativo no qual os
agentes atuam, para ndo correr o risco de chegamnelusdes equivocadas e
imprecisas, por desconsiderar os constrangimentgsostos pelo Direito ao
comportamento dos agentes econdmicos. O Direito,spa vez, ao estabelecer
regras de conduta que modelam as relacfes ensegsesievera levar em conta 0s
impactos econbmicos que delas derivardo, os efatdse a distribuicdo ou
alocacao de recursos e os incentivos que influenoi@omportamento dos agentes
econdmicos privados. Assim, o Direito influenci@ imfluenciado pela Econonifa

O problema reside quando no processo de elabomdasiaegras — seja no plano
legislativo, no plano das disputas judiciais ou m&snas regras sociais de convivéncia
conhecidas como costume — sdo deixadas de ladaeasdgs econdmicas, devido a baixa
qualidade e pouca afirmacao das instituicdes, as qio desenvolvem corretamente todo o
procedimento necessario para determinar e fazeprouas regras do jogo de forma eficiente.

E é nesse momento que maiores distorcdes comegparecer, e, consequentemente,
surgem os chamados Custos de Transacao.

Alguns tedricos partem do pressuposto da concaaégrerfeita, num ambiente em
gue nao exista assimetria de informacdes, no ialgentes atuem de forma a maximizar o

bem-estar social com escolhas hiper-racionais Haseao seu proprio interesse, mas

° TIMM, Luciano Benetti; MACHADO, Rafael BiccaDireito, mercado e fungéo socialRevista da Ajuris,
Porto Alegre, ano XXXIII, n® 103, set. 2006, p. 205

19 pINHEIRO, Armando CastelaRireito e economia num mundo globalizado: cooperagéou confronto?in

TIMM (Org), Direito e Economia p. 53.

11 ZYLBERSZTAJIN, Décio; SZTAJN, RacheDireito e economia: andlise econdmica do direito das

organizacfesl ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. p. 74.



respeitando as regras do jogo. Entretanto, espétehes simplificador&snao condizem com
a realidade das intera¢cdes humanas, devido a ediciade limitada dos agentes atuantes no
mercado, de seu oportunismo ao negociar e do engtente na alocacao de recursos de uma
atividade para outra.

Coase em 1937 foi o primeiro a alertar sobre a rtApoia desses custos no estudo
das transacées econdmitafeferia que o mercado corrigiria nas transacéeslp operadas
as distorcbes do ambiente econdmico redistribuioglodireitos, e, com o tempo, traria
eficiéncia alocativa aos recursos utilizados. Hatt®, tal redistribuicdo de direitos somente
sera realizada quando o aumento no valor de produgisequente da redistribuicdo, for
maior que os custos envolvidos em nao realizartahjd*.

Mas o que sao custos de transacao? Pinheiro e Baddipropriamente afirmam:

Os custos de transacdo compreendem, portantostissaom a realizagdo de cinco
atividades que tendem a ser necessarias paraizaabil concretizacdo de uma
transacdo. Primeiro, a atividade pddasca pela informacaosobre regras de
distribuicdo de preco e qualidade de mercadoraisiesinsumos de trabalho e a
busca por potenciais compradores e vendedoresm assmo de informacao
relevante sobre o comportamento desses agenteg@iastancia em que operam.
Segundo, a atividade deegociacd que sera necessaria para determinar as
verdadeiras intencdes e os limites de compradonenédedores na hipotese de a
determinagéo dos precos ser enddgena. Terceiealiaacdo e a formalizacdo dos
contratosinclusive o registro nos 6rgdos competentes, dedacoom as normas
legais, atividade fundamental do ponto de vistadideito privado, j& que é o que
reveste 0 ato das garantias legais. Quartomnanitoramento dos parceiros
contratuais com o intuito de verificar se aquelasnfs contratuais estdo sendo
devidamente cumpridas, e a protecdo dos direitospmpriedade contra a
expropriacdo por particulares ou o proprio setoblipd. Finalmente, aorreta
aplicacdo do contratpbem como a cobranca de indenizacao por prejuzpsides
faltantes ou que nao estiverem seguindo corretansrs obrigacdes contratuais, e
os esforcos para recuperar controle de direitoprdpriedade que tenham sido
parcial ou totalmente expropriadds

Portanto “existem problemas futuros potenciaisaurdratos, problemas esses que séo
antecipados pelos agentes que desenham os ariasjitscionais no preserif¢. Dessa
forma, o papel das instituicbes seria 0 de minimé&ses custos, permitindo a transagao de
direitos de propriedade e o arranjo organizacianahenor custo possivel.

Ocorre, todavia, que na realidade nacional deparasocom uma ineficiéncia da
Instituicdo Judiciarioe da legislacao que ela deve aplicar. Em outrias/ae, percebe-se que

0s incentivos que advém da atividade jurisdicicd@a negativos para o ambiente econdémico.

12 pINHEIRO, Armando C; SADDI, Jair®ireito, economia e mercadosRio de Janeiro: Elsevier, 2005.61.
13 Referimo-nos ao artigoThe nature of the firin

1 COASE, Ronald HThe problem of social costn Journal of Law and Economics,Chicago, 1960. p. 10.
!> PINHEIRO; SADDI, op. cit., p. 62, grifo nosso.

16 ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, op. cit., p. 8.



2.2 Aimportancia dos Contratos

Segundo a dogmatica juridica classica, contratomé acordo de vontades para
produzir efeitos juridicos os mais diversos, a fiiem adquirir, resguardar, modificar ou
extinguir direitos’. Porém, como o sistema econdmico é um conjuntoetigdes entre
pessoas, fisicas e juridicas, e seu desempenhadiepaiito do modo como se transcorrem
essas relagcbes, 0s contratos se apresentam com@njo anstitucional concebido pelo
homem para concretizar essas relacoes.

Evidencia-se mais uma vez o papel que Ronald Geasepara isso. No artigd'he
nature of the firm”identificava Coase a firmcomo um conjunto de contratos, e uma vez
compreendido isto se pensava nas firmas como asemacido de arranjos institucionais
concebidos de forma a governar as transacbes quaetizavam as promessas definidas
pelos agentes. Tal fato influenciou os economigtas passaram a ver as transa¢cdes como
reguladas néo exclusivamente pelo sistema de pregas também pelos mecanismos
lastreados nos contrat8s

Tal raciocinio salienta que o0s contratos sdo maoiws que acordos de vontade
modificativos ou extintivos de direitos. Sao elesrfas de se incentivar os agentes de maneira
positiva, visando uma maior eficiéncia alocativas decursos no ambiente econdémico.
Deveras entendermos que a partir do momento queono®do de producdo atual, no
entendimento da maioria dos economistas, se bas&sa firmas, o modo como se
operacionaliza as relagbes de producdo, o conteatapelece o padrédo de comportamento
dos agentes, atenuando, na medida em que lhe digerpelos proprios agentes e pelas
outras instituicdes, os custos de transacdo. §useo contrato oferece garantias que 0s
direitos poderao ser plenamente exercidos, redozisdos futuros, gerando cooperacgéao entre
0S contratantes.

Tatiana Oliveira Druck destaca que a funcédo samatontrato em uma economia de
mercado seria a de “dar a seguranca necessaidade empresarial e dar uma roupagem
juridica a uma operacéo econdmitaAinda, aduz Timm sobre as vantagens ao meraado,
seja, ao ambiente econdmico, ao se perceber amttatacordo comireito e Economia

' NADER, Paulo Curso de direito civil: Vol. 3. Rio de Janeiro: Forense, 2005. p. 12.

'8 Firma aqui apresentada como sinénimo de empresa.

9 COASE, Ronald HThe nature of the firm. 1937. p. 3.

% DRUCK, Tatiana OliveiraO novo direito obrigacional e os contratosn TIMM, Luciano Benetti (Org).
Direito de empresa e contratos: Estudos dos impactado Novo Cdadigo Civil.Sdo Paulo: 10B Thomson,
2005. p. 65.



[...] 0 que o contrato pode oferecer ao mercadssanknha de pensamento?

a) oferecer um marco regulatério passivel de paéaotegdicial; b) minimizar
problemas de comunicacdo; c) salvaguardar os atleosada agente; d) criar
instrumentos contra o oportunismo; €) gerar meoanisle ressarcimento e de
alocacao de riscos. Em sintese, o contrato da aegmure previsibilidade as
operacdes econbmicas e sociais, protegendo as tety@e dos agentes
econdmicos. A isso corresponde importante papgito®nal e socigf.

N&o podemos, contudo, sob a pena de omisséo, diExsalientar que os contratos,
em alguns casos, ndo poderdo corresponder as atwextdos agentes, devido a questbes
além do universo juridico e econdmico. Porém, apdsaproblemas que a realidade nos traz,
a eficiéncia sempre ser4 um dos principais objstavser atingidd, influindo o contrato na
acepcao de risco, e sendo almejo dos agentes, giorda seu uso, a diminuicdo dos custos

nas transacdes econdémicas, principalmente dagddieno tempo.

3 CONTRATO DE SEGURO

3.1 Socializagao do Risco e sua Distribuigéo por MeicodMutualismo

N&o se pode negar que viver significa estar exp@siecos, a aleatoriedade. Ainda
mais esta caracteristica resta evidente no mundondgocios, no qual a inseguranca se
apresenta como um dos efeitos colaterais da indlisticdo e a necessidade de seguranca é
maior com relacdo ao patrimoénio, ao que o socioldigch Beck denomina d8ociedade do
Riscq pois, segundo seu entendimento, vivemos num mimmdale controfé.

Entende Beck que o conceito de risco é modernooceendtia em épocas mais

remotas, estando ligado as decisées humanas, anirag@o progressiva. E mais:

O conceito de risco, por sua vez, designa a inededuma civilizacdo que busca
tornar previsiveis as conseqiéncias imprevisivassdicisdes tomadas, controlar o
incontrolavel, sujeitar os efeitos colaterais a ioh&sl preventivas conscientes e aos
arranjos institucionais apropriadas

Risco é, portanto, o0 primeiro aspecto que devemosmh mente quando pensamos o
contrato de seguro. Risco de acidentes, de infiotiide perdas diante do exercicio de uma
atividade econdmica, enfim, risco de sofrer prgside ordem material. Risco este que néo se

2L TIMM, Luciano Benettin A func&o social dos contratos em um sistema econdmide mercado.2005.

22 pINHEIRO; SADDI, op. cit., p. 121.

23 BECK, Ulrich. Liberdade ou capitalismo? Ulrich Beck conversa comlohannes Willms S&o Paulo:
UNESP, 2003. p. 113 — 117.

4 |dem, p. 115.



confunde com incerteza ao passo que 0 consideraomg estatisticamente mensuravel,
quantificavel. Nas palavras de Ernesto Tzirulnilsca, ao contrario da incerteza, “um
sentimento humano imensuravel [...] € um dado kobijative®™".

Ha de se ter, consequentemente, um instrumentogguenta as pessoas € seu
patrimdnio frente aos riscos inerentes a vivénoiaseciedade — riscos estes que ndo podem
ser totalmente afastados, por mais previdenteas|yessoas possam ser e viver — reduzindo
principalmente o “6nus imposto pelo risco & atidielaacondmicX’. E este é o papel do
contrato de seguro, prevencdo do risco de perdampatal (principio indenitario). Beck
inclusive afirma que o seguro privado é o “simbaiave da prevencao do rid€o %

Quando a sociedade entendeu a perda como riscpreendeu este problema como
coletivamente solivEl E foi através do mutualismo que se operacionaliessa solucéo,
mediante, principalmente, a justificativa econdnigee “parte do pressuposto que é mais
valido suportar coletivamente as consequénciasitheiis danosas dos riscos comuns do que
suporta-las isolada e individualmeffte

Tatiana Druck sobre o mutualismo assim assevera:

Na operagdo de seguro, fala-se em “distribuicdo”ridoo e “pulverizagédo” ou
“dispersao” do custo, dando a nogdo de que o irsdwidual é diluido entre os

outros participantes da operacéo e o prejuizorpatial do dano é rateado, através
do mutualismd".

E fundamental deixar claro que as contrata¢esititas so tém razio de ser quando
0 risco é atenuado por intermédio da mutualidadeag, inclusive, estariamos diante de uma
situacdo de jogo ou aposta, na qual em ocorrendsinisiro, sairia ganhando o segurado, e
na auséncia do sinistro, ganharia a seguradora.

Borges sobre o mutualismo ainda assevera:

% TZIRULNIK, Ernesto; CAVALCANTI, Flavio de QueiroB.; PIMENTEL, Ayrton.O contrato de seguro:
de acordo com o novo cadigo civil brasileird2? ed. Sédo Paulo: Revista dos Tribunais, 20037 p.

% PINHEIRO; SADDI, op. cit., p. 125.

?"BECK, op. cit., p. 114.

%8 Consoante Tatiana Druck (2005) ressalta-se que tndos 0s riscos existentes sdo objetos das omeracod
securitarias, mas sim aqueles que além de menssyr&@® possiveis, definidos (para esclarecer ialim
objeto de cobertura), incertos (do contrario estaols diante de fraude), futuros (ndo se segura fc
ocorrido), e que sejam viaveis economicamente.esahiabilidade econdmica do risco da operacdeders
levanta trés exigéncias: a) que o risco seja “nBriso €, que ndo apresente alta sinistralidadeseja, fora do
padréo esperado; b) que quanto ao conjunto dagerxista homogeneidade dos riscos agrupadosyeea)
bem tenha valor significativo, caso contrario ogprpara segura-lo nao cobrird o custo da operacae.

2 BECK, op. cit., p. 114.

% DRUCK, Tatiana OliveiraO contrato de seguro e a fraude do segurad®issertacédo de Mestrado. Porto
Alegre: Faculdade de Direito da UFRGS, 200.318.

3 Ibidem, p. 19.



E indispensavel destacar que mutualismo — alérmgécar, no plano subjetivo, na
idéia de solidariedade — induz, de pronto, sobisima objetivo, a concepgéo de um
agrupamento sujeito aos mesmos riscos ou perigos,as mesmas probabilidades
de dano, razdo da associacdo e formacdo de umiamdegparelhado para o
enfrentamento de eventuais prejuizos que possasersof

Salienta-se, nessa orientacdo, que, embora a @pesaguritaria seja um negocio
juridico individual entre segurado e seguradom &sfio poderd ser assim tratada em funcéo
da cadeia da qual o mesmo faz parte e em decaréosi efeitos econdémicos decorrentes
daquele pactd’. Nas palavras de Paulo Nader: “H& entre os segsrama solidariedade
implicita, ndo conscient®.

Outro ponto essencial no seguro € a garantia,éstrde uma associagdo de pessoas
com riscos semelhantes (administrada por uma cdmgaeguradora), de que na ocorréncia
de danos, se recompora a situacdo econdmica de dmtevento. Nao se evita que o dano
ocorra, isto € impossivel, mas se garante a prs@rvdostatus quopatrimonial ou do ser
humano (acidentes, vida)

Cabe, por conseguinte, a seguradora organizardrimegeunindo pessoas com riscos
homogéneos e angariando provisdes, ou seja, foonamd fundo mutual, para que estas
pessoas tenham seus riscos garantidos. A forma sentld essa organizacdo parte de uma

analise estatistica. Tatiana Druck aborda com npuitpriedade esta questao:

A operacdo econdmica “pura” do seguro consistea paBeguradora, eagrupar
pessoas/coisas/interesses sujeitos a riegpsvalentes entre sie homogéneos
dispostas a acautelarem-se mutuamente contramasgi@nciasleste, e avaliar o
perfil deste risco, ou seja, na analise dos grandes ngmasmo se comporta tal
risco. Significa questionar quais as probabilidadie®le ocorrer, qual o percentual
de pessoas/coisas/interesses ele atinge, comeyjigficia e intensidade ele aparece
no curso normal da vida, entre outras questdesjma de estabelecer uma
probabilidade estatisticale sinistros para o grupo. [...] Estabelecidajngnfi
chance(percentual “x”) de tal risco vir efetivamente @ @ncretizar, comeca-se a
calcular qual ovalor necessario para fazer frente ao prejuizo médicoqagera ao
“X%" daquele grupo. [...] Tal probabilidade levan@ conta antensidademédia dos
sinistros. Esta avaliacéo é feita pafalise atuarial Fixado entdo umalor médio
para cobrir o prejuizo total, esse valor é dividishdre os participantes do grupo de
risco. Entdo, na verdade, cada integrante do gdepdsco (100%) pagparte do
prejuizo de um percentual menor de coisas ou pesstiaadas (para um exemplo
didatico, suposto em 60%6)

%2 BORGES, NelsorOs contratos de seguro e sua funcéo social: Revisgecuritaria no Novo Cédigo Civil.
Disponivel em: <http://www.ibds.com.br>. Acesso dii:abr. 2007p. 8.

% ROSA, Cassio Augusto Vione d¥alidade ou invalidade da clausula de exclusdo delmertura? Um
exame dos contratos privados de assisténcia a saliféssertacao de especializagdo. Porto Alegre: Hadel
de Direito da UFRGS, 2005. p. 114.

% NADER, op. cit., p. 460.

% MIRANDA, Pontes deTratado de direito privado. 32 ed. S&o Paulo: RT, 1984, vol. XLV. p. 275.

% DRUCK, op. cit., p. 23, grifo no original.
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O fundamental, enfim, nas palavras de PinheirodeliS& que o contrato pode ajudar
0s agentes econémicos a reduzir o 6nus impostoriselo a atividade econdmica, e, dessa
forma, contribuir para que se chegue a uma situags eficientd”, ao que acrescentamos

estavel e segura.

3.2 Caracteristicas

Com o advento do Novo Cadigo Civil Brasileiro emD20houve uma alteracdo no
que é considerado objeto do contrato de segurdCdligo de 1916 vigia a idéia de que era
objeto do contrato o pagamento da indenizacdo gurado em caso de sinistro. Ja dispde o
Cadigo Civil de 2002, em seu art. 757, que estetolgeria o “garantir interesse legitimo do
segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contm@srgedeterminados”.

Tal concepcéo trouxe significativa mudanca na antdgia de que o seguro era,
usualmente, um contrato aleatorio, devido a inzart@lead) gerada, consoante referem

Tzirulnik, Cavalcanti e Pimentel ao citarem Luigirénga:

N&o se pode falar, com efeito, dea na perspectiva do segurador, pois, para este
ultimo, a ocorréncia do sinistro, e a consequleriggacdo de pagamento da
indenizacdo, constitui evento amplamente previsfregisamente calculado com
instrumentos atuariais. O que néo se pode pre\gerad entre os riscos assegurados
se realizara em sinistro a ser indenizado; masrarstancia é absolutamente
indiferente para o segurador. Nao se pode faladlea para o segurado, pois o
eventual pagamento da indenizacdo nao significa uamiagem, mas a simples
reparacao econémica de um dano inespé?ado

Este entendimento salienta que a prestacdo doaskguo prémio, apesar de ser
desproporcional ao valor da possivel indenizagéiwesponde, num entendimento moderno, a
garantia da prestacédo da indenizagédo, em caso de singglo,segurador. Borges, citando

Sérgio Cavalieri Filho, afirma:

Essa seguranca é mais importante para o seguragiged® propria indenizagédo que
eventualmente tera direito. Quem faz um seguroida, ypor exemplo, ndo fica
torcendo para morrer logo s6 para que seus depesdetebam a indenizacao. Ele
quer viver 0 maximo possivel (a menos que nao &®r] sao juizo), mas quer
também a certeza de que se faltar os seus depesd#iu ficardo no desamparo.
[...] O mesmo ocorre com quem faz seguro de autehm@o fica torcendo para que
seu veiculo seja roubado s6 para ter a satisfagdgedeber um cheque da
seguradora. Em todos esses casos 0 que 0 seguiexdd tganquilidade, seguranga e
garantia de que, se 0s riscos a que esta exposhateeializarem em sinistro, tera
condicdes econdmicas de reparar as conseqii#hcias

3" PINHEIRO; SADDI, op. cit., p. 125.
%8 TZIRULNIK; CAVALCANTI; PIMENTEL, op. cit., p. 30.
%9 FILHO, Sérgio Cavalieri, 1998, p. 87 apud BORGE®)4, p. 8.
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Logo constatamos que, do ponto de vista da opemgighhal do contrato de seguro,
considerando que ele visa dar, conforme a lei ewgrida afirmam, garantl& contra riscos
futuros predeterminados, este pode ser conside@@uo um contrat@omutativo Visto que
no momento de sua celebracdo, as partes tém, camdegprecisdo, as consequéncias e o
comprometimento que estdo assumindo pelo contfatoomutacdo ocorre entre prémio
(prestacéo) e garantia (contraprestatéo)

Ja, do ponto de vista da indenizacéo, podemosdrrasio contrato de seguro como
aleatério, porquanto, de inicio, é desconhecido das pagtesrisco vai ou nhdo se materializar
em sinistro. Tal fato somente é apurado no caswithl concreto. Continua Borges:

Na comutatividade sempre se encontrou inserta omgavel preocupagdo com o
equilibrio das prestagdes — mesmo no plano subjetide forma que os contratantes

pudessem, tanto quanto possivel, se sentir sequesgo ao fato de que a prestacéo
de um deveria encontrar correspondéncia na coes&géo do outfd

Importante ressaltar, entdo, que ha um equilibtdarpreciso no que faz o segurado
e no que deve fazer o segurador, sendo essas gi@gyaorrespondentes e reciprocamente
dependentes, evidenciando a interdependéncia dtaimaidlade das obrigacdes, ou seja, 0

contrato &inalagmatico

3.3 Regulamentagéo Estatal

O contrato de seguro estabelece uma prestacaowigose assim representa, muitas
vezes, uma relacdo de consumo entre o seguradeegupaddt. Ndo bastasse a propria
natureza do negocio, o art. 3°, 82° do CDC defiBervico € qualquer atividade fornecida no

mercado de consumo, mediante remunerac&o, inclaside natureza [.spcuritarid™®.

40 Asseveram TZIRULNIK; CAVALCANTI; PIMENTEL (2003, p32) que o interesse é o objeto da garantia,
conforme art. 757, interesse este relativo a pessaaisa.

“I TZIRULNIK; CAVALCANTI; PIMENTEL, op. cit., p. 30.

“2 BORGES, op. cit., p. 11.

3 Luiz Felipe Silveira Difini (2005, p. 202) alergue, para o contrato de seguro ser considerado cfemo
consumo, deve-se ter num pélo o fornecedor e nautensumidor, entendido este como o destinatéré o
servico prestado. Ou seja, se 0 contratante utidizeervico como insumo na producédo de bem ougermiao
havera relagéo de consumo e ndo podera ser aplic&C ao contrato, mas sim as regras da legisleigélo
comum, restando este sobre a égide do direito @imheYer ainda nossa obra, TIMM, Luciano. “Da pegsio

de servicos”. Rio de Janeiro: Forense, 2006.

* Apesar da protecéo especifica ao consumidor teraapsurgido com o Cédigo de Defesa do Consumidor em
1990, ao instituir a SUSEP e o Conselho Naciong@elguros Privados (CNSP), o Dec. Lei 73/66 j4 ettala

em seu art. 2° que ‘o controle do Estado se exemelps drgdos instituidos neste decreto lei, tevaase dos
segurados e beneficiarios dos contratos de seguros’
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Consequentemente, na observancia de uma relagdocodsumo, opera-se
normalmente a protecdo ao consumidor, por exengsplitya praticas abusivas, ou na defesa
da sua seguranca e do seu direito a informacao.aMaestdo mais importante concentra-se
na interpretacédo das clausulas contratuais do aefguque se faz, sobretudo, no momento da
regulacéo do sinistro, isto é, quando se afereverdmncreto de indenizar do segurddor

Porém Druck, consoante o que afirma Tzirulnik, talers cuidados que se deve ter

com relacdo a interpretacao das clausulas consataaontrato de seguro, asseverando:

As regras de interpretacdo das quais dependa ranileiedo da prestacdo a cargo do
segurador, a seu turno, serdo guiadas pelwcipio ‘in dubio pro segurado’,
segundo o qual as duvidas devem solver-se em fdwosegurado, principio
antiqiissimo do direito obrigacional securitariegantemente confirmado no direito
positivo (CDC art. 47) eue deve ser articulado com a natureza e principios
préprios da modalidade obrigacional examinada, solpena de sucumbimento
dos fundamentos técnicos do seguro e a sotoposic@ns interesses
transindividuais a mero proselitismo consumerist&.

Alessandro Octaviani pondera os interesses quendanigem a essa regulamentacao:

O seguro privado desenvolveu-se como técnica depzhcao e fragmentacao dos
riscos econémicos que podem atingir determinadaopog; que em funcdo deste
fato, agregam-se a um esquema de mutualidade, cdredte a regras atuariais. Tal
atividade [...] passou a ser objeto de preocupagfiess Poderes Publico#
consequiéncia desta preocupacdo é uma intervencagifativa marcante'’.

De fato o contrato de seguro ndo tem seu conteudamente criado pelas partes.
Obedece, necessariamente, as normatizacdes impestaSUSEP, sendo objeto de prévia
estipulacdo de suas condi¢cOes gerais, de diretaizem obrigatoriamente seguidas, e de
referenciais que condicionam as normas contraintgrais, prémios e tarifas das apolices.

Destaca Druck que alguns autores, entre eles @rl@uwmes, diante de tamanho
dirigismo estatal, classificam os contratos de segamo sendo dadesao bilaterglao passo
gue as partes nao tém liberdade de se afastaramgdtamento que condiciona a vontade
negociaf®. O fato de o contrato ser por ades&o ndo remon&nluma abusividade, apenas
que este sofre grande regulamentacdo e necesditant®eneidade diante do mutualismo e

do grupo econémico que se forma para, solidariaanenportar os prejuizos decorrentes dos

S DRUCK, op. cit., p. 64.

“% Ibidem, p. 64, grifo nosso.

47 OCTAVIANI, Alessandro.Estado moderno, sistema econémico e seguro: Aproxagéo da regulacdo
publica sobre os seguros privado®isponivel em: <http://www.ibds.com.br>. Acesso dfi:abr. 2007. p. 13
e 14, grifo nosso.

“8 |bidem, p. 50.
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riscos heterogéneos que estdo sujeitos. Deixanskima as partes, pouco espaco de
“manobra”. Octaviani estrutura essa regulamentagéguatro dimensodes especiais:

Quanto a definicdo dos instrumentos juridicos engos no negdcio (os termos da
apolice, abrangéncia do contrato, estatutos dapaoias seguradoras); quanto ao
aspecto financeiro-contabil das empresas segumd(salde das garantias,
solvabilidade das reservas); quanto ao aspectoictéatuarial (definicdo das

coberturas, calculo das reservas necessarias, iespée tarifas); quanto a

formatacdo do mercado (autorizagdo para a empremtrar o mercado,

monitoramento da concorrénca)

Considera-se, deste modo, o contrato de seguro comtcontrato ‘regulamentado’,
em que normas de interesse publico se inserem atitemente no conteldo do pacto

preponderando sobre a autonomia privada

4 ASCONSEQUENCIAS E Ol MPACTO DAS DECISOES JUDICIAIS

O debate tratado nesta pesquisa (ainda nédo coachkedtra-se, na sua ampla maioria,
na comparacao entre o judiciario brasileiro e deaamericano no que tange a validade ou
nao das clausulas de exclusdo de cobertura e Atecaupostamente abusivo das mesma
(com énfase em inundacdes por conta do Kasona em Louisiana nos Estados Unidos, que
foi tomado como modeld).

O primeiro questionamento que se faz diz respeitliséussdo em si das clausulas
restritivas de cobertura. Os contratos de segurdrasil sofrem grande intervencgédo e
regulamentacdo estatal, principalmente pela SOSH® clausulas gerais de adesdo s&o
previamente estipuladas e aprovadas, sendo guegasadoras somente podem “lancar” um
seguro no mercado mediante autorizacdo anterigs.ld@m, sendo assim, por que haveria de
ser que, apdés o aval do 6Orgao fiscalizador (umanc@éreguladora propriamente dita),
confrontar-nos-iamos com uma situacdo de abusie®lad clausula foi previamente
aprovada, e assim parte-se da suposicao queegaléelndo abusiva, ha presuncéo de boa-fé,
nao o contrario. Tal realidade é semelhante a +aonkericana, a qual também perfaz, por
meio de departamentos governamentais, um conteod @ abstrato das clausulas contratuais

da operacéo de seguro.

49 OCTAVIANLI, op. cit., p. 14.

Y DRUCK, op. cit., p. 51.

°! para uma referéncia detalhada dos casos pesquisadarsigo citado na nota de rodapé n. 01.
2 Lembre-se do que alguns autores falam do condegeguro ser por adeso bilateral.
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A diferenca reside nas divergéncias das premissadas nos embasamentos juridicos
e tedricos do judiciario norte-americano e brasileAlém de no direito contratual norte-
americano a liberdade contratugda¢ta sunt servandaainda exerce papel largamente
predominante, Ronald Coase ja destacava em 1966uwartigorhe Problem of Social Cost
gue os juizes americanos, diferentemente dos eglainda que muitas vezes implicitamente
ou inconscientemente, reconheciam constantementemplécacbes econdmicas de suas
decisdes, levando-as em conta, juntamente comsofatimres, para chegar as suas deciddes

Ja o judiciario brasileiro, abarrotado de caso®feodte uma legislacdo com ampla
margem interpretativa derivada do modelo solidaristaba se limitando ao caso individual e
sem pensar nos efeitos de segunda ordem de sgadgal Muitas vezes, com o anseio de
alcancar a desejada celeridade do processo, @s jaimigam-se a um exame superficial das
circunstancias individuais da acédo, ndo apreciaetmlamente todas as razdes e fatos da
causa. Ha um forte comprometimento com metas — g@m@cancar um grande numero de
processos julgados — ndo com procedimentos. E asamm exame com pouca profundidade
técnica e frente a necessidade, pessoal e legsslate aplicar justica social aguele caso
concreto, ndo sdo ponderados os efeitos mediatose@diatos que a decisdo trara para
coletividade. O juizo, ao invés de técnico, € palssthando para tras, ndo para frente.

E claro que em diversos casos deparamo-nos comsiinagdo de abusividade em
determinadas clausulas, principalmente nas resisitile direito, assim como na negativa das
seguradoras em pagar determinadas indenizacOeistdtna nao esta livre disso, pois esta
vinculado a racionalidade limitada dos agentesueopertunismo. Mas, da mesma forma que
0s segurados s&o estimulados a acionar o judigi@ra obter indenizagbes que néo tinham
direito, as seguradoras, pela conivéncia e mordsiitestitucional, também o s&oPorém, a
correcao desse problema deve se dar por meio dealinor controle dos contratos através de
um aperfeicoamento nos 6rgaos responsaveis peldagdg da atividade securitaria, aos
guais incumbe preventivamente aprovar 0s contratosventualmente mediante danos
punitivos como no direito norte-americano em caeoma fé da seguradora.

Existem duas razdes técnicas na operacdo seaurgad levam as seguradoras a

excluirem a garantia indenizatoria. Até porque, s@opode pensar que a exclusdo de

3 COASE, The problem of social cost1960. p. 10.

** O economista Ricardo Amorin, durante o XX FérurrlLizerdade, realizado entre os dias 16 e 17 dé @dbri
2007 na PUC/RS, asseverou que uma das funcBes w@oloEgunto com a necessidade de promover
desenvolvimento econdmico e garantir e expandidicstos e liberdades individuais, é de protegemass
fracos. Entretanto alertou que isso ndo pode setousomo politica de estado equivocada, como no das
judiciario brasileiro que, ao invés de respeitarleés, toma decisbes em desacordo com o objetilasde
favorecendo a parte mais fraca naquele caso espeeif na maioria das vezes, banindo a capacidade d
crescimento futuro, gerando menos empregos, imrestods e a crescente necessidade de um estaduoafiatar
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cobertura de determinadas ocorréncias nos contisdosimotivadas; muito antes pelo
contrario, sdo fundadas na técnica probabilistit@aral, visando a manutencdo e,
principalmente, estabilidade do negécio. E a chamedibpersdo dos riscos e a alta
sinistralidade de determinado evento que, basicenesstringem sua cobertura.

Pedro Alvim destaca:

A probabilidade estatistica funciona com a desejagalaridade, quando houver
dispersédo dos riscosle modo que o mesmo evento ndo afete todos os casos
possiveis De acordo com os padrdes modernos de constrim@ajs 0 mesmo
incéndio alcancaria todos os prédios segurados ma cidade, porque estdo
dispersos.Os riscos sdo isoladgssegundo a linguagem do seguro [E]o
principio da dispersdo que induz o segurador a exalr do contrato
determinados riscos, embora sejam da mesma naturez@utros [que apresentam
alta taxa de sinistralidade, ou seja, grande pibthatle se materializarem em
sinistro] sdo aceitos sob condi¢cdes mais onerospé [seguradora tem de prevenir-
se contra essa concentracdo de riscos anormaisréPpobvocar desvios perigosos
para sua estabilidatfe

Deveria ser facil, ou ao menos € desejavel, peldommmmo se perfaz o contrato de
seguro, visualizar que este ndo pode ser consmleradua individualidade, restringindo-se
apenas as partes litigantes.

Porém, o consumidor, no seu ponto de vista indatidesta limitado ao seu caso, nao
Ihe importando o fundamento técnico-juridico quenpra que seu risco seja garantido. A
“estrutura econdmica que viabiliza o seguro, poréemonstra que este contrato impde uma
operacdo mutualista, portanto, gloBalE obrigacdo do juiz elucidar isso no exame dsoca
N&o se nega, € claro, que os magistrados, atuamentontram-se vinculados a funcao
social do contrato. No entanto, ndo se pode confumduncédo social do contrato com a
justica social a ser implementada pelo Estado édrde politicas publicas.

Nessa orientacdo Pinheiro assevera:

Para a economia, a justica social deve ser buseagencialmente através da
redistribuicdo da receita de impostos, notadamanéeés das politicas publicas nas
areas de educacdo, salde, habitacdo etc. Os mdgsstibrasileiros, porém,
acreditam que a busca da justica social justifacaificar a seguranca juridica, com
uma larga maioria deles sendo de opinido que zt@m um papel social a cumprir,
e a busca da justica social justifica decisdesviplem os contratos”.

%5 ALVIM, Pedro.O contrato de seguro3 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2001. p. 61, go&so.
* DRUCK, op. cit., p. 53.
> PINHEIROin Direito e economia p. 79.
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A funcao social do contrato ndo significa simplesteea anulacdo dos pactos, assim
como nao significa a literalidade na interpretagds clausulas. H& de se ter coeréncia. Em

outra ocasido ja indagamos:

Concebido o contrato em sua totalidade ou sisteidatie complexa, é inerente
admitir que isso possa acontecer. E, portantogpenfiente admissivel que em um
contrato de plano de salde, confltem a raciondéidecondmica da empresa
seguradora, no sentido de que o consumidor somecdba tratamento de saude na
exata proporcdo de sua contribuicdo; a racionadiqadditica de uma certa “justica
social” de que pessoas de menor condicdo econdréicanorram a espera de um
remédio ou tratamento, a despeito de eventual oétiHouicdo ao sistema
securitario privado. O problema mais complexo @&sahbqual destas racionalidades
deve prevalecer na seara do contrato; ou sejadgled atende mais amplamente a
funcéo social do institut6%

N&o parece desejavel, portanto, ficarmos, a cdagoliapreciado pelo judiciario,
vinculados apenas a intima conviccao e bom sengdgimlor. Abre-se ampla margem para o
subjetivismo na analise do caso, e acabamos a merag sentimento humanitario que leva
a um posicionamento parcial por parte dos mage$iaos quais, comumente, ndo possuem
formag&o multidisciplinar, desconhecendo fatorescdeho econdmico, politico e social.
Deve-se ter cuidado no processo legislativo paeaagueis ndo sejam maleaveis ao ponto de
serem adaptadas conforme preferir o intérprete.

Os reflexos econdmicos daterferéncia judicial nos seguros sédo constatadoslois
momentos: imediatamente apds a sentenca e medidgroe seja, a curto e a longo prazo.

Quando a seguradora é condenada a pagar indenizegigorevista deve ela
despender quantia ndo provisionada. Cria-se unqdigibeio na malha de contratos, pois o
padrdo é quebrado. Assim acaba a seguradora obrggadmentar o preco dos servigos por
ela prestados e o valor dos prémios pagos, tambéoegendo com a realocacdo de seus
recursos no plano interno da firflad impacto imediato é verificado, portanto, ndesisa de
precos. A seguradora ndo arcard com o0s prejuizosdos das decisdes judiciais, mas

repassara estes custos “extras” a seus clientessejay aos outros seguratfos‘As

* TIMM in Direito e economia p. 110.

% Tal realocacdo de recursos pode ser no sentidbntiauir os valores percebidos pelos agentes intera
firma (salarios) ou na diminuigdo dos investimemaaizados, por exemplo.

% Milton Friedman, apontado como o economista da 22 metade do s¥Ulpela revistaThe Economist,
defendia a idéia que a responsabilidade sociahegécios é a de aumentar seus lucros. Segundmbliggacéo
primeira de qualquer empresa é com seus acionis@igjduos que sdo donos da corporagdo, cujoesser
reside na rentabilidade dos recursos aplicadosipitet da empresa. Destaca que 0s recursos apsicedsocial
envolvem um processo politico e assim devem senildiglos pela imposicdo de impostos. (FRIEDMAN
The social responsability of business is to increasts profits. The New York Times Magazine, 1970).
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indenizac¢des impostas judicialmente, quando pdsgiassam a integrar o processo produtivo
e sdo transferidas para a sociedade o que é usraaidade resultante de deciséo juditial

Tal foi ilustrado em reportagem vinculadaTiwe Wall Street Journale 17 de agosto
de 2006. Ao noticiar sobre 0s aspectos legais dacBoKatrina, o periddico afirmou que, se
as seguradoras tivessem perdido a acdo (criandedmete) e fossem obrigadas a pagar as
indenizacdes ndo contratadas, as taxas cobradasedosadosifsurance rates seriam
elevadas para cobrir os bilhdes de délares inedpgfa

Foge do escopo do contrato a garantia de todo kgurarisco, ndo sendo essa a
verdadeira eficacia econdmica da operacdo. Estm@antra na racionalidade que, diante da
percepcdo da necessidade da socializacdo do rsses prejuizos sdo diluidos pelo
mutualism8>. O que o seguro faz é transferir as conseqiiénc@msdmicas do risco caso ele
venha se materializar em sinistro para a coletilétfa

O judiciario ao invalidar clausulas contratuaisedelusdo de cobertura em situacdes
flagrantemente ndo abusivas gera insegurancaapseguradora ja ndo sabera os limites das
indenizacdes que devera arcar. Neste instrumemivatoal, o qual depende e encontra sua
origem na previsibilidade dos acontecimentos, ngkréncia atenta contra seus objetivos,
gerando desestimulo para que os agentes atuem¢déaaanercado operar ineficientemente.

O maior problema é encontrado, pois, mediatamenteseja, a longo prazo, com o
aumento nos custos de transacéo dos contratosydeoSe Douglass North pondera que a
eficiéncia econdmica institucional é alcancadavasade um processo histérico evolutivo,
ndo sendo um dado pronto, mas sim dependente j@&ti@". O contrario, a ineficiéncia
econbmica institucional, também é originada de wotgsso evolutivo, processo este que
hoje observamos através dessas decisdes modidisatiista ineficiéncia esta diretamente
ligada e € a maior responsavel pela elevacédo disscde transacao.

As seguradoras véem-se obrigadas a manter um appl@to burocratico para o
controle das cinco atividades necessarias pareaea transacdo do seguro, as quais estdo
diretamente associadas a seu custo.

A primeira € abusca das informacdescuja instabilidade diante das seguidas

alteracbes do ambiente social e econdmico gerassidagle de constante atualizacdo. A

®1 SZTAJIN.Externalidades e custos de transacdo AVILA. Fundamentos do estado de direitc2005. p. 322.

62 Cf. reportagem deiam Plevendo jornalThe Wall Street Journal publicada em 17 de agosto de 2006, um
dia ap0s a sentenca proferida démonard vs Nationwide Mutual Insurance Compaijsponivel em:
<http://www.wsj.com>. Acesso em: 15 mai. 2007.

3 DRUCK, op. cit, p. 18.

® BORGES, op. cit., p. 8.

%5 Efeitos mediatos das decisées judiciais tambérhemdos como efeitos de segunda geracéo das sasitenc

% NORTH, Institutions..., 1990. p. 6.
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segunda, anegociacaop infere o fato da barganha que deve ser feitaojatds Orgdos
regulamentadores, SUSEP neste caso, para dete@mirtbis precos dos servigcos e dos
valores dos prémios e também a maior restricao uagaas pessoas acessem 0s contratos,
criando-se novos impedimentos. A terceira reside faranalizacdo dos instrumentos
contratuais que, devido sua crescente e necessaria complexidaguerem um corpo de
técnicos especialistas para apurar e redigir saaafocorreta. A quarta diz respeito ao
monitoramento dos contratgsara ver se eles estdo sendo cumpridos corretanpetbs
contratantes. A quinta e ultima etapa, por sinalaés impactada, € eorreta aplicacdo do
contratq o que néo acontece, pelo contrario: cobra-see@sadoras além do estipulado.

Em outras palavras, € muito elevado o custo panmasger o negdocio de seguros

diante da maneira como séao tutelados os litigiesogdizem respeito. Pinheiro pondera:

E importante que os juizes entendam melhor a repsiio econdmica das suas
decisdes. Em particular, que quando eles buscaustigg social estdo mandando
sinais e afetando expectativas e comportamentoaghrgtes econémicos em geral,
no Brasil e no exterior. Assim, precisam entendee @quela justica que eles
buscam pode, num segundo momento, nao se verificar,0s agentes econdmicos
adaptam-se a forma de decidir do magistrado. Usiicuque busca privilegiar o
trabalhador acaba diminuindo o nimero de empregosnentando a informalidade.
O juiz que favorece os inquilinos diminui 0 nimel® imoveis disponiveis para
aluguel. O magistrado que beneficia pequenos oesdestard em um segundo
momento aumentando os juros que lhes sdo cobradesesmo alijando-os do
mercado de créditcAinda que a capacidade de reagdo dos agentes possa
pequena no curto prazo, ela é razoavelmente alta gmazos mais longo¥.

Isto é exatamente o que Coase advoga quando fdlBrablema do Custo Social”.
Alerta ele que muitas vezes, com o objetivo deessower deficiéncias — como o fazem os
juizes ao decidir em favor do segurado realizandiga social — se diverge a atencéo
daquelas outras mudancas que estdo inevitavelmasseciadas com as medidas
“correcionais”. Mudancas estas que podem produais lanos que a deficiéncia original.

A elevacéo dos custos de transacao e consequefitgéncia operacional do mercado
securitario levarao, no fim, a inviabilidade do @é&g. Operando muitas vezes no prejuizo e
diante da possibilidade de colapso do sistema, &@erspectiva de quebra das seguradoras,
sera mais vantajoso para os detentores de cap#ahgestem nas Companhias Seguradoras
alocar seus recursos onde eles irdo produzir nsigenhos. Os agentes se sentirdo
desestimulados para que operem nesse nicho doduoerca

Com os custos de transacao elevados acontece taombénesperdicio” de recursos,

0s quais poderiam ser aplicados em lugares marpiagdos, gerando mais bem-estar, do que

" PINHEIROin Direito e economia p. 76, grifo nosso.
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quando sdo despendidos para dar suporte a atividaakacional. “E obviamente desejavel
reduzir a necessidade destas transacfes e assimir recemprego de recursos para realiza-
la’®, liberando-os para alocacdo nos locais onde smHis eficientes.

O que deve ser decidido, no caso concreto indiliderate considerado e na escolha
dos arranjos sociais e juridicos, € se 0 ganhaolatd se indenizar um sinistro ndo previsto
no contrato é maior que a perda que acarretardetividade de segurados como resultado
dessa decisdo. Como repetidamente asseverado, ném @& que ocorre. Segundo a
perspectiva deDireito e Economia € maior o ganho obtido ao se preservar aquelas
disposicbes nédo abusivas que originariamente @sédtstas no contrato, diminuindo o custo
das transac¢des no mercado e beneficiando a cdedej do que a perda observada por aquele

consumidor vitima de um infortinio a que todasesspas estao sujeitas.

5 CONCLUSAO

A idéia de que a modificacdo dos instrumentos eturdis securitarios se faz pelo bem
da sociedade como resultado de um tratamento reaé&fibo ao individuo que ingressou com
uma agao na justica contra uma seguradora maes riéd deve ser presumida, sendo que a
literatura indica justamente uma presuncao coatr@aressa. O contrato de seguro, como de
regra os demais tipos de contratos, € sensivasimaulos externos, principalmente daqueles
advindos das instituicbes. A ineficiéncia do amtaeimstitucional Judiciario, influenciado
pela otica solidarista em maximizar a resolucdo dwandas da sociedade por meio do
direito privado pode acarretar mais prejuizos dolagneficios.

E necessario ponderar o impacto das decisdes gigjidtanto no ambiente social
quanto no ambiente econémico. Ha de se preserndgiaada funcdo social do contrato, mas
esta sendo a fungao do contrato em determinadceatelsoletivo e ndo individual avaliando
0 impacto no bem estar da coletividade de umamétada revisdo do contrato.

Existe, portanto, a necessidade de se buscar uitibequnas visbes e decisfes,
guebrando-se alguns paradigmas, tais qual a imddidle toda clausula de exclusdo de
cobertura em contratos de seguro ou de que as saspgae atuam no setor s6 visam o lucro
e por isso devem ser penalizadas sem um sinalrggide ma fé.

Parece-nos que a verdadeira justica social ser@onéiada nos anseios da
coletividade, disposta a aproveitar os beneficiassdcializacdo do risco por meio dos

contratos de seguro ao menor custo (0 que néoiexohgulacdo do contrato, bem entendido

% COASE,The problem of social cost1960. p. 8.
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por alguma autoridade governamental). Anseios gstes1do se confundem com a realizagcao
de redistribuicdode recursos no plano individual. Deve-se criar @stautura de incentivos
positivos, ndo negativos, para que o mercado op&ssim, nas palavras de Coase, ao
planejarmos e escolhermos entre os arranjos sopeaiislecidirmos como deve ser feito o
ajuste legal, e ao ponderarmos sobre a delimitad@® direitos, devemos levar em

consideragéao o efeito total.
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