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Los Logros de “Justica em Numeros”

Rompe con una tradicion regional de describir situaciones judiciales
en términos abstractos y dependerse de la intuicidon y los anécdotas
(achismo).

Fuerza precision en las discusiones sobre problemas y avances

Tal vez unico en el mundo en presentar los resultados en forma
publica para invitar discusion

Un avance sobre lo que se veia aqui hace menos que 10 anhos

Comienzo de un proceso de educacion publica al nivel pais y tal vez
regional.

Combinacion de indicadores y estadisticas descriptivas: los dos son
importantes para entender qué esta pasando adentro.

Valdria la pena fomentar la adopcidn en toda la region para
enriquecer el dialogo sobre “que queremos de nuestra justicia.”



Indicadores y estadisticas descriptivas:
importantes pero diferentes

Tres caracteristicas del indicador
— “indica algo”
— Tiene manera de evaluar los valores
— Teoria por detras
Las estadisticas que no cumplen con estas caracteristicas, por lo complejas
gue sean, son descriptivas
Ejemplos:
— Indicadores: tasa de disposicion de casos, tasas de congestion, tiempos
promedios de resolucion de casos

— Estadisticas descriptivas: jueces por 100,000 habitantes; presupuesto como %
de PBI, tasa de litigio, tasa de apelacion

Cada estadistica descriptiva, es indicador “candidato” pero solo con la
adicion de los demas elementos; no obstante para el conocedor podria ser
hasta mas util — con media docena de estadisticas basicas se puede
comenzar a entender |la problematica de un sistema.



Usos diferentes en general

Indicador mide, evalua, hasta cierto punto,
prejuzga

Estadistica descriptiva nos dice algo sobre lo que
esta pasando sin emitir juicios sobre ello

Ambos mejoran con datos comparativos
— Para indicadores una manera de checar nuestra
intuicion
— Para estadistica descriptiva da una idea de la curva
normal (que no es necesariamente la ideal)
— Fuentes, CEJA, CEPEJ otras recopilaciones

— Ej. del BM y el presupuesto de 6%.



Primer uso de estadisticas descriptivas
e indicadores: enfocar la discusion.

e Parece ser el propodsito en el Brasil

* Requiere no solo los datos sino un proceso de
educacion publica.

* Los menos sofisticados numeéricamente
necesitaran mas explicaciones; los mas
sofisticados mas sobre |la metodologia

 Habray deberia haber discusiones sobre |a
seleccion de indicadores y estadisticas, su
interpretacion y utilidad. Es parte del procesoy
se deberia ver de una manera positiva. Si no hay
discusion, es mal senal.



Segundo uso: Monitorear programas
de mejora

* En términos de las metas finales — tasa de
disposicion, tiempos promedios de resolucion,
etc.

* En términos de los insumos requeridos para
alcanzarlas

— Numero de jueces, mas presupuesto si se piensa
gue impide la mejora

— Ejemplos de Malasia y Etiopia — monitorean
postergaciones de audiencias (y en Etiopia,
duraciones) como causas de demora



Tercer uso — para incentivar a los
operadores judiciales

Lo mas obvio — tasas de produccion y
productividad; ni necesitan poner oficialmente

No solo eficiencia — Argentina y publicacion de
montos en casos de responsabilidad no
contractual

New South Wales (Australia) base de datos sobre
sentencias criminales

Hay que tener cuidado — para no generar
incentivos perversos, sin embargo, pero aqui una
solucion es usar indicadores variados.



Cuarto uso — Para Fijar Metas

Tactica normal — ver la distribucion de valores (p.
ej. Numero promedio de disposiciones por juez) y
escoger un valor por encima (o por debajo si
menos es mejor) del mediano para usar como
meta

Sobre el tiempo seguir subiendo

Hay limites en cuanto a lo que se puede exigir
pero en la mayor parte de sistemas siempre hay
espacio por el momento.

Mas adelante, necesitaran medidas mas
sofisticadas para tratar otras causas.



Quinto Uso: ldentificar posibles
causas de problemas

Es posible hacer esto con estadistica agregada,
pero hay que tener cuidado

La falacia ecologica y otros problemas— caso del
estudio de BM vy las relaciones entre
infraestructura judicial y la eficiencia

Problema con de execucoes fiscais en estudio
nicimos para el BM.

Pero dependiendo de |la forma de los datos, como
se categorizan pueden expandir hipotesis sobre
relaciones y causes.




Limitaciones de la Estadistica Agregada

* Eslo que maneja el Consejo: una base de datos
que recompila estadistica agregada de las varias
unidades.

 Representa una forma excelente para ver el
estado de las cosas, identificar problemas y en
algunos casos explorar sus causas.

* No importa de donde provienen las estadisticas,
Su presentacion siempre es en esta forma

* Pero si es todo lo que tenemos, la posibilidad de
mas analisis es limitada



Limitaciones, cont.

Primero — categorias preseleccionadas (lo que ahora parece
importante); si resulta interesante otra caracteristica (p. j. género,
duracion de casos; tasa de cumplimiento de sentencias,
especialmente cuando se trata de pagos)no hay datos

Segundo — imposibilidad de hacer cruces de datos: ejemplo,
sabemos el monto promedio de execucodes fiscais y que los e.f.
representan una buena parte del rezago, pero....

Cuando estos detalles hacen falta, corremos el riesgo de volver al
achismo (ej. programas de “descongestion” en Peru, Colombia..

En breve, la estadistica agregada,es excelente y necesaria para
identificar problemas pero necesitamos mas detalle para armar
programas eficaces de mejora



Medios alternativos para explorar
problemas

Muestras aleatorias — Brasil, Argentina, México, Ecuador, Peru
— Buenos resultados pero...
— Costosas, limitadas en cubertura, y en generalizabilidad

Doing Business — encuestas a abogados para determinar lo que no
se puede medir — tiempos, costos, procesos

— No muy confiable en cuanto a resultados

— Necesariamente enfocados en pocos variables. (armados para
producir ciertos resultados?)

Conteos manuales — Malasia para un ejercicio de reduccion de
rezago

— Inventarios manuales para ver edad de rezago

— Separacion fisica de casos segun manera de tratarlos

— “Ageing Lists”

— Monitoreo de postergaciones y de produccion



El analisis estadistico utilizando “datos
crudos” o desagregados

* La manera preferida pero requiere la existencia de bases de
datos automatizadas y con entradas en forma analizable
(numérico y no texto)

* Brasil tenia algunas hace 7 anos y capaz que tenga mas
ahora

e Estas bases de datos permiten lo que hicimos con
muestras, pero al nivel universal . Siempre que la base
captura el dato (sea género, direccion de la sentencia —
qguién gano— o fechas de eventos claves) en forma
analizable (numérico) los interesados pueden hacer las
cruces que quieren. Asi hicimos en Etiopia con el unico
pero de que los datos que nadie utilizaba resultaron ser
incompletos y de dudosa calidad.



Lo

gue permite esta técnica que no

permiten las estadisticas agregadas

Exp

orar hipotesis en cuanto a las causas de

problemas observadas.

Exp

orar otros problemas que vienen a ser de

interés — si las mujeres o los individuales tienen
menos excito cuando la otra parte es hombre o
organizacion; si el Estado es peor perdedor (paga
menos) que los privados, etc.

Permite calcular con mas facilidad variables como
el tiempo promedio de resolucion

Permite “minar” datos y buscar relaciones no
imaginadas



Conclusiones

“Justica em Numeros” representa un avance importante en
llevar la discusion sobre el Poder Judicial brasileiro mvs alla
que el achismo y es una innovacion que se merece adoptar
en otros paises.

Para ser aprovechado al maximo probablemente requerira
mas explicacion al usuario mas y menos sofisticado

El uso de datos agregados es inevitable — no hay otra
manera de presentar la situacion

Sin embargo, para poder investigar las causas de problemas
e interpretar el significado de los padrones, seria util
desarrollar y analizar bases de datos desagregados — es
decir compilaciones de datos sobre casos individuales,
organizados para permitir cruces de datos y “datamining”



