tribunal PODER JUDICIARIO

de justiga Secretaria de Gest&o Estratégica
do estado de goias sge@tjgo.jus.br
Oficio N° 002/09-SGE Goiania, 27 de setembro de 2009.

Ao Dr. Joel Solon Farias de Azevedo
Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica e Projetos da Diretoria de Gestao Estratégica
do CNJ

Assunto: Plano Estratégico TUGO — Cumprimento da Meta 1 do CNJ.

Senhor Diretor,

Encaminhamos, por meio deste, a analise do Plano Estratégico do Tribunal de Justica
do Estado de Goias, a luz da Resolucao n° 70, de 18 de margco de 2009, do Conselho

Nacional de Justica - CNJ.

Optamos for fazer a analise dos capitulos da Resolugcdo expondo as providéncias
adotadas pelo Tribunal de Justica do Estado de Goias para cumprir o definido na Meta
1 de nivelamento nacional estabelecida pelo CNJ, que prevé que todos os Tribunais de
Justica devem desenvolver e/ou alinhar planejamento estratégico plurianual (minimo de
05 anos) aos objetivos estratégicos do Poder Judiciario, com aprovagéo no Tribunal

Pleno ou Orgéo Especial.

Cabe ressaltar que o Plano Estratégico do TJGO, com abrangéncia de até seis anos,
foi aprovado pela Corte Especial, através da Resolugédo n° 11, de 10 de junho de 2009,
que dispde sobre a aprovagao do Plano Estratégico do Poder Judiciario do Estado de

Goias com alinhamento ao Plano Estratégico Nacional do Poder Judiciario, anexo.
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Diante do exposto, apresentamos as seguintes consideragoes:

Quanto ao disposto no Capitulo |, art. 1°, incisos de | a lll:

O Plano Estratégico do TJGO, norteado pelas diretrizes do Plano Estratégico Nacional
tracadas pelo CNJ, pelas linhas mestras estabelecidas pela Alta Administragao,
valendo-se da experiéncia adquirida com a elaboragao e implementacéo do trabalho de
planejamento realizado na gestédo anterior e ainda dos cenarios extraidos da diagnose
realizada, aprimorou a Missao, a Visao e os Valores da instituicdo, a fim de promover o

efetivo atendimento dos anseios da sociedade.

Missao do TJGO: “Realizar justica, assegurando a sociedade um servigo acessivel,

agil, eficaz e efetivo, que resguarde a todos o direito, a dignidade e a cidadania.”

Visao do TJGO: “Ser referéncia no cenario nacional como padrdo de exceléncia nos

servigos prestados a sociedade para realizacéo da justi¢ca.”

Valores do TJGO:
« Etica
e Justica
* Honestidade
» Celeridade
« Comprometimento e Espirito de Equipe
» Disciplina
« Responsabilidade Social e Ambiental

e Paz
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Quanto ao disposto no Capitulo |, art. 1°, inciso IV:

Seguindo uma tendéncia global, o TUIGO adotou como base para o desenvolvimento do
Planejamento Estratégico na gestao anterior a metodologia Balanced Scorecard (BSC).
O TJGO optou por alinhar seu modelo de planejamento as perspectivas definidas no
modelo utilizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que sdo: SOCIEDADE,
PROCEDIMENTOS INTERNOS e RECURSOS.

Com base neste modelo foi elaborado um Painel Estratégico, no qual a perspectiva
RECURSOS - que combina os Recursos Humanos, de Infraestrutura, Tecnoldgicos e
Financeiros — forma a base de sustentacdo para o desenvolvimento da perspectiva
PROCEDIMENTOS INTERNOS - que busca a melhoria da Eficiéncia Operacional para
atender da melhor forma possivel a perspectiva SOCIEDADE, nosso cliente, por meio

da Atuacéo Institucional e também da Responsabilidade Social e Ambiental.

No Plano Estratégico do TJGO foram definidos 11 (onze) objetivos estratégicos,

distribuidos em 6 (seis) temas, conforme apresentados a seguir:

Tema 1 — Atuacgao Institucional
Objetivos Estratégicos: 1,2 e 3

Tema 2 — Responsabilidade Social e Ambiental
Objetivo Estratégico: 4

Tema 3 — Eficiéncia Operacional
Objetivos Estratégicos: 5 e 6

Tema 4 — Gestao de Pessoas
Objetivos Estratégicos: 7 e 8

Tema 5 — Infraestrutura e Tecnologia
Objetivos Estratégicos: 9 e 10

Tema 6 — Orgamento

Objetivo Estratégico: 11
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No anexo |, apresenta-se a analise do alinhamento entre os objetivos estratégicos do

CNJ e os objetivos estratégicos do TJGO.

Quanto ao disposto no Capitulo Il, art. 2°:

O Plano Estratégico do TJGO foi apresentado a Corte Especial e aprovado por
unanimidade, conforme Ata da 12 Sessdo Extraordinaria Administrativa do Plenario do
Ano de 2009, e a Resolugao n° 11 da Corte Especial, de 10 de Junho de 2009. Tem
abrangéncia de até 6 anos, conforme definicdo das metas previstas até janeiro de
2015.

No anexo Il segue a Resolugao n° 11 da Corte Especial, e Ata da Sessao que aprovou
o Plano Estratégico, bem como a Emenda Regimental n°® 01, de 09 de julho de 2008.

Quanto ao disposto no Capitulo Il, art. 2°, § 1°:

Todos os objetivos estratégicos estdo vinculados a pelo menos um indicador de

resultado, e estdo demonstrados no quadro do anexo lll.

Todas as metas definidas no Plano Estratégico do TJGO sao de curto, médio e longo

prazos.

Para o gerenciamento de projetos foi implantado um Escritério de Projetos, vinculado a
Coordenadoria de Planejamento, que atualmente gerencia um portfélio de projetos
constituido de 65 projetos estratégicos que objetivam o alcance das metas definidas no
Plano Estratégico. No anexo IV, segue quadro de projetos por metas.

Quanto ao disposto no Capitulo Il, art. 2°, § 2°:

Conforme descrito acima, os requisitos do caput e do § 1° deste artigo foram atendidos

pelo Plano Estratégico do TJGO.
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Quanto ao disposto no Capitulo Il, art. 2°, § 3°:

Visando a garantir os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao do
Plano Estratégico, foi definida a meta 37 que visa “Garantir os recursos
orcamentarios e financeiros necessarios para atender 100% dos projetos

estratégicos aprovados pela Alta Administragao”.

Quanto ao disposto no Capitulo Il, art. 2°, § 4°:

Tendo como finalidade promover a participagdo efetiva de serventuarios e de
magistrados de primeiro e segundo graus, indicados pelas respectivas entidades de
classe, na elaboragao e na execucido de suas propostas orcamentarias, foi definida a
meta 36, que visa “Garantir 100% de desconcentragdao na elaborag¢ao da proposta

orcamentaria do TJGO”.

No que diz respeito a participagao efetiva de serventuarios e de magistrados de
primeiro e segundo graus, indicados pelas respectivas entidades de classe e demais
instituicbes participes, na elaboragcado e na execugao do Planejamento Estratégico, foi
implementado um levantamento de propostas de iniciativas, por meio de formulario
eletrbnico disponibilizado no portal do TJGO na internet. Esse levantamento,
apresentado no ultimo capitulo do Plano Estratégico, a pagina 83, deu subsidio a
diagnose do Plano e consequentemente a definicdo dos Objetivos Estratégicos e
Metas.

Quanto ao disposto no art. 3°:

Através do Decreto Judiciario n® 1693/2009, de 10 de agosto de 2009, anexo |V, foi
criada a SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA, composta por uma Secretaria
Executiva e pelas Coordenadorias de Planejamento, Gestdo da Qualidade e de
Acompanhamento e Avaliagdo de Resultados, que considerou na definicdo de suas
atribuicbes as sugestdes feitas pelo CNJ e tem, entre outras, as atribuigcbes de

coordenar ou assessorar a elaboragao, implementagcdo e gestdo do planejamento
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estratégico, bem como atuar nas areas de gerenciamento de projetos, otimizacdo de
processos de trabalho e acompanhamento de dados estatisticos para gestdo da

informacéo.

No Anexo V segue o decreto que instituiu a Secretaria de Gestédo Estratégica, bem

como as suas atribuicdes.

Quanto ao disposto no Capitulo IV, art. 5°:

Visando ao alinhamento com a Resolucdo n° 70 do CNJ, ficou determinado que as
Reunides de Analise da Estratégia — RAE do TJGO serao feitas trimestralmente.

Durante as reunides serao apresentados aos diretores do TJGO os relatérios
trimestrais de acompanhamento dos resultados das metas do Plano Estratégico.

Quanto ao disposto no Capitulo V, art. 6°:

O Plano Estratégico do TJGO ja foi elaborado alinhado com as metas nacionais de
nivelamento do CNJ, conforme analise apresentada no Plano Estratégico as paginas
20 e 21, e no Anexo VI.

Nos colocamos a disposicao de V. Sa. para quaisquer esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Atenciosamente,

PAULO SERGIO TAIRA

Secretario de Gestao Estratégica — TIGO
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ANEXO |

Analise do alinhamento entre os objetivos estratégicos do CNJ e os objetivos

estratégicos do TJGO

Objetivos Estratégicos CNJ

Alinhamento dos Objetivos Estratégicos do TJGO com o CNJ

Garantir a agilidade nos tramites
judiciais e administrativos.
Garantir a agilidade na tramitacéo
dos processos judiciais e
administrativos e assegurar a
razoavel duragao do processo.

Obj. 1) Ser efetivo nos tramites judiciais, trabalhando
com foco no atendimento ao cidadao e buscando a
melhoria continua do desempenho.

Obj.5) Prosseguir na modernizagdo do Judiciario
goiano, investindo em novos conhecimentos e sistemas de
informacao para melhorar a agilidade e a produtividade.

Obj. 6) Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando
agilizar os tramites judiciais e administrativos, melhorando
a produtividade a qualidade dos servigos prestados.

Buscar a exceléncia na gestado de
custos operacionais. Garantir a
economicidade dos recursos por
meio da racionalizagao na aquisigao
e utilizagdo de todos os materiais,
bens e servigos (responsabilidade
ambiental), e da melhor alocagéo
dos recursos humanos necessarios
a prestagao jurisdicional.

Obj.4) Promover ag¢des de responsabilidade social e
ambiental, atuando de forma a garantir a sustentabilidade
por meio de agdes educativas, de inclusdo social e de
praticas ecoeficientes.

Obj.6) Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando
agilizar os tramites judiciais e administrativos, melhorando
a produtividade a qualidade dos servigos prestados

Facilitar o acesso a Justica.
Promover o acesso ao Poder
Judiciario, com o objetivo de
democratizar a relagao da
populagdo com os 6rgaos judiciais e
garantir equidade no atendimento a
sociedade.

Obj.1) Ser efetivo nos tramites judiciais, trabalhando
com foco no atendimento ao cidaddo e buscando a
melhoria continua do desempenho.

Obj.3) Aprimorar a comunicacgao do Poder Judiciario do
Estado de Goids com a sociedade e seus
colaboradores, facilitando-lhes o acesso a Justica e
assegurando-lhes a efetivagéo dos direitos e da cidadania.

Obj.9) Prover as unidades judiciais e administrativas de
infraestrutura fisica adequada, visando a melhoria das
condigdes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos
magistrados e servidores.

Promover a efetividade no
cumprimento das decisdes
judiciais. Assegurar o cumprimento
das decisbes emanadas do Poder
Judiciario, a fim de garantir que os
direitos reconhecidos alcancem
resultados concretos.

Obj. 1) Ser efetivo nos tramites judiciais, trabalhando
com foco no atendimento ao cidaddo e buscando a
melhoria continua do desempenho.

Obj. 6) Otimizar as rotinas e procedimentos, buscando
agilizar os tramites judiciais e administrativos, melhorando
a produtividade a qualidade dos servigos prestados.
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Responsabilidade Social.
Promover o desenvolvimento e
inclusao social, por meio de acbes
que contribuam para o
fortalecimento da educacéo e da
consciéncia dos direitos, deveres e
valores do cidadéo.

Obj.4) Promover ag¢des de responsabilidade social e
ambiental, atuando de forma a garantir a sustentabilidade
por meio de ag¢des educativas, de inclusdo social e de
praticas ecoeficientes.

Garantir o alinhamento
estratégico em todas as unidades
do Judiciario. Garantir que as
unidades do Judiciario tenham seu
planejamento estratégico e sua
gestéo alinhados a estratégia do
Poder Judiciario Nacional,
respeitando as particularidades
locais e visando a resultados de
curto, médio e longo prazos
(continuidade).

Esse objetivo foi considerado como um objetivo
institucional do CNJ, portanto ndo tem no Plano Estratégico
do TJGO um objetivo estratégico correspondente.

Fomentar a interagao e a troca de
experiéncias entre Tribunais
(nacionais e internacionais).
Buscar a unicidade e a integragao
da Justiga por meio da troca de
experiéncias entre Tribunais,
compartilhando conhecimentos,
praticas, unidade, estruturas e
solugdes juridicas e administrativas.

Obj. 1) Ser efetivo nos tramites judiciais, trabalhando
com foco no atendimento ao cidaddo e buscando a
melhoria continua do desempenho. Obs.: Uma das linhas
de atuagcdo do objetivo estratégico 1 do TJGO é o
Estabelecimento de convénios e parcerias com outras
instituicoes.

Obj.8) Investir continuadamente nos recursos
humanos, visando ao desenvolvimento de competéncias e
a qualificacdo dos servidores e gestores para melhorar o
desempenho de suas atribuigbes, com o objetivo de
alcangar as metas institucionais.

Fortalecer e harmonizar as
relagdes entre os poderes,
setores e instituicoes. Fortalecer a
integragéo do Judiciario com os
Poderes Executivo e Legislativo e
desenvolver parcerias com 0s
6rgaos do sistema de justica (OAB,
Ministério Publico, Defensorias) e
entidades publicas e privadas para
viabilizar o alcance dos seus
objetivos (eficiéncia, acessibilidade
e responsabilidade social).

Obj. 1) Ser efetivo nos tramites judiciais, trabalhando
com foco no atendimento ao cidadao e buscando a
melhoria continua do desempenho. Obs.: Uma das linhas
de atuagdo do objetivo estratégico 1 do TJGO ¢é o
Estabelecimento de convénios e parcerias com outras
instituicbes.

Disseminar valores éticos e
morais por meio de atuagao
institucional efetiva. Valorizar e
difundir praticas que fomentem e
conservem valores éticos e morais
(imparcialidade, probidade,
transparéncia) no ambito do Poder
Judiciario, nas organizacdes ligadas

Obj.2) Melhorar a imagem do Poder Judiciario do
Estado de Goias perante a sociedade, elevando-lhe a
percepgao positiva sobre a instituicao.

Obj.4) Promover agbes de responsabilidade social e
ambiental, atuando de forma a garantir a sustentabilidade
por meio de ag¢des educativas, de inclusdo social e de
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a atividade judiciaria e nas
instituicées de ensino.

praticas ecoeficientes. Obs.: Considera-se que as linhas de
atuacdo do objetivo estratégico 4 — Promocgéo da cidadania
e Fomento de agdes para inclusdo social — tém como base
a disseminacgao de valores éticos € morais.

Aprimorar a comunicagao com o
publico externo. Aprimorar a
comunicagdo com o publico externo,
com linguagem clara e acessivel,
disponibilizando, com transparéncia,

Obj.2) Melhorar a imagem do Poder Judiciario do
Estado de Goias perante a sociedade, elevando-lhe a
percepgao positiva sobre a institui¢ao.

10 | informacdes sobre o papel, as Obj.3) Aprimorar a comunicagio do Poder Judiciario do
acbes e as iniciativas do poder Estado de Goias com a sociedade e seus
Jud|0|ar|_o, <_)_ar_1dament_o _procgssual, colaboradores, facilitando-lhes o acesso a Justica e
os atos judiciais e administrativos, . ~ L. . .
os dados orcamentarios e de assegurando-lhes a efetivacéo dos direitos e da cidadania.
desempenho operacional.

Desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes dos Obj.8) Investir continuadamente nos recursos
magistrados e servidores. Garantir humanos, visando ao desenvolvimento de competéncias e

41 |9ue os magistrados e servidores a qualificagéo dos servidores e gestores para melhorar o
possuam conhecimentos, desempenho de suas atribuigbes, com o objetivo de
habilidades e atitudes essenciais alcancgar as metas institucionais.
para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Obj.7) Promover um clima organizacional positivo,
Motivar e comprometer aumentando a interagdo entre magistrados e servidores e a
magistrados e servidores com a satisfagdo quanto as praticas de recursos humanos.
execugado da Estratégia. Elevar o

12 | nivel de comprometimento, Obj.8) Investir continuadamente nos recursos
motivagao e identidade institucional humanos, visando ao desenvolvimento de competéncias e
dos Magistrados e Servidores para a qualificacdo dos servidores e gestores para melhorar o
viabilizar a execugao da estrategia. desempenho de suas atribuicdes, com o objetivo de

alcangar as metas institucionais.

Garantir a infra-estrutura
apropriada as atividades Obj.9) Prover as unidades judiciais e administrativas de
administrativas e judiciais. Prover infraestrutura fisica adequada, visando a melhoria das
0S recursos mater_lla,ls_e tecnologicos condicbes de atendimento aos usuarios e de trabalho dos
(instalagdes, mobiliarios, . .
equipamentos de informatica) que magistrados e servidores.

13 | permitam o bom desempenho das

unidades do Judiciario, garantindo
aos magistrados e servidores
condi¢des de trabalho com saude e
seguranga, além da protecao e
manutengao dos bens materiais e
dos sistemas.

Obj.10) Disponibilizar recursos de tecnologia de
informagao, nas formas e quantidades adequadas ao
cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos no
planejamento.
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Garantir a disponibilidade de * Obj.5) Prosseguir na modernizagio do Judiciario

sistemas essenciais de TI.
Estruturar a tecnologia da
informacgéo e o seu gerenciamento
de forma a garantir o

goiano, investindo em novos conhecimentos e sistemas de
informacgao para melhorar a agilidade e a produtividade.

desenvolvimento, aperfeicoamento * Obj.10) Disponibilizar recursos de tecnologia de
e a disponibilidade dos sistemas informagao, nas formas e quantidades adequadas ao
essenciais & execugéo da cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos no
estratégia. planejamento.

Assegurar recursos
orcamentarios necessarios para a
execucgdo dos objetivos da
estratégia. Promover agdes

or¢camentarias visando assegurar e Obj.11) Promover efetiva distribuicio de recursos
recursos que viabilizem as acbes e financeiros, visando garantir o cumprimento dos objetivos
metas necessarias a execucgao da e metas estabelecidos, observando em sua execugdo 0s

estratégia. Garantir a
disponibilizagao dos recursos
orgamentarios necessarios para a
execucgao dos projetos estratégicos,
de acordo com os cronogramas
estabelecidos para cada iniciativa.

principios norteadores da gestao publica.
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Documentos de aprovagao do Plano Estratégico
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RESOLUCAO N°11,DE 10 DE JUNHO DE 2009.

Dispde sobre aprovagdo do Plano Estratégico do
Poder Judicidrio do Estado de Goids com
alinh to ao Plano Estratégico Nacional do Poder

Judicidrio.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS,
por sua Corte Especial, no uso de suas atribuigdes legais, e tendo em vista 0 que

foi decidido em sess3o ordinéria realizada no dia 10 de junho de 2009,

CONSIDERANDO que a Emenda Regimental n° 1, de 9 de
julho de 2008, estabelece a apresentagdo do Plano de Gestéo 3 Corte Especial;

CONSIDERANDO que, em sess3o extraordinéria do Plenéario
realizada em 29 de maio de 2009, foi feita a apresentagdo do Plano Estratégico,

AY
'} na forma estabelecida;

CONSIDERANDO que a Resolugdo n° 70, de 18 de margo de~ {
S
A\

Al

i

r o

e
2009, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre o Planejamento ¢ a

/ Gestio Estratégica no dmbito do Poder Judicidrio, prevé desdobramentos Que

ainda poderao ser definidos,
|
k RESOLVE: W

T\ Art. 1° Fica provado o Plano Estratégico do Po

Thelau
"/~ do Estado de Goiés da atual gestio
G, el LD
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Justica no dia 29 de maio de 2009, com suas metas de curto, médio e longo
prazos, e, para atender a Resolugdo n® 070, de 18 margo de 2009, do Conselho

Nacional de Justica, com abrangéncia de seis anos.

Art. 2° Fica o Presidente do Tribunal de Justi¢a autorizado a
editar suplementos do Plano Estratégico necessérios a efetivar oseu alinhamento
ao Plano Estratégico Nacional do Poder Judicidrio, na medida da sua definigdo

pelo Conselho Nacional de Justiga.

Art. 3° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua

publicagao.
SALA DAS SESSOES DA CORTE ESPECIAL, em Goiania,
g
10 de junho de 2009. )
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Desembargador FLORIANO GOMES
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ATA DA 1* SESSA0 EXTRAORDINARIA ADMINISTRATIVA DO PLENARIO
DO ANO DE 2009

Aos vinte & nove dias do més de maio do ano de dois mil e nove, sexta-feira, & nove
horas, em Goiénia, Capital do Estado de Goids, no Palacio da Justica, na Av. Assis
Chateaubriand, n° 195, Setor Oeste, foi declarada aberta a primeira sessdo extraordinéria
administrativa do Plenério do Tribunal de Justiga do Estado de Goids, para o langamento
do Plano Estratégico — gestdo 2009/2011, nos termos do artigo 16, inciso XXVI, do
Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado de Goids, alterado pela Emenda
Regimental n° 1, de 9 de julho de 2008, sob a Presidéncia do Senhor Desembargador
Paulo Teles, Presidente do Tribunal, presentes, também, os Senhores Desembargadores
Jamil Pereira de Macedo, Vitor Barboza Lenza, Floriano Gomes, Rogério Arédio
Ferreira, Leobino Valente Chaves, Alfredo Abinagem, Jodo Ubaldo Ferreira, Jodo
Waldeck Félix de Sousa, Kisleu Dias Maciel Filho, Stenka Isaac Neto, Zacarias Neves
Coélho, Alan Sebastido de Sena Conceigfio, Abrio Rodrigues Faria, Itaney Francisco
Campos, Amélia Netto Martins de Aratjo, Luiz Cléudio Veiga Braga e Geraldo
Gongalves da Costa. Ausentes, justificadamente, os Senhores Desembargadores José
Lenar de Melo Bandeira, Felipe Batista Cordeiro, Beatriz Figueiredo Franco, Ney Teles
de Paula, Huygens Bandeira de Melo, Benedito do Prado, Gilberto Marques Filho,
Nelma Branco Ferreira Perilo, Walter Carlos Lemes, Jodo de Almeida Branco, Carlos
Escher, Luiz Eduardo de Sousa e Leandro Crispim. Presentes, também, as seguintes
autoridades: Desembargador Floriano Gomes, Presidente do Tribunal Regional Eleitoral;
Senhor Garson Bulhdes Ferreira, Presidente do Tribunal de Contas do Estado de Goias;
Desembargador Federal do Trabalho Elvecio Moura dos Santos, representante do
Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 18* Regifo; Desembargador Elcy
Santos de Melo, Procurador Geral do Municipio, representante do Prefeito Municipal de

Goiania; Dr. Juliano de Barros Araijo, Promotor de Justica, representante do
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Procurador-Geral de Justi¢a; Dr. Carlos Elias da Silva, 1° Juiz Corregedor € Diretor do
Foro; Dr. Atila Naves Amaral, Presidente da Associagdo dos Magistrados do Estado de
Goias; Dr. Dustran Machado Rosa Junior, Diretor Geral da Universidade Salgado de
Oliveira - Universo; Desembargadores aposentados; Juizes da Ativa; Juizes Auxiliares
da Presidéncia; Dr. Stenius Lacerda Bastos, Diretor-Geral do Tribunal de Justica do
Estado de Goiés; Dr. Marllus Naves de Avila, Secretario Geral da Presidéncia; Diretores
de Area ¢ Servidores da Justiga. Iniciada a solenidade, o Senhor Presidente fez a
apresentagio do Plano Estratégico — gestdo 2009/2011, nos seguintes temos: “Em
cumprimento ao disposto na Emenda Regimental n° 1, de 9 de julho de 2008, deste
Tribunal de Justiga, apresento a esta colenda Corte o Plano Estratégico desta Gestio que,
ainda, ateirde a Resolugdio n° 70, de 18 de margo de 2009, do Conselho Nacional de
Justiga, que estabelece que todos os Tribunais brasileiros formulem planos de
administragio plurianuais alinhados acs objetivos estratégicos do Poder Judicidrio. O
Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de Goias, para o biénio 2009/2011,
foi concebido almejando promover a utilizagdo de um modelo de gestdo publica de
vanguardz, abrangente ¢ democrdtico cujos pressupostos sdo o aperfeigoamento da
instituigio ¢ a efetiva prestagdo jurisdicional. Estabeleceu-se a nossa visdo de futuro,
que sinaliza o alvo maior a ser por nds perseguido, qual seja: Ser referéncia no cendrio
nacional como padrio de exceléncia nos servicos prestados & sociedade para
realizagio da Justica.” Apresentado, o Plano Estratégico mediante votagdo uninime,
foi aprovado. No intuito de favorecer uma melhor compreensdo técnica do Plano
Estratégico apresentado aos membros do Plendrio, o Senhor Presidente passou a palavra
a0 Direte~Geral do Tribunal de Justica, Dr. Stenius Lacerda Bastos. Em seguida, o
Diretor-Geral fez a apresentagio técnica do Plano Estratégico, fazendo também a leitura
do Decreto Judiciario n° 1.069/2009, que foi assinado pelo Senhor Presidente, nesta
sessio. Posteriormente, o Senhor Presidente prestou homenagem ao Senhor
Desembargador Anténio Nery da Silva, Coordenador de Obras do Tribunal de Justiga,
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pelo apoio que tem prestado & administragiio — biénio 2009/2011, e ao Assessor de
Planejamento do Tribunal de Justiga, Paulo Sérgio Taira, que muito contribuiu para a
elaboragiio do Plano Estratégico. Logo ap6s, propds ao Plendrio, através do Oficio n°
022/2009, da Presidéncia, com amparo no artigo 8°, inciso I, do Regimento Interno do
Tribunal ds Justica e da Resolugdo n° 2, de 14 de agosto de 1974, a entrega do Colar do
Mérito Judici4rio ao Governador Alcides Rodrigues Filho ¢ ao Deputado Estadual
Helder Valin, Presidente da Assembléia Legislativa do Estado de Goiss, tendo sido
aprovado 3 unanimidade. Por fim, o Semhor Presidente agradeceu a presenca das
autoridades e demais pessoas e declarou encerrada a sesséo as dez horas. Para constar,
eu, Secretéria do Plendrio, lavrei a presente ata, que, lida e aprovada, vai assinada pelo

Serthor Desembargador Presidente e por mim subscrita.

a\_ '@ge ba;.‘éga.dd} PAE}LO TELES
o PRESIDENTE

Mircia Beaﬁ{:’larcos Machado

Secretaria do Plenario
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ANO | - EDICAO N© 132 TJ-GO / DIARIC DA JUSTICA ELETRONICO DISPONIBILIZADA EM: 15/07/2008, as 10h

Fibunal do o fustica do Eotisdlo do Shoids

EMENDA REGIMENTAL N° 1, DE 09 DE JULHO DE 2008

-8
9\#\“ tlo"c
§ ¥, Modifica a redaciio do inciso XXVI do art.
i <
g 2 16 do Regimento Interno do Tribunal de
e}
Y 'p'{) Justiga do Estado de Goids.
%0 9

“oarh

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS, por
sen Orgdo Especial, tendo em vista o que foi decidido em sess@o de 09 de julho de 2008,

RESOLVE:

Art. 1° O inciso XXVI do artigo 16 do Regimento Interno do
Tribunal de Justica do Estado de Goids (Resolugdo n°® 02, de 23 de junho de 1982), passa
a vigorar com a seguinte redacgo:

"Art. 16.

XXVI - apresentar ao Orgio Especial, até o terceiro més que
suceder a0 da posse, seu plano de gestfio e, no tltimo més que anteceder o término de
seu mandato, o relatério da execuciio que consubstancie os resultados obtidos,"

Art. 2° Esta Emenda Regimental entra em vigor na data de sua
publicagdo, revogadas as disposi¢Ses em contrério.

Sala das Sessdes do Orgdo Especial, em Goiania, aos 09 dias do
més dejutho do ano de 2008.

Desembargador JOSE E MELO BANDEIRA
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ANEXO Il

Indicadores de Resultados por Objetivos Estratégicos do TJIGO

Objetivos TJGO Indicadores de Resultado
1
Ser efetivo nos tramites judiciais 2 | Taxa de Congestionamento
judiciais, 3 | (TCc1° TCex1° TC2° TCTR, TCcJE e TCexJE)
trabalhando com foco ao cidadao e
buscando a melhoria continua do 4
desempenho
5 indice de Acordos por Conciliagéo
n° acordo / total de audiéncias
Melhorar a imagem do Poder 6 Imagem Institucional
Judiciario do Estado de Goias perante (Resultado da Pesquisa de Imagem Institucional)
a Sociedade, elevando-lhe a
percepgao positiva sobre a instituicao 7 | Satisfagao do Cliente (Resultado da Pesquisa )
Aprimorar a comunicac¢ao do Poder . . o
Judiciario do Estado de Goias com a g | Indice de Resposta a Solicitacbes
sociedade e seus colaboradores, (n° de respostas / total de solicitagdes)
facilitando-lhes o acesso a Justica e - - .
assegurando-lhes a efetivagio dos 9 ch\,/ul_gagao Institucional _
direitos e da cidadania. (n® divulgagdes (TV, Jornal, Revista, Internet))
Promover agbes de resposabilidade
social e ambiental, a_lt_uando de forr_na a indice de Comarcas com Agdes de RS (Instituto
garantir a sustentabilidade por meio de | 10 Ethos)
agdes educativas, de inclusao social e
de praticas ecoeficientes.
11 indice de Cumprimento de Metas
(Metas alcancadas / Total metas)
Pro_ss_(?guir na modernizagéo do 12 indice de Implantagéo do Processo Eletrénico
Judiciario Goiano, investindo em 13 | Wuizados Especiais / Turmas Recursais / Varas de
novos conhecimentos e sistemas de 14 | Execugdes Penais e Varas de Fazenda Publica de
informagao para melhorar a agilidade Goiania)
e a produtividade. -
Indice de Implantagéo da disponibilizacdo online via
15 | internet (acordaos, despachos e decisdes) -
Realizado / Planejado
Otimizar as rgtmas e p[°°.ed'”.‘e”.t93'. indice de Atualizacdo do calculo das Penas
buscando agilizar os tramites judiciais | 16

e administrativos, melhorando a

n° de processos de exc. Penal realizado / total
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produtividade e a qualidade dos
servigos prestados.

17
18

indice de Identificagdo e Julgamento dos Processos
Judiciais (1° e 2° Graus)
(processos julgado / pendentes de julgamento)

19

indice de Implantagéo do Projeto Escrivania Modelo

20

indice de Mapeamento dos Procedimentos Internos
(Processos Mapeados / Total de Processos Internos)

indice de economia de despesas com telefonia, agua

21 e energia (sede TJGO)
Promover um clima organizacional 29 g?;[]iqsaf?géo do Servidor (Resultado da Pesquisa de
ositivo, aumentando a integragao !
7 zntre magistrados e servido?esge a 23 Qtdade.de encontros de integragao de servidores e
satisfagdo quanto as praticas de de magistrados
recursos humanos. 24 | Qtdade de Beneficios
o5 indice de Cargos Efetivos nas Comarcas
. . (Efetivos / Total de servidores)
Investir continuamente nos recursos
humanos, Ylsgndo ao desgp VO'Y imento 26 | indice de Investimento em Capacitagao
de competéncias e a qualificagdo dos
8 | servidores e gestores para melhorar o o7 indice de Capacitagéo dos Diretores de Foro
desempenho de suas atribuigdes, com (Diretores Capacitados / Total de Diretores)
0 objetivode alcangar metas
institucionais. 28 indice de Cargos Efetivos nas Comarcas
(Efetivos / Total de servidores)
29 indice de Comarcas com Sede Prépria
(Comarcas com sede prépria / total de comarcas)
Prover as unidades iudiciais e indice de Melhoria de Infraestrutura Administrativa
o . > ) L 30 | comarcas com agdes de melhoria / total de
administrativas de infraestrutura fisica comarcas)
adequada, visando a melhoria das -
9 congi(;(")es de atendimento aos :_n_dice de Comarcas com Servigos de Manutengéo e
usuarios e de trabalho dos Impeza
magistrados e servidores. 31 (Comarcas c/ Servigos de Manutengao e Limpeza /
total de comarcas)
32 indice de Implantacdo de Comarcas
(n° de comarcas novas)
Disponibilizar recursos de tecnologia | 33 | Indice de Atualizagéo do Parque Tecnolégico
de informac3o, nas formas e n° de comp. Atualizados / total de computadores
10 | quantidades adequadas ao
gumprimento dosqobjetivos e metas Taxa Média de Velocidade de Transmissédo de Dados
34 | n° de comarcas com vel. de 512 kbps / total de

estabelecidos no planejamento.

comarcas
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35 indice de Execugao dos Recursos Orcamentarios

Promover efetiva distribuigao de
recursos financeiros, visando garantir
o cumprimento dos objetivos e metas
estabelecidos, observando em sua
execugao os principios norteadores da
gestéo publica.

(R$ executados / R$ previsto)

36

indice de Desconcentragdo na Elaboracéo do
Orgcamento

(n° de representantes selecionados / total de
representantes)

37

n° de projetos estrat. executados / total de projetos
estratégicos

38

indice de Contratos Repactuados / total de contratos
(R$ economizados / R$ gastos com contratos)
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ANEXO IV

Projetos por Metas

Meta 1 — Reduzir para 78% a taxa de congestionamento de 1° Grau.

Projeto n° Nome do Projeto Fase
1.1 Encontro de Conciliagdo para Magistrados Concluido
1.2 Justica Ativa Em execucéo
1.3 Instalacdo de Comarcas Em execucéo
14 Instalacdo de Varas Em execucéo

Meta 2 — Reduzir para 30% a taxa de congestionamento de 2° Grau.

2.1 Encontro de Conciliagdo para Magistrados Concluido
2.2 Gabinete Eletrénico Em execucgao
2.3 Juizes Substitutos em 2° Grau Projeto
2.4 Instalacdo de 4 Gabinetes e 2 Camaras Em execucéo

Meta 3 — Reduzir para 56% a taxa de congestionamento dos Juizados Especiais.

3.1

| Encontro de Conciliacdo para Magistrados

| Concluido

Meta 4 — Reduzir para 59% a taxa de congestionamento nas Turmas Recursais.

4.1 | Encontro de Conciliagdo para Magistrados | Concluido
Meta 5 — Alcancar, em média, 63% de acordos por meio de conciliagao.

5.1 | Encontro de Conciliagdo para Magistrados | Concluido
Meta 6 — Alcancar 47% de percepcéao positiva da imagem institucional.

6.1 Presenca do Tribunal de Justica na Histéria de Goias Em execucgao

6.2 Reestruturacao do Portal do TJGO Em execucgao

Meta 7 — Obter 55% de satisfacdo do usuario.
7.1 | Pesquisa de Satisfacdo | Em execugao

Meta 8 — Garantir aos cidadaos que procuram a Ouvidoria da Justi¢a Estadual 95% de
respostas sobre o encaminhamento de suas solicitagoes.

8.1 | Justica Efetiva | Projeto

Meta 9 - Ampliar 50%, em média, a divulgacao institucional.

9.1 Reestruturacao do Portal do TJGO Em execugao

9.2 Presenca do Tribunal de Justica na Histéria de Goias Em execugao

Meta 10 — Implantar agcdes sociais e ambientais em 100% das comarcas do Estado.

10.1 Obras Sustentaveis Em execugao

10.2 Coleta Seletiva Em execugao
10.3 Ampliacio e Reforma da Creche do Poder Judiciario Em execugao
10.4 Ampliacdo do Quantitativo de Jovem Aprendiz Concluido

Meta 11 — Alcancar 70% de realizacao das metas previstas no Plano Estratégico 2009/2011.

11.1 | Projudi Em execugao
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Meta 12 — Implantar o processo eletronico em 100% dos Juizados Especiais e das Turmas
Recursais do Estado.

121 Processo Eletrbnico da VEP - Execpen Web Em execucéo

12.2 Projudi Em execucéo

Meta 13 — Implantar o Processo Eletronico em 100% das varas de execugoes penais da
Comarca de Goiania.

13.1 | Projudi | Em execucao

Meta 14 — Implantar o Processo Eletronico em seis Varas de Fazenda Publica.

14.1 | Projudi | Em execucao

Meta 15 — Implementar em 100% dos gabinetes dos Desembargadores a disponibilizagao
online de acérdaos, despachos e decisdes via internet.

15.1 Gabinete Eletrénico Em execugao

15.2 Transmissdes de Sessdes Projeto

Meta 16 — Manter atualizados os calculos das penas nos processos de execugdes penais em
100% das comarcas do Estado.

Meta 17 — Identificar e julgar 100% dos processos judiciais distribuidos até 31/12/2005 no
primeiro grau.

17.1 Identificar e julgar 100% dos processos judiciais distribuidos até
' 31/12/2005 no primeiro grau

Em execugao

Meta 18 — Identificar e julgar 100% dos processos judiciais distribuidos até 31/12/2005 no
segundo grau.

18.1 Identificar e julgar 100% dos processos judiciais distribuidos até Em execuco
) 31/12/2005 no segundo grau. ¢

Meta 19 — Implantar o projeto escrivania modelo em uma escrivania de Comarca do interior.

19.1 Implantar uma escrivania modelo em uma escrivania de Comarca
do Interior

Projeto

Meta 20 — Mapear os procedimentos internos chaves e implantar a Gestao por Processos em
100% das areas da Secretaria do Tribunal de Justica.

20.1 SIGA -Sistema Integrado de Gestdo Administrativa Em execucao
20.2 Normatizacao da Utilizacao da Frota do Tribunal de Justica Em execucao
20.3 Implantacao da Gestao Por Processos Em execucao
204 Geoprocessamento Em execucéo

Meta 21 — Reduzir 10%, em média, as despesas com telefonia, agua e energia da sede do
Tribunal de Justica de Goias.

21.1 VOIP Em execucgao
21.2 Reducdo de Consumo Projeto
Meta 22 — Alcancar 70% de satisfacdo do clima organizacional.
221 Pesquisa de Clima Projeto
22.2 Ampliacao e Reforma da Creche do Poder Judiciario Em execucgao
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Homenagem aos Desembargadores e Juizes da ativa,

22.3 aposentados e pensionistas do Poder Judiciario do Estado de Em execugao
Goias
224 XV Colbnia de Férias do Tribunal de Justica Concluido

Meta 23 — Realizar quatro encontros de integracéo de servidores e de magistrados.

23.1 2° Encontro de Integracéo dos Diretores de Foro Concluido
23.2 Encontro de Conciliagdo para Magistrados Concluido
23.3 2° Encontro de Servidores Projeto

Meta 24 — Implantar cinco beneficios sociais para os servidores.
241 Ampliacio e Reforma da Creche do Poder Judiciario Em execugao
24.2 Plano de Cargos e Salarios Projeto

Meta 25 — Ampliar para 97% o provimento dos cargos efetivos previstos em Lei, até

dezembro de 2008, nas Comarcas.

Meta 26 - Investir R$ 4.000.000,00 (quatro milhoes de reais) para o desenvolvimento e

capacitacado do capital humano do TJGO.

26.1

| Universidade Corporativa |

Em execugao

Meta 27 — Capacitar o administrador de 100% das Comarcas em gestdo de pessoas e

processos de trabalho.

271

2° Encontro de Integracdo dos Diretores de Foro

Concluido

27.2

Encontro de Conciliagdo para Magistrados

Concluido

Meta 28 — Ampliar em 10% o quantitativo de cargos de provimento efetivo para as Comarcas.

Meta 29 — Dotar 85% de comarcas com sede propria.

29.1 Obra da Comarca de Alexania Projeto

29.2 Obra Comarca de Caiapbnia Projeto

29.3 Obra Comarca de Aguas Lindas de Goias Em execucédo
294 Obra Comarca da Cidade Ocidental Em fase final
29.5 Obra Comarca de Aparecida de Goiania - Garavelo Em fase final
29.6 Obra Comarca de Cristalina Em execucédo
29.7 Obra Comarca de Crixas Concluido
29.8 Obra Comarca de Edéia Concluido
29.9 Obra Comarca de Goidnia — Centro de Distribuicdo Em fase final
29.10 Obra Comarca de Goiénia - Varas Criminais Em execucédo
29.11 Obra Comarca de Inhumas Em fase final
29.12 Obra Comarca de Itapuranga Em execucédo
29.13 Obra Comarca de Jatai Em execucédo
29.14 Obra Comarca de Novo Gama Em execucdo
29.15 Obra Comarca de Trindade Em execucdo
29.16 Obra Comarca de Valparaiso Em execucdo
29.17 Obra Comarca de Vianépolis Concluido

Meta 30 — Realizar agoes de melhoria de infraestrutura administrativa em 100% das

comarcas. Melhoria de Infraestrutura das Comarcas
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Meta 31 — Prover servigos de manutenc¢ao e limpeza em 100% das Comarcas edificadas em
sede propria.

31.1 | Provimento de Servicos de Manutencao e Limpeza | Em execucao

Meta 32 — Instalar quatro das novas Comarcas criadas pela Lei n° 16.435, de 30 de dezembro
de 2008.

32.1 | Instalacdo de Comarcas | Em execucao

Meta 33 — Atualizar 35% do parque computacional.

33.1 | Atualizacdo do Parque Computacional | Projeto

Meta 34 — Elevar para 512 Kbps o patamar minimo de velocidade de comunicagao entre as
Comarcas e o Tribunal de Justica.

34.1 | Elevar para 512 Kbps | Em execucao

Meta 35 — Executar 97% dos recursos orcamentarios

Meta 36 — Garantir 100% de desconcentracao na elaboragao da proposta orgamentaria.

Meta 37 — Garantir recursos orgamentarios e financeiros necessarios para atender 100% dos
projetos estratégicos aprovados pela Alta Administracao.

Plano de Controle de Arrecadagbes de Cartérios Extra-Judiciais do .
371 TJGO Projeto
37.2 Elevagéo da Performance de Aplicagbes Financeiras do TJGO Projeto

Meta 38 — Repactuar e adequar 100% dos contratos de prestagcao de servigos continuados.

Projetos que nao classificaram metas

1 Normgjci;agéo, Distribuicéo e Elevagao do Quantitativo de Concluido
Estagiarios

2 Normatizagéo das ajudas de custos - Justica Gratuita Em estudo

3 Normatizagéo das ajudas de custos - Oficiais de Justica Em estudo

4 Normatizagao dos pagamentos de diarias Em estudo

5 Implantagéo de fundos rotativos de caixa para as Comarcas do Em estudo
Interior

6 Gratificagdes para os Diretoros de Foro Em estudo

7 Gratificagcdes para as Turmas Recursais Em estudo

8 Diferencas entre Entrancias Em estudo

9 Sala Segura Projeto
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ANEXO V

Decreto que instituiu a Secretaria de Gestao Estratégica

tribunal PODER JUDICIARIO
de justica Direlotia-Gers!

Ao ¢5tndo de goins

40l

DECRETO JUDICIARIO N /2009.

Consolida as normas de organizacio e
funcionamento dos éredos da Administragio do
Tribunal de Justi¢a e dd outras providéncias.

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE GOIAS, no uso de suas atribuicdes legais € tendo em
vista o disposto nas Leis esfaduais n% 14.563, de 15 de outubro de 2003; 15.224, de
7 de julho de 2005; 16.165, de 27 de novembro de 2007; 16.307, 17 de julho de
2008; 16.309, de 23 de julho de 2008; 16.435, de 30 de dezembro de 2008; 16.600,
de 23 de junho de 2009; e 16.621, de 08 de julho de 2009,

DECRETA:

Art.1° Com este ato ficam consolidadas as Normas de Organizagdo e

Funcionamento dos Orgéos da Administragdo do Tribunal de Justiga.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor nesta data, ficando revogados o

Decreto Judiciario n® 118, de 21 de janeiro de 2009, e demais disposi¢Bes em

contrario.

&
<

Goisnia, + de Q423 de 2009, 121° da Republica.
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- “Desémbargador PAULO TELES
- PRESIDENTE
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ATRIBUIGOES DA SECRETARIA DE GESTAO ESTRATEGICA
PUBLICADAS NO DECRETO 1693/2009

Art. 228. A Secretaria de Gestdo Estratégica compete prestar
consultoria ao Corpo Diretor do Tribunal de Justica do Estado de Goias para
implementagdo, operacionalizagdo e gestdo do planejamento estratégico,
supervisionando e coordenando as atividades de planejamento, acompanhamento,
avaliacdo de resultados, estatistica, gestdo da qualidade e de cooperagdo entre
Tribunais, de acordo com orientagao estabelecida pelo Presidente.

Art. 229. Ao Secretario de Gestao Estratégica incumbe:

| — exercer a supervisdo geral, a orientagdo e coordenagdo das
atividades das unidades sob sua responsabilidade;

Il — estimular as atividades que promovam o alinhamento da estratégia
e execugao das rotinas entre as unidades da area meio e area judicial,

IIl — prestar assessoramento técnico organizacional ao Presidente;

IV — desempenhar o papel de facilitador em reunides de avaliagao e
analise estratégica;

V - sincronizar os varios processos de planejamento,
acompanhamento e avaliagao da agao planejada.

VI — supervisionar a consolidacdo das informacbes a respeito dos
indicadores e iniciativas estratégicas;

VIl — supervisionar a consolidagcao de dados estatisticos;

VIIl — propor agdes que visem a melhoria do modelo de gestédo
implementado;

IX — promover a troca de experiéncia entre os Tribunais, identificando e
compartilhando melhores praticas;

X - promover a interagdo do TJGO com outras instituicbes, nas areas
de competéncia do Tribunal, viabilizando o intercambio profissional e o
compartilhamento de solugdes, com vistas ao desenvolvimento do Judiciario Goiano;

XI — informar ao Conselho Nacional de Justiga (CNJ) as iniciativas de
administragdo bem sucedidas que podem ser compartilhadas com outros tribunais a
partir de iniciativas de divulgacéo de boas praticas pelo CNJ;

Xl — formalizar atos administrativos normativos ou decisérios que
devam ser assinados pelo Desembargador Presidente;

Xl — receber, transmitir, cumprir e fazer cumprir as decisdes do
Tribunal e da Presidéncia;
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XIV — exercer outras atribuicbes tipicas de sua fungdo ou que lhe
sejam cometidas pela autoridade superior.

Subsecéo |
Secretaria Executiva

Art. 231. A Secretaria Executiva compete executar os trabalhos de
expediente, consulta, recepgado, digitagdo e arquivo do Gabinete da Secretaria de
Gestao Estratégica.

Art. 232. Ao Secretario Executivo incumbe:

| — coordenar e orientar a execucdo dos trabalhos da sua extensdo
administrativa;

Il - receber, guardar, conservar e exercer o controle dos processos e
demais documentos recebidos e em andamento na Secretaria de Gestao Estratégica;

Il = relacionar e controlar, através do Sistema de Gerenciamento
Eletronico de Documentos - SED, a remessa e recebimento de processos e
expedientes aos diversos setores do Tribunal,

IV — promover exame prévio dos processos e demais expedientes
submetidos a despacho ou assinatura do Secretario de Gestao Estratégica;

V - prestar apoio administrativo ao Secretario de Gestdo Estratégica,
aos Assessores e aos Coordenadores da Secretaria de Gestdo Estratégica,
providenciando textos de leis, fotocépia de documentos e outras tarefas similares;

VI - providenciar e supervisionar os servigos de digitagao;

VIl - atender as partes, prestando informacdes sobre os processos
encaminhados a Secretaria de Gestdo Estratégica, bem como sobre os pedidos de
consulta dos documentos informatizados, disponibilizando os dados conforme
orientacao superior;

VIIl = encaminhar para publicagcdo os documentos e demais decisdes
sujeitas a divulgacao no Diario da Justica e no Diario Oficial, mantendo o controle e os
registros respectivos;

IX — preparar e encaminhar despachos e demais expedientes afetos a
unidade;

X - adotar, de conformidade com modelo concebido pela Diretoria de
Informatica, base de dados adequada para registro dos documentos da Secretaria de
Gestao Estratégica;

Xl - levantar os originais ou coépias auténticas dos documentos a
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serem processados no sistema informatizado da sua area e efetuar o seu registro na
base de dados;

Xl = propor a aquisicédo e atualizacdo dos equipamentos necessarios a
operacionalizagao dos registros informatizados;

Xl - distribuir tarefas ao pessoal da Secretaria Executiva e controlar-
Ihe o desempenho;

XIV - elaborar, com as Coordenadorias e Assessorias da Secretaria de
Gestao Estratégica, o relatério anual consolidado das atividades da Secretaria;

XV - desempenhar outras atividades correlatas ou necessarias a
eficiéncia de suas atribuicdes especificas.

Subsecéo Il
Coordenadoria de Planejamento

Art. 234. A Coordenadoria de Planejamento compete exercer o
assessoramento técnico a Secretaria de Gestdo Estratégica na concepgao,
desenvolvimento e formulacdo da agao administrativa planejada para assegurar a
racionalidade das decisdes na gestdo do Poder Judiciario.

Art. 235. Ao Coordenador de Planejamento incumbe:

| — assessorar e proporcionar a elaboragdo, atualizagédo e
gerenciamento de planejamento estratégico para o Poder Judiciario;

Il — interagir no processo de elaboragdo da proposta orgamentaria do
Poder Judiciario, a partir dos objetivos e metas estabelecidos;

Il — contribuir para a construgdo de uma politica de gestdo de
conhecimento;

IV — auxiliar na avaliagédo dos controles internos, implementados no
Poder Judiciario;

V — realizar a diagnose da realidade da Justi¢ca, da sua organizagao e
funcionamento, com vistas a identificar os fatores positivos que devam ser enfatizados
e 0s pontos negativos que precisam ser corrigidos ou eliminados;

VI — realizar o rastreamento do ambiente externo e estudo analitico de
conjuntura;

VII — conceber modelos organizacionais com vistas ao atendimento dos
indicativos da diagnose;

VIl — desenvolver o0s modelos organizacionais concebidos,
formalizando as solugdes e indicando as estratégias de acdo conducentes aos
objetivos propostos;

IX — promover a divulgacdo de acbes e resultados referentes ao
planejamento estratégico;

X — promover agdes de sensibilizagado para o planejamento estratégico;
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Xl — manter portfdlio de projetos estratégicos visando fornecer

informagdes rapidas sobre as iniciativas estratégicas em curso, supervisionando a
gestao destas iniciativas;

XII = acompanhar a gestdo dos projetos, definidos por meio do
planejamento estratégico, coordenando e avaliando o seu desenvolvimento, garantindo
a integracao de recursos e de esforgos;

Xl — assegurar o alinhamento ao Plano Estratégico de todas as
unidades do Tribunal de Justica;

XIV — analisar os processos que envolvam questdes de natureza
técnico-administrativa e que I|he forem distribuidos e adotar, se necessario,
providéncias relativas a complementacdo de sua instrugdo, requisitando, para tanto,
dos 6rgaos competentes a juntada de documentos ou a prestagcdo de informacgdes
pertinentes;

XV — elaborar instrumentos de acompanhamento e avaliacdo dos
resultados institucionais;

XVI — exercer outras atribuicbes tipicas de sua fungcdo ou que lhe
sejam cometidas pela autoridade superior;

Subsecao Il
Coordenadoria de Gestao da Qualidade

Art. 237. A Coordenadoria de Gestao da Qualidade compete exercer o
assessoramento técnico a Secretaria de Gestao Estratégica e a outras unidades do
Tribunal de Justica do Estado de Goias nas areas de Qualidade, de Processos de
Trabalho e de Organizagao e Métodos, promovendo o desenvolvimento de uma cultura
organizacional voltada para a melhoria continua

Art. 238. Ao Coordenador de Gestao da Qualidade incumbe:

| — assessorar no desenvolvimento e implementagao, em conjunto com
os o6rgaos da Justica de primeiro e segundo graus, o Programa de Gestao da
Qualidade no Poder Judiciario;

Il — prestar consultoria em gestao de processos de trabalho;

Il — prestar consultoria para implantagdo e acompanhamento de
sistemas de gestdo da qualidade;

IV — promover a divulgacao de agdes e resultados referentes a gestéao
da qualidade e a gestao de processos de trabalho;

V — incentivar o reconhecimento institucional das melhores praticas e
inovagdes organizacionais;

VI — auxiliar a Diretoria de Recursos Humanos na elaboragao de
programa de capacitagdao para os servidores do Tribunal de Justica nos assuntos
relacionados a Gestao da Qualidade;
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VII — promover intercambio com outros tribunais e Instituicbes Publicas
em assuntos relacionados a gestdo da qualidade e a gestao de processos de trabalho;

VIIl — promover estudos e elaborar propostas de definicao da estrutura
organica administrativa do Tribunal de Justica;

IX — manter atualizada a definicdo da estrutura organizacional da
Secretaria do Tribunal de Justica;

X — apoiar e orientar os 6rgaos da estrutura do Poder Judiciario na
definicdo de fungdes, nos processos criticos e na escolha de indicadores de avaliagao
qualitativa e quantitativa no desenvolvimento das atividades;

Xl — assessorar na elaboracdo de normas, procedimentos,
regulamentos, manuais e demais instrumentos operacionais de trabalho;

Xl — apoiar na sistematizagao da produgao de conhecimento da pratica
profissional dos servidores do Poder Judiciario;

Xl — avaliar os resultados do processo reorganizacional concluido
com o fim de obter informacgdes realimentadoras do novo ciclo de atuacéo;

XIV — analisar os processos que envolvam questdes de natureza
técnico-administrativa e que Ihe forem distribuidos e adotar, se necessario,
providéncias relativas a complementacdo de sua instrugao, requisitando, para tanto,
dos 6rgaos competentes a juntada de documentos ou a prestagcdo de informacgdes
pertinentes;

XV — emitir parecer fundamentado que possa ser adotado pela
autoridade superior como razao de decidir sobre questbes de natureza técnico-
administrativa submetidas a seu exame;

XVI — exercer outras atribuicbes tipicas de sua funcdo ou que lhe
sejam cometidas pela autoridade superior;

Subsecéo IV
Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliacdo de Resultados

Art. 240. A Coordenadoria de Acompanhamento e Avaliagdo de
Resultados compete realizar o acompanhamento da execucdo e a avaliagao dos
resultados do Plano Estratégico do Tribunal de Justica de Goias, permitindo a todo
tempo, medir seus resultado e quando necessario corrigir seus rumos e alterar as
estratégias para alcangar os objetivos propostos.

Art. 241. Ao Coordenador de Acompanhamento e Avaliacdo de
Resultados incumbe:

| - Acompanhar e avaliar o cumprimento das metas estratégicas da
organizagao;

Il — acompanhar os resultados dos projetos estratégicos, avaliando o
alcance de seu escopo;
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Il — consolidar os resultados provenientes dos indicadores
institucionais a fim de oferecer subsidios para reavaliagdo da estratégia adotada no
Plano Estratégico;

IV — ser o facilitador das reunides de monitoramento operacional do
Plano Estratégico;

V — atualizar, periodicamente, o Sistema de Estatistica do Poder
Judiciario, instituido pelo Conselho Nacional de Justica;

VI — elaborar e divulgar o Boletim Estatistico;

VIl — atender ao publico, interno e externo, quanto a solicitacdes de
informacodes estatisticas;

IX — elaborar e divulgar indicadores estatisticos;

X — demonstrar, analiticamente, a evolugao dos dados estatisticos;

Xl — elaborar tabelas e graficos demonstrativos para orientar as
conclusdes ou o processo de tomada de decisdes;

Xl — manter os dados estatisticos permanentemente atualizados;

Xl — calcular, anualmente, a taxa de desempenho relativo a processos
julgados do ano anterior, e, em seguida fazer projecao para o periodo de pelo menos
quatro anos seguintes;

XIV — elaborar, mensalmente, relatério comparativo entre a meta
prevista e a realizada dos julgados;

XV — analisar os processos que envolvam questbes de natureza
técnico-administrativa e que Ihe forem distribuidos e adotar, se necessario,
providéncias relativas a complementagdo de sua instrugdo, requisitando, para tanto,
dos 6rgaos competentes a juntada de documentos ou a prestagcdo de informacgdes
pertinentes;

XVI — emitir parecer fundamentado que possa ser adotado pela
autoridade superior como razado de decidir sobre questdes de natureza técnico-
administrativa submetidas a seu exame;

XVIlI — exercer outras atribuigdes tipicas de sua fungdo ou que lhe
sejam cometidas pela autoridade superior.
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ANEXO VI

Alinhamento das Metas do PE 2009/11 do TGJO com as Metas de Nivelamento do CNJ

Metas de Nivelamento — CNJ

Analise

Desenvolver e/ou alinhar planejamento
estratégico plurianual (minimo de 05 anos)
aos objetivos estratégicos do Poder
Judiciario, com aprovag¢ao no Tribunal Pleno
ou Orgao Especial.

O Plano Estratégico do TJGO foi apresentado a Corte
Especial e aprovado por unanimidade, através da
Resolugao n° 11 da Corte Especial, de 10 de Junho de
2009. Tem abrangéncia de até 6 anos, conforme
definicdo das metas previstas até janeiro de 2015.

Identificar os processos judiciais mais
antigos e adotar medidas concretas para o
julgamento de todos os distribuidos até
31/12/2005 (em 1°, 2° grau ou tribunais
superiores).

Foram definidas as metas 17 e 18, especificas para
identificar e julgar todos os processos judiciais
distribuidos até 31/12/2005, conforme apresentadas
abaixo:

Meta 17: Identificar e julgar 100% dos processos
judiciais distribuidos até 31/12/2005 no 1° Grau.

Meta 18: Identificar e julgar 100% dos processos
judiciais distribuidos até 31/12/2005 no 2° Grau.

Informatizar todas as unidades judiciarias e
interliga-las ao respectivo tribunal e a rede
mundial de computadores (internet).

Foi concluida a informatizacdo de todas as unidades
judicidrias na gestdo 2007/2009, bem como a
interligagdo delas ao tribunal e a rede mundial de
computadores.

Informatizar e automatizar a distribuicdo de
todos  os processos e recursos.

A distribuicdo de todos os processos e recursos esta
informatizada e automatizada, desde 1986, com a
implantacdo do SPG - Sistema de Primeiro Grau e
SSG - Sistema de Segundo Grau, que fazem a
distribuicdo dos processos protocolados de forma
automatizada e aleatoria.

Implantar sistema de gestdo eletrbnica da
execugcdo penal e mecanismo de
acompanhamento eletrénico das prisbes
provisorias.

Esta prevista na meta 13 a implantagdo de um sistema
de gestdo eletrbnica da execugdo penal e de
mecanismo de acompanhamento eletrbnico das
prisdes provisérias nas Varas de Execugbes Penais da
Comarca de Goiania, atendendo 50% dos processos
do Estado.

Meta 13: Implantar Processo Eletronico em 100% das
Varas de Execugdes Penais da Comarca de Goiania.
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Capacitar o administrador de cada unidade
judicidria em gestdo de pessoas e de

No plano do TJGO destaca-se a meta 27, que visa a
capacitar os Administradores de 100% das comarcas,

6 processos de trabalho, para imediata|em gestdo de pessoas e processos de trabalho.
implantacdo de métodos de gerenciamento [ Meta 27: Capacitar o administrador de 100% das
de rotinas. Comarcas em gestdo de pessoas e processos de

trabalho.

Todas as informagdes processuais, de 1° e 2° Graus,

estdo disponiveis para consultas através da internet.
Tornar acessiveis as informagdes As ir_lformagées séo disponibilizadas em sincroni_a com
processuais nos portais da rede mundial de 0s S|§temas de controle de processos, SPG - Sistema
computadores (internet), com andamento de Primeiro Grau e §SG - Sistema de Segundo Grau.

7 atualizado e conteudo das decisdes de todos _NO PE do~TJGO estaoprewsto na meta 15 a
0s processos, respeitado o segredo de implantag&o, em 100% dos_gablnetes de
justica. dgsem_bg_rgadpres, Qe um S|S’Eem~a para

disponibilizagao online de acérdaos, despachos e
decisdes na internet.
Meta 15: Implantar em 100% dos gabinetes dos
Desembargadores a disponibilizagdo online de
acordaos, despachos e decisdes via internet.
Cadastrar todos os magistrados como
usuarios dos sistemas eletronicos de acesso [ Foi criada na gestdo 2007/2009 uma divisdo de
a informacdes sobre pessoas e bens e de|gerenciamento de sistemas externos, vinculada a

8 comunicacao de ordens judiciais (Bacenjud, | Corregedoria-Geral, que tem, dentre outras, as

Infojud, Renajud). atribuicbes de efetivagdo e manutencdo do cadastro
de magistrados nos referidos sistemas.
Implantar nucleo de controle interno. O Tribunal de Justica de Goias criou a Controladoria
9 Interna na forma definida pela resolugao n® 044/2001,
do Orgao Especial.
A fim de intensificar a implantagdo do processo
eletrbnico nas unidades judiciarias, foram definidas as
metas 12, 13 e 14 especificas para contemplar
Juizados Especiais, Varas de Fazendas Publicas e
Varas de Execugdes Penais.

10 Implantar o processo eletrénico em parcela | Meta 12: Implantar o processo eletrénico em 100%

de suas unidades judiciarias.

dos Juizados Especiais e das Turmas Recursais do
Estado.

Meta 13: Implantar Processo Eletronico em 100% das
Varas de Execugdes Penais da Comarca de Goiania.
Meta 14: Implantar Processo Eletrénico nas seis Varas
de Fazendas Publicas da Comarca de Goiania.
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