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SP e RJ, escritora e autora do livro “BULLYING: Mentes Perigosas nas Escolas”

1.0 QUE E BULLYING?

0 bullying é um termo ainda pouco conhecido do grande
publico. De origem inglesa e sem traducdo ainda no Brasil, é
utilizado para qualificar comportamentos agressivos no ambito
escolar, praticados tanto por meninos quanto por meninas. 0s
atos de violéncia (fisica ou nao) ocorrem de forma intencional
e repetitiva contra um ou mais alunos que se encontram
impossibilitados de fazer frente as agressdes sofridas. Tais
comportamentos nao apresentam motivacdes especificas ou
justificdveis. Em dltima instancia, significa dizer que, de forma
“natural’, os mais fortes utilizam os mais frageis como meros
objetos de diversao, prazer e poder, com o intuito de maltratar,
intimidar, humilhar e amedrontar suas vitimas.

2. QUAIS SAQ AS FORMAS DE BULLYING? NORMALMENTE,
EXISTEM MAIS MENINOS OU MENINAS QUE COMETEM
BULLYING?

As formas de bullying sao:

« Verbal (insultar, ofender, falar mal, colocar apelidos
pejorativos, “zoar”)

« Fisica e material (bater, empurrar, beliscar, roubar, furtar
ou destruir pertences da vitima)

« Psicolégica e moral (humilhar, excluir, discriminar,
chantagear, intimidar, difamar)

« Sexual (abusar, violentar, assediar, insinuar)

« Virtual ou Giberbullying (bullying realizado por meio de
ferramentas tecnoldgicas: celulares, filmadoras, internet
etc.)

« Estudos revelam um pequeno predominio dos meninos
sobre as meninas. No entanto, por serem mais agressivos e
utilizarem a forca fisica, as atitudes dos meninos sao mais
visiveis. Ja as meninas costumam praticar bullying mais na
base de intrigas, fofocas e isolamento das colegas. Podem,
com isso, passar despercebidas, tanto na escola quanto no
ambiente doméstico.

3. EXISTE ALGUMA FORMA DE BULLYING QUE SEJA MAIS
MALEFICA? O CIBERBULLYING E PIOR DO QUE 0 BULLYING
TRADICIONAL?

Uma das formas mais agressivas de bullying, que ganha
cada vez mais espacos sem fronteiras é o ciberbullying ou

bullying virtual. Os ataques ocorrem por meio de ferramentas
tecnoldgicas como celulares, filmadoras, maquinasfotogréficas,
internet e seus recursos (e-mails, sites de relacionamentos,
videos). Além de a propagacao das difamacdes ser praticamente
instantanea o efeito multiplicador do sofrimento das vitimas
é imensurdvel. O ciberbullying extrapola, em muito, os muros
das escolas e expde a vitima ao escarnio publico. Os praticantes
desse modo de perversidade também se valem do anonimato
e, sem nenhum constrangimento, atingem a vitima da forma
mais vil possivel. Traumas e consequéncias advindos do
bullying virtual sao dramaticos.

4. QUAL 0 CRITERIO ADOTADO PELOS AGRESSORES PARA
A ESCOLHA DA VITIMA?

Os bullies (agressores) escolhem os alunos que estao
em franca desigualdade de poder, seja por situacdo
socioecondmica, situacao de idade, de porte fisico ou até
porque numericamente estao desfavoraveis. Além disso, as
vitimas, de forma geral, jd apresentam algo que destoa do
grupo (sdo timidas, introspectivas, nerds, muito magras; sao
de credo, raca ou orientacdo sexual diferente etc.). Este fato por
si S0 ja as torna pessoas com baixa autoestima e, portanto, sao
mais vulnerdveis aos ofensores. Nao hd justificativas plausiveis
para a escolha, mas certamente os alvos sao aqueles que nao
conseguem fazer frente as agressdes sofridas.

5. QUAIS AS PRINCIPAIS RAZOES QUE LEVAM 0S JOVENS
A SEREM 0S AGRESSORES?

E muito importante que os responsaveis pelos processos
educacionais identifiquem com qual tipo de agressor estdo
lidando, uma vez que existem motivagdes diferenciadas:

1. Muitos se comportam assim por uma nitida falta de
limites em seus processos educacionais no contexto familiar.
2. Qutros carecem de um modelo de educa¢ao que seja capaz
de associar a autorrealizacdo com atitudes socialmente
produtivas e solidarias. Tais agressores procuram nas a¢des
egoistas e maldosas um meio de adquirir poder e status, e
reproduzem os modelos domésticos na sociedade.

3. Existem ainda aqueles que vivenciam dificuldades
momentdneas, como a separa¢do traumdtica dos pais,
auséncia de recursos financeiros, doencas na familia etc. A
violéncia praticada por esses jovens é um fato novo em seu
modo de agir e, portanto, circunstancial.
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4. E, por fim, nos deparamos com a minoria dos opressores,
porém a mais perversa. Trata-se de crian¢as ou adolescentes
que apresentam a transgressao como base estrutural de
suas personalidades. Falta-lhes o sentimento essencial para
o exercicio do altruismo: a empatia.

6. QUAIS SAO 0S PRINCIPAIS PROBLEMAS QUE UMA
VITIMA DE BULLYING PODE ENFRENTAR NA ESCOLA E AO
LONGO DA VIDA?

As consequéncias sao as mais variadas possiveis e dependem
muito de cada individuo, da sua estrutura, de vivéncias,
de predisposicao genética, da forma e da intensidade das
agressoes. No entanto, todas as vitimas, sem excecao, sofrem
com os ataques de bullying (em maior ou menor propor¢ao).
Muitas levardo marcas profundas provenientes das agressoes
para a vida adulta, e necessitarao de apoio psiquidtrico e/ou
psicoldgico para a superacao do problema.

Os problemas mais comuns sao: desinteresse pela escola;
problemas psicossomaticos; problemas comportamentais e
psiquicos como transtorno do panico, depressao, anorexia e
bulimia, fobia escolar, fobia social, ansiedade generalizada,
entre outros. 0 bullying também pode agravar problemas
preexistentes, devido ao tempo prolongado de estresse a que a
vitima é submetida. Em casos mais graves, podem-se observar
quadros de esquizofrenia, homicidio e suicidio.

7.COMOPERCEBERQUANDO UMA CRIANCAOU ADOLESCENTE
ESTA SOFRENDO BULLYING? QUAL O COMPORTAMENTO
TiPICO DESSES JOVENS?

As informagdes sobre o comportamento das vitimas devem
incluir os diversos ambientes que elas frequentam. Nos casos
de bullying é fundamental que os pais e os profissionais da
escola atentem especialmente para os sequintes sinais:

NaEscola:

No recreio encontram-se isoladas do grupo, ou perto de alguns
adultos que possam protegé-las; na sala de aula apresentam postura
retraida, faltas frequentes as aulas, mostram-se comumente tristes,
deprimidas ou aflitas; nos jogos ou atividades em grupo sempre
sao as (ltimas a serem escolhidas ou sao excluidas; aos poucos vao
se desinteressando das atividades e tarefas escolares; e em casos
mais draméticos apresentam hematomas, arranhdes, cortes, roupas
danificadas ou rasgadas.

Em Casa:

Frequentemente se queixam de dores de cabeca, enjoo, dor
de estbmago, tonturas, vomitos, perda de apetite, insonia.
Todos esses sintomas tendem a ser mais intensos no periodo
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que antecede o hordrio de as vitimas entrarem na escola.
Mudancas frequentes e intensas de estado de humor, com
exploses repentinas de irritacdo ou raiva. Geralmente elas
nao tém amigos ou, quando tém sdo bem poucos; existe
uma escassez de telefonemas, e-mails, torpedos, convites
para festas, passeios ou viagens com o grupo escolar. Passam
a gastar mais dinheiro do que o habitual na cantina ou com
a compra de objetos diversos com o intuito de presentear os
outros. Apresentam diversas desculpas (inclusive doencas
fisicas) para faltar as aulas.

8. E 0 CONTRARIO? O QUE SE PODE NOTAR NO
COMPORTAMENTO DE UM PRATICANTE DE BULLYING?

Na escola os bullies (agressores) fazem brincadeiras de

mau gosto, gozagdes, colocam apelidos pejorativos, difamam,
ameacam, constrangem e menosprezam alguns alunos.
Furtam ou roubam dinheiro, lanches e pertences de outros
estudantes. Costumam ser populares na escola e estao sempre
enturmados. Divertem-se a custa do sofrimento alheio.
No ambiente doméstico, mantém atitudes desafiadoras e
agressivas em relacdo aos familiares. Sao arrogantes no agir,no
falar e no vestir, demonstrando superioridade. Manipulam
pessoas para se safar das confusoes em que se envolveram.
Costumam voltar da escola com objetos ou dinheiro que nao
possuiam. Muitos agressores mentem, de forma convincente,
e negam as reclamacbes da escola, dos irmdos ou dos
empregados domésticos.

9.0 FENOMENO BULLYING COMECA EM CASA?

Muitas vezes o fendmeno comeca em casa. Entretanto,
para que os filhos possam ser mais empdticos e possam agir
com respeito ao proximo, € necessario primeiro a revisao
do que ocorre dentro de casa. Os pais, muitas vezes, nao
questionam suas prdprias condutas e valores, eximindo-se
da responsabilidade de educadores. 0 exemplo dentro de
casa é fundamental. O ensinamento de ética, solidariedade
e altruismo inicia ainda no bero e se estende para o ambito
escolar, onde as criancas e adolescentes passarao grande parte
do seu tempo.

10. 0 BULLYING EXISTE MAIS NAS ESCOLAS PUBLICAS OU NAS
PARTICULARES?

0 bullying existe em todas as escolas, o grande diferencial entre
elas é a postura que cada uma tomard frente aos casos de bullying.
Por incrivel que pareca os estudos apontam para uma postura
mais efetiva contra o bullying entre as escolas puiblicas, que ja
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contam com uma orientacao mais padronizada perante 0s casos
(acionamento dos Conselhos Tutelares, Delegacias da Crianca e do
Adolescente etc.).

11. 0 ALUNO VITIMA DE BULLYING NORMALMENTE CONTA
A0S PAIS E PROFESSORES 0 QUE ESTA ACONTECENDO?

As vitimas de bullying se tornam reféns do jogo do poder
instituido pelos agressores. Raramente elas pedem ajuda as
autoridades escolares ou aos pais. Agem assim, dominadas
pelafalsa crenca de que essa postura é capaz de evitar possiveis
retaliacbes dos agressores e por acreditarem que, ao sofrerem
sozinhos e calados, pouparao seus pais da decep¢do de ter um
filho frdgil, covarde e ndo popular na escola.

12. QUAL E 0 PAPEL DA ESCOLA PARA EVITAR 0 BULLYING
ESCOLAR?

A escola é corresponsavel nos casos de bullying, pois é
ld onde os comportamentos agressivos e transgressores se
evidenciam ou se agravam na maioria das vezes. A direcao
da escola (como autoridade mdxima da instituicdo) deve
acionar os pais, os Conselhos Tutelares, os 6rgaos de protecao
a crian¢a e ao adolescente etc. Caso ndo o faca poderd ser
responsabilizada por omissao. Em situacdes que envolvam
atos infracionais (ou ilicitos) a escola também tem o dever
de fazer a ocorréncia policial. Dessa forma, os fatos podem
ser devidamente apurados pelas autoridades competentes
e 0s culpados responsabilizados. Tais procedimentos evitam
a impunidade e inibem o crescimento da violéncia e da
criminalidade infantojuvenil.

13. COMO I'E~0 BULLYING NAS ESCOLAS BRASILEIRAS, EM
COMPARACAO A OUTRAS, DOS ESTADOS UNIDOS OU DA
EUROPA? ALGUMA CARACTERISTICA ESPECIFICA?

Em linhas gerais o bullying € um fendmeno universal e
democratico, pois acontece em todas as partes do mundo onde
existem relacdes humanas e onde a vida escolar faz parte do
cotidiano dos jovens. Alguns paises, no entanto, apresentam
caracteristicas peculiares na manifestacao desse fenémeno: nos
EUA, o bullying tende a apresentar-se de forma mais grave com
casos de homicidios coletivos, e isso se deve a infeliz facilidade que
0s jovens americanos possuem de terem acesso as armas de fogo.
Nos paises da Europa, o bullying tende a se manifestar na forma
de segregacdo social a até da xenofobia. No Brasil, observam-
se manifestaces semelhantes as dos demais paises, mas com
peculiaridades locais: o uso de violéncia com armas brancas
ainda é maior que a exercida com armas de fogo, uma vez que o
acesso a elas ainda é restrito a ambientes sociais dominados pelo
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narcotrafico. A violéncia na forma de descriminagdo e segregacao
aparece mais em escolas particulares de alto poder aquisitivo,
onde os descendentes nordestinos, ainda que economicamente
favorecidos, costumam sofrer discriminagao em fungao de seus
habitos, sotaques ou expressoes idiomaticas tipicas. Por esses
aspectos € necessario sempre analisar, de maneira individualizada,
todos os comportamentos de bullying, pois as suas formas diversas
podem sinalizar com mais precisdo as possiveis acoes para a
reducao dessas variadas expressoes da violéncia entre estudantes.

14. QUAL A INFLUENCIA DA SOCIEDADE ATUAL NESTE TIPO
DE COMPORTAMENTO?

0 individualismo, cultura dos tempos modernos, propiciou
essa pratica, em que o ter € muito mais valorizado que o ser,
com distor¢des absurdas de valores éticos. Vive-se em tempos
velozes, com grandes mudangas em todas as esferas sociais.
Nesse contexto, a educacdo tanto no lar quanto na escola se
tornou rapidamente ultrapassada, confusa, sem parametros
ou limites. Os pais passaram a ser permissivos em excesso e
os filhos cada vez mais exigentes, egocéntricos. As criancas
tendemase comportaremsociedade de acordo com osmodelos
domésticos. Muitos deles ndo se preocupam com as regras
sociais, nao refletem sobre a necessidade delas no convivio
coletivo e, nem sequer se preocupam com as consequéncias
dos seus atos transgressores. Cabe a sociedade como um todo
transmitir as novas gera¢oes valores educacionais mais éticos
e responsaveis. Afinal, sao estes jovens que estao delineando o
que a sociedade serd daqui em diante. Auxilid-los e conduzi-los
na construcao de uma sociedade mais justa e menos violenta,
é obrigacdo de todos.

15. COMO 0S PAIS E PROFESSORES PODEM AJUDAR AS
VITIMAS DE BULLYING A SUPERAR 0 SOFRIMENTO?

A identificacdo precoce do bullying pelos responsdveis

(pais e professores) é de suma importancia. As criangas
normalmente nao relatam o sofrimento vivenciado na escola,
por medo de represélias e por vergonha. A observacdo dos pais
sobre 0 comportamento dos filhos é fundamental, bem como o
didlogo franco entre eles. Os pais nao devem hesitar em buscar
ajuda de profissionais da drea de salide mental, para que seus
filhos possam superar traumas e transtornos psiquicos.
Outro aspecto de valor inestimavel é a percepcao do talento
inato desses jovens. Os adultos devem sempre estimuld-los e
procurar métodos eficazes para que essas habilidades possam
resgatar sua autoestima, bem como construir sua identidade
social na forma de uma cidadania plena.



