CONTRATO N° 36/2009

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
FUNDAQAO GETULIO VARGAS PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA, VISANDO A CONSTRUCAO
E IMPLEMENTAQAO DE UM MODELO DE
GESTAO ESTRATEGICA COM BASE NA
METODOLOGIA BALANCED SCORECARD
(BSC) (Concorréncia/CNJ 01/2009 -
Processo CNJ n° 335.577).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
sediado na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia - Distrito Federal, CNPJ
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Secretario Geral Dr. Rubens Curado Silveira, RG n° 1882362
SSP/DF e CPF 587.775.631-15, no uso das atribuigdes conferidas pela Portaria n°
238, art. 1°, inciso X, de 02 de maio de 2008 e da Portaria n® 506, de 30 de margo de
2009, e a FUNDACAO GETULIO VARGAS, com sede na Praia do Botafogo, 190, 6°
andar, CEP: 22.253-900, Rio de Janeiro/RJ, telefone (21) 3799-5443/ 6075/ 5773,
(fax) (21) 3799-6061, CNPJ n° 33.641.663/0001-44, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Vice-Presidente, Sr. Sérgio Franklin
Quintella, CIl n° 09751/D CREA/RJ e CPF n° 003.212.497-04, considerando o
julgamento da Concorréncia CNJ n.° 01/2009, publicado no DOU do dia 4/9/2009, e
a respectiva homologacéo, conforme fl. 3107 do Processo n.° 335.577, celebram o
presente Contrato observando-se as normas constantes na Lei n® 8.666/1993 e,
ainda, mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constituiu objeto do presente instrumento a contratagéo
de servigos de consultoria visando a construgéao e implementagao de um Modelo de
Gestao Estratégica com base na Metodologia Balanced Scorecard (BSC) integrado

para o Poder Judiciario Nacional, alinhando as estratégias dos Tribunais Superiores '

e Conselhos (STF, STJ, TST, TSE, STM, CNJ, CJF, CSJT), 24 (vinte e quatrg)
Tribunais Regionais do Trabalho, 27 (vinte e sete) Tribunais de Justiga Estaduais, 27

(vinte e sete) Tribunais Regionais Eleitorais, 5 (cinco) Tribunais Regionais Federg i8] )
e 3 (trés) Tribunais de Justica Militar, conforme as especificagdes do Projeto Basico
que passa a integrar este instrumento, independentemente de transcrigao, naq/Lo

gue nao o contrarie.




DO REGIME DE EXECUGAO

CLAUSULA SEGUNDA - A execucido do objeto do presente Contrato sera por
empreitada por prego global, em conformidade com o disposto na Lei n.” 8.666/1993.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA TERCEIRA - Durante a execugao do objeto do presente contrato, a
CONTRATADA devera envidar todo o empenho necessario ao fiel e adequado
cumprimento dos encargos que lhe s&o confiados e, ainda, obriga-se a:

| - Executar o contrato em conformidade com o edital de licitagdo e seus anexos,
assim como a proposta técnica apresentada, que integram o contrato,
independentemente de transcrigdo ou anexagao;,

Il - Cumprir rigorosamente os prazos previstos com a CONTRATANTE para o fiel
cumprimento do objeto;

[l - Fornecer os materiais necessarios para a execugao dos servigos;

IV — Executar os servigos com gerente de projeto e no minimo 10 (dez) consultores
que possuam curso de especializagdo, ou equivalente, na area de gestao
estratégica ou similar e atuar com disponibilidade integral em todas as etapas do
projeto, de forma a facilitar o desenvolvimento dos trabalhos e a articulagao entre
CONTRATADA e CONTRATANTE;

V - Utilizar, para realizagdo dos servigos, profissionais devidamente habilitados,
maiores de idade, reservando-se ao CNJ o direito de exigir a substituicdo, a
qualquer tempo, daqueles que, a seu juizo, ndo preencherem os requisitos exigiveis
para o desempenho dos servigos pertinentes ou julgado inconveniente as normas
disciplinares do CNJ;

VI - Utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, recursos humanos e
supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade dos servigcos e o
atendimento as especificagdes contidas no edital e no contrato;

VIl - Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos
trabalhos durante toda a vigéncia do contrato, dentro dos prazos e condigdes
estipulados;

VIl - Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo na execugéo do objeto,
apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciagao pelo
CONTRATANTE;

IX - Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo CNJ quanto a
execugao dos servigos;

X - Assumir quaisquer danos causados diretamente ao CNJ ou a qualquer das
unidades do objeto ou a terceiros, quando estes tenham sido ocasionados e
decorréncia da execugdo dos servicos, ou causados por seus representantes ou
prepostos; [/

X| - Responder por todos os onus referentes aos servigos, desde os salarios, Cémo
também os encargos sociais, previdencidrios e trabalhis ssim como taxas,
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impostos, transportes, alimentagdo e outras exigéncias legais ou regulamentares
que venham a incidir no contrato, relativas aos seus empregados, que nao terao
quaisquer vinculos com o CNJ ou qualquer das unidades do objeto;

XII - Nao transferir, no todo ou em parte, a execugao dos servigos;

XIIl - Assumir total responsabilidade, inclusive por seus sécios e colaboradores, em
manter absoluto e irrestrito sigilo sobre o contetdo das informagbes que digam
respeito 8 CONTRATANTE, que vier a ter conhecimento por forga da prestagao dos
servigos ora contratados, vindo a responder, portanto, por todo e qualquer dano que
o descumprimento da obrigagdo aqui assumida venha a ocasionar ao
CONTRATANTE;

XIV - Obter as autorizacbes e cessdes dos direitos autorais, em favor do
CONTRATANTE, daqueles que participarem da realizagdo dos servigos e/ou da
produgao dos produtos previsto no objeto, sob pena de responder pelas eventuais
perdas e danos ocasionados a CONTRATANTE e/ ou a terceiros, decorrentes,
direta ou indiretamente, do ndo cumprimento de sua obrigagao; e

XV - transferir o conhecimento e o know how sobre as metodologias utilizadas para
o servidor responsavel pelo planejamento estratégico envolvidos de todas as
unidades do objeto, em particular aos servidores do CNJ lotados no Departamento
de Gestdo Estratégica - DGE, capacitando-os para o acompanhamento e a
conducdo das agdes estratégicas que se seguirdo ao presente projeto, ao tempo em
que prestam consultoria e suporte técnico.

Paragrafo unico - Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros
documentos obtidos e/ou elaborados pela CONTRATADA na execugao dos servigos
ora contratados, serdo de exclusiva propriedade da CONTRATANTE, nao podendo
a CONTRATADA utiliza-los para qualquer fim, ou divulga-los, reproduzi-los ou
veicula-los, a nao ser que prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA QUARTA — O CONTRATANTE compromete-se a:

| - Permitir o acesso dos representantes ou profissionais da CONTRATADA ao local
de prestacdo dos servigos, desde que devidamente identificados, proporcionando
todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar, por meio dos
profissionais, 0s servigos contratados;

Il - Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos, registrar as ocorréncias e
eventuais deficiéncias relacionadas com a execugao, sob os aspectos quantitativo e
qualitativo, e comunicar as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte da CONTRATADA;

Il - Informar @ CONTRATADA, por escrito, as razdes que motivaram eventual
rejeicdo dos servigos contratados;

[V - Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
preposto da CONTRATADA; i/

V - Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condlgo/s
estabelecidas no contrato;

VI - Designar gestor para acompanhamento e fiscalizagao do contrato; e




VIl - Atestar a execugao do objeto do contrato por meio do gestor.

DO VALOR

CLAUSULA QUINTA - O valor total deste contrato é de R$ 1.886.700,00 (um
milh&do, oitocentos e oitenta e seis mil e setecentos reais).

Paragrafo unico. Ja estdo inclusos no prego todas as despesas e encargos
indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigagdes, inclusive despesas de
viagens, deslocamento e estadia, decorrentes deste contrato.

DA GARANTIA

CLAUSULA SEXTA — A CONTRATADA presta garantia de execugéo do contrato no
valor de R$ 94.335,00 (noventa e quatro mil, trezentos e trinta e cinco reais), na
modalidade de Fianca Bancaria correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
anual contratado, tendo como beneficiario o CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro. A assinatura do contrato esta condicionada a apresentagao da
garantia pela CONTRATADA.

Paragrafo segundo. A garantia prestada nos termos desta clausula somente sera
liberada ou restituida no prazo maximo de 30 (trinta dias), depois de expirado o
prazo de vigéncia do contrato e atendido ao disposto na clausula sétima deste
contrato.

Paragrafo terceiro. Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera
atualizada monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituicao
bancaria em que for realizado o depdsito.

Paragrafo quarto. Aditado o contrato, ou alterado o seu valor, fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual
e modalidades constantes desta clausula. Nesses casos, a garantia sera liberada
apods a apresentagao da nova garantia e da assinatura do termo aditivo ao contrato.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA SETIMA - Os pagamentos serdo efetuados a cada 5 (cinco) semanas,
conforme cronograma de pagamentos registrado no anexo c¢ deste contrato, em
moeda corrente nacional, em até 15 (quinze) dias apds a apresentagao das notas
fiscais devidamente atestadas pelo Gestor.

Paragrafo primeiro. Os pagamentos serdo condicionados a concluséo dos servigos
que compdem cada fase, e estdao vinculados a apresentagdo dos seguintes
documentos:

| - relatdrios parciais de cada etapa e/ou do produto, demonstrando os pontos
positivos e negativos observados, e o registro das ligbes aprendidas para as agdes
futuras; {

Il - apresentagdo de relatério detalhado das visitas e das horas prestadas
CONTRATADA;

[
/
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IIl — novo relatério na forma prevista no item anterior no prazo maximo de 1 (uma)
semana, em caso de nao atendimento das condi¢gdes estabelecidas para este
documento; e

IV — termo de recebimento provisoério emitido pelo CONTRATANTE e verificagao da
conformidade do produto correspondente ao previsto no edital para cada fase —
periodo de 5 (cinco) semanas.

Paragrafo segundo. As notas fiscais e os documentos exigidos neste contrato, para
fins de liquidagdo e pagamento das despesas, deverdo ser entregues,
exclusivamente, na sede do CONTRATANTE, situado no Anexo | do Supremo
Tribunal Federal, Praga dos Trés Poderes, s/n.°, Brasilia — Distrito Federal, CEP
70.175-900.

Paragrafo terceiro. Se, quando da efetivagdo do pagamento, os documentos da
CONTRATADA comprobatérios de situagao regular em relagéo a Fazenda Federal,
ao INSS e ao FGTS, apresentados em atendimento as exigéncias de habilitagao,
estiverem com a validade expirada, o pagamento ficara retido até a apresentagao de
novos documentos dentro do prazo de validade.

DO REAJUSTE

CLAUSULA OITAVA - O preco sera fixo e irreajustavel, nos termos da legislagéo
em vigor.

DA ATUALIZACAO MONETARIA

CLAUSULA NONA - Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo
tenha concorrido de alguma forma a adjudicataria, havera incidéncia de atualizagao
monetéria sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do indice Geral de Pregos
— Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundagado Getulio Vargas,
ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva
realizacao.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DEZ - O prazo de vigéncia deste contrato estende-se da data de sua
assinatura até o recebimento definitivo do objeto total contratado.

DA EXECUGCAO DO CONTRATO

CLAUSULA ONZE - A execucdo do objeto do contrato serd concluida no prazo
maximo de 15 (quinze) semanas a contar da assinatura do contrato.

DO RECEBIMENTO DO OBJETO /

CLAUSULA DOZE - O servigo objeto deste Contrato sera recebido provisoriame;/te |
em até 5 (cinco) dias, conforme as etapas previstas no anexo “c” deste Contrato, /
pelo CONTRATANTE, que procederd a conferéncia de sua conformidade con}ds/
especificagdes do Projeto Basico.
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CLAUSULA TREZE - O objeto do presente Contrato serd recebido definitivamente,
ao final da execugdo dos servigos, pelo CONTRATANTE, apds a verificagéo de
conformidade do produto apresentado nos termos do Projeto Basico. Caso nao haja
qualquer impropriedade explicita, sera atestada a nota fiscal/fatura correspondente
ao servigo prestado.

Paragrafo tnico. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil pela
seguranga do produto, nem a ético-profissional pela perfeita execugao do contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA QUATORZE - As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta
dos recursos orgamentdrios consignados ao CONTRATANTE, Programa de
Trabalho 02.126.1389.11E6.0001, Natureza de Despesa 33.90.35, Nota de
Empenho 2009NE000566, emitida em 30 de setembro de 2009.

DAS PENALIDADES SOBRE A CONTRATADA

CLAUSULA QUINZE - No caso de atraso injustificado ou inexecug&o total ou parcial
do compromisso assumido com o CONTRATANTE, as sangbes administrativas
aplicadas a CONTRATADA serao:

a) adverténcia;
b) multa, no valor de:

b.1) 1,0% (um por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor da fase,
limitado a 5 (cinco) dias, contados da data prevista para a conclusao da etapa em
mora;

b.2) 2,0% por dia de atraso, calculado sobre o valor da fase, em caso de
retardamento superior 5 (cinco) dias, limitado a 10 (dez) dias, contados da data
prevista para a conclusdo da etapa em mora.

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contratagdo, em caso de atraso
superior a 10 (dez) dias na execugao de qualquer das etapas, caso em que podera
se configurar a inexecugao total da obrigagdo assumida.

d) suspensao temporaria de participar de licitagao e impedimento de contratar com a
Administragao, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

e) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

Paragrafo primeiro. O valor da multa, aplicada apds o regular processo
administrativo, sera descontado de pagamentos eventualmente devidos pelo /
CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente. /"

Paragrafo segundo. As sangbes previstas nas alineas a, ¢ e d desta claus fa
poderao ser aplicadas, cumulativamente, com a pena de multa. ")
é

Paragrafo terceiro. As sangdes previstas nos itens d e e desta clausula tam
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA que tenha sofrido condenagéao defmltlva{

A 6 . Oty
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fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da
licitagdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

Paragrafo quarto. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e
sua aplicagao devera ser precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa
para a CONTRATADA, na forma da lei.

DA RESCISAO

CLAUSULA DEZESSEIS - Constituem motivos incondicionais para rescisdo do
contrato as situagdes previstas nos artigos 77 e 78, na forma do artigo 79, inclusive
com as consequéncias do artigo 80, todos da Lei n.° 8.666/93.

DA LEGISLACAO APLICAVEL

CLAUSULA DEZESSETE - Aplicam-se a este Contrato as normas constantes das
Leis n° 8.666/1993.

DAS CONDICOES DE HABILITACAO DA CONTRATADA

CLAUSULA DEZOITO — A CONTRATADA declara, no ato de celebragdo deste
contrato, estar plenamente habilitada a assuncdo dos encargos contratuais e
assume o compromisso de manter, durante a execugdo do contrato, todas as
condicoes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA DEZENOVE - Durante a execucao do projeto, a CONTRATADA criara
e mantera um Escritério Virtual de Gestao Integrada do Projeto - EGIP composto
pelo gestor do Contrato e pelo gerente do projeto da consultoria.

CLAUSULA VINTE - O EGIP realizara, durante a execucgédo de cada etapa, reunides
de alinhamento em conjunto com cada unidade em que a Metodologia Balanced
Scorecard - BSC esta sendo construido, servindo como ponto de verificagdo do
andamento e alinhamento dos trabalhos, cada uma delas com os seus respectivos
produtos, de acordo com o estabelecido no Projeto Basico.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

CLAUSULA VINTE E UM — A execucdo do objeto sera fiscalizada por servigor
designado pela Administragdo, denominado “Gestor”, nos termos do artigo 67 da/Let
8.666/1993, com autoridade para exercer toda e qualquer agdo de orient ;;ao/
durante a execugao contratual. /
/
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DAS ALTERACOES DO CONTRATO

CLAUSULA VINTE E DOIS - As partes somente poderao alterar as Clausulas
constantes deste ajuste nas hipéteses previstas na Lei n.° 8.666/93 e em outras
disposi¢oes legais pertinentes, via termo aditivo.

DO FORO

CLAUSULA VINTE E TRES - E competente o foro da Justica Federal/Segao
Judiciaria do Distrito Federal para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
contrato.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes o presente
instrumento em 2 (duas) vias, para todos os fins de direito.

//
</
Brasilia, 4 de "M/" de 2009.
Pelo CONTRATANTE
_.//
® .
" £ iR
uéen/cgurado Silveira
Secretario-
Ultima pagina do contrato de prestagdo de servigos que entre si firmam a Unido,
por intermedio do Conselho Nacional de Justiga a Fundagdo Getulio Vargas. cajo 8

objeto € a construgao e implementagdo de um Modelo de Gestio Estratégica com
base na metodologia Balanced Socorecard (BSC) integrado para o Poder Judiciario
Nacional, alinhando as estratégias dos Tribunais Superiores e Conselhos (STF., STJ.
TST, TSE, STM, CNJ, CJF ¢ CSTJ), 24 (vinte ¢ quatro) Tribunais Regionais do
Trabalho, 27 (vinte e sete) Tribunais de Justica Estaduais, 27 (vinte e sete)
I'ribunais Regionais Eleitorais, 05 (cinco) Tribunais Regionais Federais e 03 (trés)
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ANEXO b AO CONTRATO
DETALHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
ETAPA DESCRICAQ ATIVIDADES
1. Verificagéo da Misséo, Viséo de Futura, Valores Institucionais e Atributos de Valor para a Sociedade e
a sua aderéncia ao Mapa do Judiciario;
2 Planejamento e ajustes nas agdes de capacitagdo necessarias, considerando as especificidades de
Desdobramento do Mapa  |cada justica especializada;
1 Estratégico do Poder Judiciario (3. Definigéo dos objetivos estratégicos e indicadores, considerando as especificidades de cada justica
para os Tribunais Superiores e |especializada;
Conselhos 4. Definicdo de objetivos e indicadores obrigatdrios (deverdo constar nos Mapas de todas as unidades
regionais) de cada justica especializada,
5. Reviséo do Mapa Estratégico da unidade, até o nivel dos Temas Estratégicos, Objetivos Estratégicos,
Indicadores e Metas correspondentes, e Projetos Estratégicos correspondentes;
1. Habilitag&o de 1 (urn) servidor de cada unidade listada no objetivo (responsavel pela gestdo do processo
de desdobramento e alinhamento na sua unidade) na metodologia BSC e todos os seus componentes, em
turmas de no méaximo 27 participantes, separadas pro justica especializada;
Workshop de Capacitagéo e 2. Revisdo dos seguintes conteddos relaciunaflos: Plaqejamenta, Ge_sléo\ Qualidadgl Gestao de
2 Nivelamento na Metodologia Processos, Gestéo de Informagdes, Elaboragéo de projetos, Gerenciamento de Projetos;
BSC 3. Distribuigdo de matenial didatico preparatdrio para as providéncias prévias e necessdrias a realizagéo da
etapa 3, de construcdo do Mapa Estratégico.
4. Fornecimento de certificado aos participantes do eventa, que contenha pelo menos: nome do
participante, nome do fomecedor, nome do evento, data, periodo e local de realizagdo, carga horaria e
detalhamento dos temas abordados;
1. Realizagdo de oficinas com o carpo diretivo dos Tribunais com até no maximo 20 participantes
designados pela Administracéo, sequindo orientagdes do Departamento de Gestdo Estratégica do CNJ;
Oficina de Construgdo do Mapa 2. Verificagdo .d-a Misséo, Visdo de vF_uturo, Valores Institucigna.is evAtributos_dg Valor para a Sociedade e
3 Estratégico, até o nivel dos |2 SU2 aderéncia a0 Mapa do Judicidrio e 0 Mapa da respectiva justica especializada, produto da etapa 1
objetivos (um) o ; e o - — e i
3. Definigéo e validagdo dos objetivos estratégicos, considerando as especificidades da respectiva justica
especializada, e 0s seus objetivos estratégicos obrigatarios, e os produtos ja finalizados e entregues das
etapas anteriores;
Consultoria a disténcia para |1, Senvigo de consultoria a distancia, para solucionar ddvidas por telefone e email sobre as atividades da
4 solugdo de dividas sobre Mapa |etapa 3 (trés), executado nas dependéncias da contratada e por meio de telefone 0800 destinado
Estratégico unicamente a este fim;
Otiacts Heffigiods 1. Realizagéo de Uﬁcinqs com o corpo diretivp dos Iribunais com até no méximo?[] pamci}pa.ntes
. indicadores & das Metas d93|gna'do~s pela vAdmjnlstrag.aof sequindo orientagdes do Dep}ar.Tdmenm d.e Gestéo Eslrategvma' do CNJ;
Estratégicas 2 Deﬂn.lgaq e yahdagao .dovs indicadores e suas metas estratégicas, considerando as especificidades da
respectiva justica especializada, e os produtos ja finalizados e entreques das etapas anteriores;
Lonsuliona ? d{litancna bara g, Senigo de consultoria a distancia, para solucionar ddvidas por telefone e email sobre as atividades da
solugdo de ddvidas sobre . L : :
6 iiedias & iows etqpa 5 {cinco), executado nas dependéncias da contratada e por meio de telefone 0500 destinado
Estratégicas unicamente a este fim;
1. Realizagéo de oficinas com o carpo diretivo dos Tribunais com até no maximo 20 participantes
designados pela Administragéo, sequindo orientagdes do Departamento de Gestdo Estratégica do CNJ;
2. Inventario dos projetos existentes nas unidades;
3. Andlise de aderéncia dos projetos com a estratégia;
) Oficina de definigio dos 4, lPrilo'ri:_{agéo dos projetos estratégicos, com associagdo de pelo menos um projeto a cada objetivo
7 R . estratégico;
Projeios Bsirtaglass 5. Definigéo e dos projetos estratégicos, considerando as especificidades da respectiva justica
especializada, e 0s produtos j4 finalizados e entreques das etapas anteriores,
6. Identificacdo do atual modelo de tomada de decisdo em cada Tribunal,
7. Atribuicdo de papéis e responsabilidade sobre a estratégia nos Tribunais;
8. Definicdo e estruturacdo das Reunides de Andlise Estratégica (RAE's),
9. Elaboracéo de plano de implementagdo da estratégia dos Tribunais,
Consultoria a distancia para |1, Servigo de consultoria a distancia, para solucionar dividas por telefone e email sobre as atividades da
8 solugéo de ddvidas sobre  |etapa 7 (sete), executado nas dependéncias da contratada e por meio de telefone 0800 destinado

Projetos Estratégicos

unicamente a este fim;
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Validagdo do Planejamento

1. Validagdo do Planejamento Estratégico junto & Alta Administragdo de todos os produtos de todas as

7 Estratégico da unidade etapas.
1. Compilagéo dos Mapas Estratégicos das justicas especializadas e seus Tribunais,
2. Estruturagéo de modelos de dados para acompanhamento dos indicadores e metas em sistema de
gestdo de indicadores;
Elaboragio do Modelo Integrado 3. Elabqragéo de metas nacionais (pelo menos uma para cada objetivo estratégico) a partir das metas para
10 de Gestdo Estratégica do Poder cada unidads,

Judiciario Nacional

4. Definigdo de modelo e estrutura para as Reunides de Analise Estratégica (RAE's) do Poder Judiciario;

5. Preparagao e acompanhamento da primeira Reunifo de Analise Estratégica do Poder Judiciario, prevista
para dezembro/2009;

5. Esta etapa serd realizada por dois profissionais

Construgdo de anlise
prospectiva, de forma paralela
as demais etapas, com entrega
simultdnea ao produto da etapa
9.

1. Elaboracdo e descricdo de cenarios prospectivos,

2. Determinacdo do horizonte ternporal,

3. ldentificagéo dos Temas Estratégicos e Eventos gue irdo compor os Cenarios Futuros, tendo como
referéncia a estratégia do Poder Judicidrio Nacional,

4. Elaboragéo, preparo e aplicagdo da Consulta via internet, com uso de ferramentas estatisticas para
processamento dos resultados coletados na pesquisa, a ser simultaneamente realizada junto a todas as
unidades do objeto, e duas rodadas;

5. Elaboragéo, preparo e aplicagdo da Matriz de Impactos Cruzados, a ser realizada na modalidade a
distdncia com a participacéo de representantes de todas as unidades do objeto,

5. Processamento informatizado dos resultados da consulta via internet e da Matriz de Impactos Cruzados,
de modo a orientar a identificagéo e descrigdo do Cendrio de Referéncia e do Cenario Ideal, bem como da
proposta do melhor cendrio possivel (Cenario Alvo), contendo as principais propostas de politicas pdblicas
de longo prazo para o Poder Judiciario Nacional,

7. Processamento informatizado dos resultados da Consulta via internet, com uso de ferramentas
estatisticas dos resultados coletados na pesquisa, de modo a avaliar as percepgdes dos diferentes
segmentos do pablico consultado, a critério do gestor do Contrato. Os recortes de publico poderéo ocorrer
de diversas maneiras, coma, por exemplo: espaciais (por estado ou regido); segundo a fungéo (juizes,
servidores de nivel superior, servidores de nivel médio, etc.); segundo a idade; e segundo o tempo de
senigo.
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