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VIOLENCIA PATRIMONIAL E FINANCEIRA CONTRA A PESSOA IDOSA

FINANCIAL AND PROPERTY VIOLENCE AGAINST THE ELDERLY PERSON

Jodo Gaspar Rodrigues

Resumo: Este estudo aborda a violéncia patrimonial e financeira contra a pessoa idosa, definida
como a exploragéo indevida de recursos econdmicos e de bens, muitas vezes velada e normalizada
na sociedade. Trata-se de uma forma de violéncia transversal que pode afetar diversas dreas da
vida da vitima. Os fatores de risco para essa violéncia incluem a capacidade diminuida ou fragilidade
cognitiva, a dependéncia de cuidados de um familiar, o medo de um parente, a falta de conhecimento
sobre direitos e familiares com dependéncia em substancias quimicas. Para prevenir e enfrentar essa
violéncia, sdo propostas algumas estratégias: educagao e capacitagao permanente, utilizacéo de
meios juridicos, apoio a autonomia financeira dos idosos, campanhas de sensibilizagéo e colaboragao
interinstitucional. O estudo identifica os principais agressores, geralmente membros da propria familia
da vitima. Nas consideragoes finais, € reforcada a necessidade de uma abordagem multidisciplinar
e interinstitucional para enfrentar efetivamente a violéncia patrimonial e financeira contra a pessoa
idosa.

Palavras-chave: Violéncia financeira. Violéncia patrimonial. Estatuto da Pessoa Idosa.

Abstract: This study addresses patrimonial and financial violencec against the elderly, defined as
the improper exploitation of the elderly’s economic resources and assets, often concealed and
normalized in society. It is a form of transversal violence that can affect various areas of the victim's
life. Risk factors for this type of violence include diminished capacity or cognitive frailty, dependence
on care from a family member, fear of a relative, lack of knowledge about rights, and living with
family members who have alcohol and drug problems. To prevent and combat this violence, several
strategies are proposed: continuous education and training, the use of legal means, support for the
financial autonomy of the elderly, awareness campaigns, and interinstitutional collaboration. The
study also identifies the main aggressors, usually members of the victim’'s own family. In the final
considerations, the need for a multidisciplinary and interinstitutional approach to effectively address
patrimonial and financial violence against the elderly is reinforced.
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1 INTRODUGAO

O envelhecimento, embora seja um
fendmeno natural cuja inevitabilidade a
todos pode atingir e alcancar, enfrenta
grandes desafios na sociedade brasileira:
baixo amparo social, lenta extingao dos
afetos, estigmatizacao, discriminagao
etdria que transforma a pessoa idosa em
alvo preferencial para golpes e violéncia
de toda indole. E como se o simples pro-
cesso fisiologico derivado do passar dos
anos trouxesse em si a senilidade, a inca-
pacitacao, a inutilidade e o esquecimento.
Buscar o fomento de uma cultura de acei-
tacao, valorizagao e respeito as pessoas
idosas na sociedade parece ser a melhor
politica num pais que, seguindo a tendén-
cia mundial, afasta-se, de forma absolu-
tamente acelerada, de uma curva juvenil.

0 abuso financeiro ou violéncia patri-
monial, uma das formas de abuso que
mais crescem na populagao longeva, tem
sido pouco estudado no Brasil. Had uma
inexplicavel escassez de estudos sobre o
tema, ndo obstante o pais apresentar uma
populagao idosa em ascensao. A falta de
estudos técnicos e de pesquisas adicio-
nais enfraquece estratégias de prevencao
e de enfrentamento (inclusive para subsi-
diar proposic¢des legislativas e solugdes
politicas inovadoras), e limita a andlise
geral da problematica (incluindo varidveis
como tendéncia das multiplas violéncias,
modus operandi, indicadores, perfis das
vitimas, dos agressores, percepcoes do
abuso e outros.

O problema é transfronteirico, atingin-
do grandes proporg¢des e exigindo um
olhar holistico e integrador. A Organiza-
¢do Mundial da Saide (OMS) estima que,
até o ano de 2050, um terco da populagao
mundial terd 60 anos ou mais (Ranabhat
etal, 2022). Com o aumento da populagéo
idosa e crescentes preocupagodes sobre

crimes contra essa populagao, compreen-
der as formas de lidar com o abuso desse
grupo vulneravel é importante, ndo apenas
em termos locais ou nacionais, mas em
escala universal.

Sob essa perspectiva, busca-se desen-
volver uma compreensao aprofundada e
transcultural do abuso financeiro contra
pessoas idosas. A terminologia usada
afasta-se da linguagem pejorativa, ten-
denciosa ou discriminatoria, atendo-se ao
conceito de individuo em primeiro lugar, e
nao ao seu status ou condicao na vida. Os
termos empregados sao rigorosamente
selecionados conforme exigéncias meto-
doldgicas, assegurando uma abordagem
cientifica imparcial. Os resultados deriva-
dos da anadlise dedutiva aplicada propor-
cionam uma base sdlida para identificar os
fatores associados ao abuso financeiro e
para desenvolver estratégias eficazes de
prevencao e de enfrentamento.

2 CONCEITUAGAO E CONTEXTO
DA VIOLENCIA PATRIMONIAL E
réngXCEIRA CONTRA A PESSOA

O art. 102 do Estatuto da Pessoa Idosa
(Lein. 10.741/2003) estabelece que é cri-
me a “apropriacao indevida ou desvio de
bens, proventos, pensao ou qualquer outro
rendimento da pessoa idosa, dando-lhes
uma aplicacgao diversa da de sua finalida-
de”. Esse crime é passivel de pena de um
a quatro anos de reclusao, além de multa.

Além dos crimes de furto (art. 155, Co-
digo Penal), roubo (art. 155, Cédigo Penal),
apropriagao indébita (art. 168, Codigo Pe-
nal) e estelionato (art. 171, Cédigo Penal),
existem outros tipos penais especificos
gue visam punir a violéncia financeira ou
patrimonial:

Art. 104 - Reter o cartdo magnético de
conta bancaria relativa a beneficios, pro-
ventos ou pensao da pessoa idosa, bem



como qualquer outro documento com
objetivo de assegurar recebimento ou
ressarcimento de divida. Pena de seis
meses a dois anos, além de multa.

Art. 106 - Induzir pessoa idosa sem dis-
cernimento de seus atos a outorgar pro-
curacao para fins de administragao de
bens ou deles dispor livremente. Pena
de dois a quatro anos.

Art. 107 - Coagir, de qualquer modo, a
pessoa idosa a doar, contratar, testar

=N

ou outorgar procuragao”. Pena de dois a
cinco anos.

Art. 108 - Lavrar ato notarial que envolva
pessoa idosa sem discernimento de seus
atos, sem a devida representacao legal.
Pena de dois a quatro anos (Brasil, 2023).

Os casos de suspeita ou confirmagao
de violéncia praticada contra pessoas
idosas sao objeto de notificagao compul-
soria pelos servigos de saude publicos e
privados a autoridade sanitaria, bem como
serao obrigatoriamente comunicados por
eles a quaisquer dos seguintes érgaos: I-
Autoridade policial; Il = Ministério Publico;
[ll - Conselho Municipal da Pessoa Idosa;
IV — Conselho Estadual da Pessoa Idosa;
V - Conselho Nacional da Pessoa Idosa
(art. 19, Lei n. 10.741/2003).

A violéncia financeira ou patrimonial
consiste no uso indevido e ilicito de recur-
sos financeiros e patrimoniais de pessoas
idosas, normalmente em disputas familia-
res e ag0es criminosas por instituigdes pu-
blicas ou privadas interessadas nas pen-
sOes, aposentadorias e bens patrimoniais
dos idosos. Em regra, um traco comum € a
ocorréncia do abuso em relagdes em que
existe confianga ou sua expectativa.

Nao ha uma terminologia homogénea
a proposito do fendmeno abusivo, talvez
pela escassez de estudos. A literatura exis-
tente registra multiplos termos (Sanchez,
1996; Wilber, 1990), como: abuso mate-
rial (material abuse), violéncia financeira
(financial violence), violéncia patrimonial
(property violence), violéncia econémica
(economic violence), exploracao financei-
ra (financial exploitation), exploragéo de

recursos (resource exploitation), abuso fi-
ducidrio (fiduciary abuse), abuso financeiro
(financial abuse), vitimizagao econémica
(economic victimization), vitimizacao fi-
nanceira (financial victimization), fraude
(fraud) e roubo (theft). Para os fins desse
ensaio, serdao adotadas as expressoes vio-
|éncia financeira, violéncia patrimonial ou
econdmica ou abuso financeiro.

Pode parecer questao de somenos,
mas a atencao rigorosa a terminologia
usada em determinado setor de investiga-
¢ao ou de desenvolvimento tedrico apre-
senta grande valor, pois mudar o nome a
violéncia, como diz Hacker (1981, p. 17),
pode implicar um subliminar processo de
legitimacgao.

Os sinais ou indicios mais comuns de
violéncia financeira contra pessoa idosa
sao, segundo a Secretaria Saude do Rio
Grande do Sul (2016):

1- desaparecimento inexplicado de bens
valiosos (joias, arte, herangas de familia
etc.); 2- aquisicdo de bens inexplicados
ou inapropriados; 3- doagdes repentinas
e/ou continuas a “causas sociais” ou de
caridade; 4- inclusao inesperada de no-
mes as contas e aos cartdes bancarios
do idoso; 5- uso excessivo de emprésti-
mos bancarios; 6- alteragdes repentinas
ao testamento vital do idoso; 7- docu-
mentos com a assinatura falsificada do
idoso; 8- aparecimento inexplicado de
familiares/amigos distantes.

Dados da Ouvidoria Nacional de Direi-
tos Humanos (ONDH, 2022) revelam que,
no periodo entre janeiro e a primeira se-
mana de julho de 2022, foram registradas
mais de 44 mil denlncias. Deste total, 12
mil foram relacionadas a violéncia patri-
monial ou financeira dirigidas a pessoas
com 60 anos ou mais (54,8%), seguido de
mulheres (28,2%) e criangas e adolescen-
tes (6,7%).
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3 TIPOLOGIA DE VIOLENCIA
SUBESTIMADA, VELADAE
NORMALIZADA

Ao contrario de outras formas violentas
de abuso, como o abuso fisico, o abuso
financeiro nao é evidente por si sO; requer
que alguém tenha conhecimento consi-
deravel sobre os assuntos financeiros da
vitima. Nao sendo assim, pode passar de-
sapercebido e nao ser relatado, devido a
sua natureza oculta e velada (Naughton et
al., 2010). Por isso, os nimeros e as esta-
tisticas sobre o tema nao sao plenamente
confiaveis.

Enquanto a violéncia fisica e a negligén-
cia sao relativamente mais faceis de se-
rem reconhecidas, a violéncia financeira é
uma pratica dificil de se detectar. Ela é, em
grande parte, invisivel e permanece oculta
no contexto e na dindmica das relagdes
familiares ou interpessoais que frequen-
temente envolvem questoes de direitos e
obrigacdes (Hafemeister, 2003; Gibson,
2013). Além disso, evidéncias de violén-
cia financeira podem estar escondidas
em pilhas de documentos financeiros e
transacdes realizadas ao longo dos anos,
complicando ainda mais o processo de
relato e de investigacdao. Como resultado,
casos frequentemente nao sao reportados
por cuidadores, amigos, familiares e até
mesmo pelas préprias vitimas. Para cada
relato feito, estima-se que quatro inciden-
tes ndo sao reportados’.

E comum, dada essa ambiguidade
intrinseca, as pessoas nao perceberem
o abuso financeiro como violéncia e,
como resultado, ndo o denunciarem as
autoridades competentes. Pode haver
vdrias razbes para isso (Mohideen et al.,
2022). Uma delas é que as pessoas per-
cebem algum fluxo de ativos financeiros

de uma pessoa mais velha para seus fa-
miliares, especialmente seus filhos, como
esperado ou inevitavel e, como os mem-
bros da familia sdo os perpetradores de
violéncia financeira na maioria dos casos,
a exploracgao financeira é vista como nor-
mal ou como resultado de uma comunica-
¢ao inadequada entre vitima e perpetrador,
mas nao abusiva.

Além disso, a quantia de dinheiro reti-
rada representa um papel importante nas
percepgoes das pessoas sobre o abuso
financeiro — se a perda monetaria sofri-
da pela vitima como resultado do abuso
financeiro for aparentemente baixa, ter-
ceiros tendem facilmente a ignora-laou a
minimiza-la (Jackson; Hafemeister, 2012;
Purser et al., 2018). No entanto, ndo ha
um limite minimo para a perda monetaria,
visto que as pessoas mais velhas podem
ser significativamente afetadas até mes-
mo por quantias pequenas, principalmente
em comunidades pobres e carentes.

Ha uma infinidade de razdes que con-
tribuem para o carater velado da violén-
cia financeira: a pessoa idosa violentada
enfrenta medo de retaliagdes ou exacer-
bacao da violéncia; sentimento de culpa;
vergonha; medo de chantagem emocional;
desconfianga, déficit cognitivo; sentimento
de fracasso; isolamento social; dependén-
cia do cuidador; crenga na naturalidade da
violéncia ou de que fazer uma denuncia
nao melhorara a situagao, fazendo com
que nao denunciem os abusos sofridos
(Santos et al., 2019, p. 344). Isso ajuda a
criar casos de subnotificacao e cifras ocul-
tas que escondem a gravidade relacionada
a violéncia financeira e seus efeitos perver-
sos sobre a saude mental da vitima, como
isolamento, desespero e depressao.

1 Ha amplo entendimento na literatura estrangeira de que o abuso contra idosos é subnotificado (Choi; Mayer, 2000;
Cohen et al., 2007; Dessin, 2000; Kleinschmidt, 1997; Moskowitz, 1998), especialmente o abuso financeiro (Cokgr;
Little, 1997; Hwang, 1996; Wilber; Reynolds, 1996). A realidade brasileira ndo é diferente neste aspecto, mas ndo
ha numeros confiaveis, pela ja citada escassez de estudos.




Uma razéo para a subnotificacao pode
ser que o abuso financeiro dentro da di-
namica familiar € menos propenso a ser
revelado a outros membros da familia ou
a terceiros. As vitimas idosas hesitam
em informar os familiares com medo de
retaliagdo, ou com receio de que expor o
abuso possa resultar na perda de sua inde-
pendéncia (Rabiner et al., 2006; Beck et al.,
1981). Ou ainda, para proteger a imagem
de boa parentalidade e amizade.

A justificagao ou a normalizagao da
violéncia financeira contra a pessoa ido-
sa, outro aspecto do carater desse fen6-
meno, apresenta algumas razodes delica-
das. Os observadores tendem a ignorar a
gravidade do abuso atribuindo-o a varios
aspectos irrelevantes da situacdo: a) sen-
do o agressor descendente da vitima, ale-
ga-se que apesar da perda de dinheiro, a
vida da vitima nao foi, substancialmente,
afetada e que seus filhos ainda cuidam
bem dela (Knight et al., 2016); b) o abuso
financeiro de idosos com poderes cogniti-
vos higidos resulta em culpa exclusiva da
vitima, porque os observadores acreditam
que a falta de vigilancia dela deu causa a
violéncia financeira (Lee; Eaton, 2009); ¢)
os observadores acreditam, sobre o abuso
financeiro intrafamiliar, que 0 membro abu-
sivo da familia deve ter feito a coisa certa
ao extrair recursos financeiros da vitima
ou que o abusador deve ter tido alguma
necessidade financeira (Bagshaw et al.,
2013); d) se o valor do dinheiro retirado
nao for grande, os observadores tendem a
ignorar ou normalizar a gravidade do abu-
so (Mohideen et al., 2022).

4 VIOLENCIA TRANSVERSAL

As pessoas idosas constituem grupos
heterogéneos, com vulnerabilidades varia-
das e acrescidas. Portanto, no momento
de tratar das vitimizag¢des € importante ter
em tela de juizo as diferencas culturais,

étnicas, riscos e fragilidades especificas.
Pela teoria do interacionismo simbdlico
(Mohideen et al., 2022), por exemplo, os
individuos atribuem significado aos com-
portamentos com base em seus valores
culturais e normas consuetudinarias, in-
fluenciando o que é percebido como acei-
tavel ou abusivo.

Em um primeiro momento, a violéncia
financeira pode ser vista como um conti-
nuum. De um lado, o abuso financeiro en-
volve pequenos golpes, e na outra extremi-
dade, com o passar do tempo, o abusador
obtém da vitima idosa grandes somas em
dinheiro, bens e valores (Sanchez, 1996).
Em muitos casos, o abuso financeiro co-
meca ha extremidade menor do continuum
e, com o tempo, com a maior dependéncia
da pessoa idosa em relagao aos outros e
a diminuicao de recursos, expande-se
para atos criminosos mais graves. E de
se considerar, por exemplo, o relato dado
por uma mulher idosa que foi explorada
financeiramente por sua filha (Walsh et al.,,
2010):

Eu fiquei incapacitada. Eu ndo conseguia
mais dirigir, estava medicada - morfina,
0 que vocé imaginar... e [minha filha] as-
sumiu o papel de mae, enquanto eu me
tornei a crianga... Ndo apenas ela esta-
va tirando dinheiro da minha conta, ela
também estava roubando todos os meus

cartdes de crédito... [e] ela roubou meu
carro.

Mas a violéncia financeira contra a
pessoa idosa ainda apresenta claras cor-
relacdes ou uma transversalidade nitida
com outros abusos, tais como: psicolégi-
co, emocional que esta entre as maiores
taxas de prevaléncia, fisico, institucional,
moral e, por vezes, sexual. Essa especial
modalidade de violéncia vem, muitas ve-
zes, combinada ou associada com outras
modalidades.

Embora a incidéncia seja variavel entre
as diversas regioes e paises, ha consen-
so de que o abuso as pessoas idosas se
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tornou um problema continuo, de carater
global, com rapida expansao das taxas a
cada ano. Em todo o mundo, a cada seis
idosos, um é vitima de algum tipo de abu-
so (Ranabhat et al., 2022). Mas, apesar
desse cenario, os relatos e as notificagdes
giram em torno de 4%. H4, portanto, um
arduo trabalho para eliminar essas cifras
ocultas.

5 FATORES DE RISCO PARA A
VIOLENCIA FINANCEIRO-
PATRIMONIAL

Embora a violéncia financeira ou patri-
monial contra pessoas idosas possa acon-
tecer com qualquer pessoa, de qualquer
classe social ou estrato econémico, certos
fatores podem aumentar o risco de uma
pessoa experimentar ou perpetrar abuso
contra idosos.

Nos itens abaixo sdo indicados alguns
desses fatores de risco.

5.1 CAPACIDADE DIMINUIDA E
FRAGILIDADE COGNITIVA

Pessoas idosas com comprometimento
cognitivo ou outras formas de deficiéncia
podem ser incapazes de relatar o abuso
financeiro. Sua capacidade de reconhecer
e comunicar tais incidentes pode ser com-
prometida devido a sua condigao especial.
Embora constitua um fator de risco para
o abuso financeiro, os individuos idosos
cognitivamente intactos nao estao imunes
(porque podem incidir outros fatores).

Outras caracteristicas que aumentam
a vulnerabilidade de uma pessoa idosa
incluem (Peisah et al., 2009; Quinn et al.,
2010): presenca de deméncia ou psico-
patologia; déficits de julgamento ou pers-
pectiva; estados mentais alterados, que
podem ser induzidos, devido a medica-
mentos ou privagao de sono; e angustia

emocional, devido a passagem por uma
transigao de vida, como por exemplo, a
viuvez.

E importante ressaltar que nem todas as
pessoas idosas sado vulneraveis e frageis
e o proprio processo de envelhecimento
ndo é uma doenga ou enfermidade (Wilber;
Reynolds, 1996). Nao obstante essa evi-
déncia, os abusadores, em sua maioria,
tém essa percepgdao errobnea, aumentan-
do as possibilidades de pessoas idosas
se colocarem como vitimas preferenciais?.
Portanto, ha uma vulnerabilidade real e
uma vulnerabilidade ficta ou percebida,
fruto de preconceito.

H4a ainda, um baixo percentual de de-
nuncias ou relatos de abusos. Uma razéo
é, frequentemente, trazida a baila para
entender esse baixo nivel de relatos, as
vitimas idosas podem ficar confusas so-
bre terem sido ou ndo exploradas indevi-
damente. Além da fragilidade cognitiva,
alia-se uma falta de conhecimento sobre
o gerenciamento de suas finangas, o que
sera abordado no item 5.4.

5.2 PESSOA IDOSA DEPENDENTE
DE CUIDADOS DE UM MEMBRO
DA FAMILIA

De acordo com a teoria politica econé-
mica, os individuos mais velhos se tornam
mais marginalizados e cada vez mais de-
pendentes de outros, especialmente de
membros da familia, ao deixarem o merca-
do de trabalho, o que é um dos principais
fatores de risco para o abuso financeiro
(Momtaz et al., 2013). Estudos indicam
(Fealy et al., 2012) que os perpetradores
mais comuns de abuso financeiro sao pa-
rentes préximos da vitima, e quase 60%
deles sao os filhos adultos das vitimas,
seguidos por cdnjuges e outros membros
da familia, e os filhos sé@o 2,5 vezes mais

2 Teruma pessoa idosa como potencialmente vulneravel, leva a uma reagéo pavloviana automatizada a ser realizada

sem pensar (€ como um estimulo para o abusador).



propensos a serem perpetradores de vio-
|éncia financeira em comparagao com as
filhas.

O grau de dependéncia de familiares ou
cuidadores devido as alteragdes fisioldgi-
cas causadas pelo envelhecimento ou a
processos de adoecimento nessa fase da
vida, tornam as pessoas idosas ainda mais
frageis e vulneraveis a violéncia financeira
(Santos et al., 2019, p. 349-350).

Os principais agressores, como ja
adiantado, sao familiares, especialmen-
te conjuges, filhos e filhas, noras, genros,
netas e netos, bem como advogados de
familia, vendedores, o governo e funciona-
rios de instituicdes provedoras de saude a
pessoa idosa. A presenca de um membro
da familia gera dois efeitos dignos de nota:
1- a maioria dos casos de abuso financeiro
(mais de 80%) ndo sdo denunciados pre-
cisamente porque os perpetradores sao
parentes proximos da vitima; 2- tanto as
vitimas quanto os observadores sdo me-
nos propensos a perceber qualquer forma
de violéncia doméstica perpetrada por um
membro préximo da familia como abuso
(Gibson, 2013; Knight et al., 2016).

As pessoas idosas que sao cuidadas
pelo agressor temem nao ter apoio no
futuro, enquanto outras estdao emocional-
mente ligadas aos seus cuidadores, espe-
cialmente quando sao parentes proximos
(Ranabhat et al., 2022). Além disso, algu-
mas pessoas idosas preocupam-se com
uma possivel puni¢ao do agressor, e ou-
tras pensam que algum tipo de abuso (por
exemplo, verbal e financeiro) sdo normais
em algumas culturas.

5.3 SENTIR MEDO DE UM FAMILIAR

O fato de a pessoa idosa demonstrar
medo de um membro da familia em espe-
cial e ndo o querer chatear € um indicio de
gue alguma espécie de violéncia esta ocu-
pando a cena intrafamiliar. Como dito an-

teriormente, a violéncia financeira é trans-
versal, quando surge, normalmente vem
associada a outras modalidades. Como a
vitima perde a autonomia em relagao aos
seus bens e as suas despesas, a violéncia
psicoldgica, emocional e moral, integram-
-se neste continuum. A dignidade humana
de dispor de sua propriedade é-lhe restrin-
gida ou negada, e com ela diversos outros
direitos basicos, como alimentagao, lazer,
relagdes sociais, autodeterminacao, entre
outros.

A capacidade de uma vitima idosa rela-
tar violéncia financeira é, decididamente,
reduzida, quando ela tem um relaciona-
mento pessoal ou familiar com o agres-
sor, em comparagao com ser enganado
financeiramente por um estranho. E isto
ainda é potencializado quando a relacao
€ adicionado um ingrediente de medo ou
de temor. Essa variavel do medo, aliada,
muitas vezes, a vergonha, faz com que a
violéncia financeira intrafamiliar contra a
pessoa idosa permanega oculta.

A jurisprudéncia patria, numa tentativa
de fortalecer a protegao da pessoa idosa,
vem restringindo as hipoteses de retrata-
¢ao de representagao previamente formu-
lada, justamente para evitar que o agres-
sor intrafamiliar possa restar impune. Um
julgado recente do Superior Tribunal de
Justica evidencia essa tendéncia:

O fato de a vitima haver procurado a De-
fensoria Publica no curso da agao penal
solicitando assisténcia juridica para seu
filho, o ora recorrente, nao significa que
tenha se retratado tacitamente da re-
presentacgao anteriormente formulada,
ja que a vontade de que o acusado res-
ponda criminalmente pelos fatos nao se
confunde com o animo, justificado pela
relagao entre ambos existente, de que
seja adequadamente defendido durante
a persecucao criminal (STJ, 2014a).
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5.4 FALTA DE CONHECIMENTO DE
SEUS DIREITOS

Adultos racionais e autbnomos, devida-
mente conscios de seus direitos, faculda-
des e deveres, dificilmente podem ser co-
agidos ou ludibriados a abrir mao de suas
posses ou ativos financeiros.

Especialistas especulam que individu-
os idosos sao alvos principais porque sao
mais confiantes e menos sofisticados em
assuntos financeiros do que pessoas mais
jovens (Kemp; Mosqueda, 2005; Gibson,
2013), além de terem menos conhecimen-
to sobre métodos digitais de transacdes
financeiras.

A falta de conhecimento sobre o sis-
tema legal e direitos pessoais também é
uma das causas de elevadas taxas de sub-
notificagao sobre abuso financeiro.

5.5 TER FAMILIAR COM
PROBLEMAS COM ALCOOL E
DROGAS

Todas as estatisticas criminais de-
monstram a inegavel correlagao entre o
abuso de alcool/drogas e a multiplicagéao
de crimes (Hacker, 1981, p. 139). Tal abu-
so pode alterar drasticamente o compor-
tamento e a capacidade de raciocinio de
um individuo. Isso pode levar a decisdes
irracionais, incluindo a exploragao finan-
ceira de membros vulneraveis da familia,
como os idosos.

Quando um membro da familia tem
problemas com alcool ou drogas, pode
haver uma tendéncia de desvio de recur-
sos financeiros destinados ao cuidado da
pessoa idosa para sustentar a dependén-
cia quimica. Isso pode incluir apropriagao
indébita de dinheiro, venda de bens ou co-
acao para transferéncia de propriedades.

Familiares dependentes quimicos po-
dem manipular emocionalmente a pessoa
idosa, aproveitando-se de seu afeto, con-
flanga ou medo para obter acesso a recur-

sos financeiros. Uma estratégia bastante
utilizada é a chantagem com ameacas de
violéncia ou de suicidio. Como descre-
ve Hacker, “muitos suicidas pretendem,
através do seu ato, chamar a atengao dos
que os rodeiam para si e para 0s seus pro-
blemas. Servem-se deste meio extremo
para abalar os que nao lhes prestaram a
atencao devida nem os amaram suficien-
temente. Utilizam a agressao a si proprio
para levantar o alarme” e desarmar cora-
cOes (Hacker, 1981, p. 150).

5.6 ISOLAMENTO SOCIAL

Pessoas idosas, geografica ou social-
mente isoladas, apresentam alto risco
de vitimizacao financeira (Choi; Mayer,
2000). Esse isolamento pode resultar em
maior vulnerabilidade a abusos financei-
ros, uma vez que essas pessoas podem
nao ter acesso facil a recursos de apoio
ou redes de suporte social que poderiam
ajudar a protegé-las contra exploragoes
financeiras.

6 ESTRATEGIAS DE PREVENGAO E
DE ENFRENTAMENTO

6.1 EDUCA(K‘IAO E CAPACITAGAO
PERMANENTE

A educacao financeira permanente fo-
cada nas estratégias abusivas é um meio
adequado para prevenir os abusos e prote-
ger as pessoas idosas. E deve incluir ndo
apenas as vitimas diretas, mas todos os
agentes integrantes da rede de protegao
a pessoa idosa. Qualquer membro dessa
rede protetiva deve receber treinamento e
capacitagao para identificar, avaliar e ge-
renciar incidentes de violéncia financeira
ou patrimonial contra pessoas idosas.

Seria interessante instituir um progra-
ma permanente de treinamento para, por
exemplo, profissionais da area de saude.
Estes profissionais estdo na linha de fren-



te na atencao a saude mental e fisica das
pessoas idosas e podem contribuir, desde
que devidamente treinados, para detectar,
gerenciar e relatar os eventuais abusos ou
estratégias abusivas. Diversos estudos
destacam as vantagens da capacitagao
desses agentes (Teresi et al., 2013; Ross
et al,, 2020; Ejaz et al., 2017; Mont et al.,
2017), ressaltando que profissionais com
conhecimento conseguem reconhecer o
caso de abuso com mais frequéncia do
que aqueles com pouco ou nenhum co-
nhecimento. Ademais, ajuda a criar uma
cultura do relato.

Muitas vezes, os profissionais de saude
nao estao dispostos arelatar incidentes de
abuso financeiro contra pessoas idosas,
porgue nao tém conhecimento do procedi-
mento apods o relato e da obrigatoriedade
legal para dar ciéncia dos incidentes as au-
toridades competentes: “notificagdo com-
pulséria” (art. 19, Lein. 10.741/2003). Uma
vez capacitados, tornam-se mais confian-
tes em aplicar o conhecimento adquirido
sobre abusos detectados, para tomada de
decisao sobre reclamagdes relatadas.

A falta de conhecimento das pessoas
idosas sobre seus direitos constitui um fa-
tor de risco para a violéncia financeira ou
patrimonial. Romper essa barreira cultural
€ necessario para empoderar 0s grupos
vulneraveis e conferir-lhes a competéncia
e a habilidade para prevenir a vitimizagao.

Palestras presenciais, laboratérios de
simulagdes, cenarios ou dindmicas de
casos e discussoes, videos educacionais,
descri¢des graficas, podem ser alguns me-
canismos de capacitagao a serem utiliza-
dos nesse processo de autoconhecimento
e de ampliagao das habilidades na detec-
cao e gerenciamento dos abusos.

O treinamento e a capacita¢do precisam
ser continuos, pois o nivel de identificagao
e de gerenciamento de incidentes diminui
em periodos de trés a seis meses apos
a intervencgao educacional. A educagao

permanente também ajuda a consolidar
boas praticas e recuperar conhecimentos
adquiridos em treinamentos anteriores.

O carater pratico e dinamico da capa-
citacao deve entregar meios para detec-
tar as multiplas, crescentes e renovadas
estratégias adotadas pelos abusadores
para enganar, iludir e obter vantagem. Lis-
tam-se, a titulo exemplificativo, algumas
estratégias comuns: 1- chantagem pelo
perpetrador do tipo tudo ou nada, como
ameacas de violéncia ou suicidio para rou-
bar dinheiro de pais ou avds idosos (Payne,
2011); 2- chantagens do tipo coitadinho:
“para vocé, os recursos financeiros nao
representam nada, mas para mim sim”;
3- assisténcia limitada no pagamento de
contas e nas necessidades de compras da
pessoa idosa, e ao longo do tempo, ob-
tengao de privilégios de procuragao que
permitem total autoridade sobre todas as
decisoes financeiras (Vezina; Ducharme,
1992).

6.2 MEIOS JURIDICOS

Quando um relato de violéncia finan-
ceira é confirmado, familias ou curadores
nomeados pela justica tentam navegar
pelo sistema judicial para buscar recupe-
rar parte das perdas. O apelo inicial para
a justica criminal — atendendo a tradicao
penalista brasileira — nao rende os frutos
esperados, pois as perdas materiais difi-
cilmente sao recuperadas e o direito penal
com suas sang¢des negativas ou ameacas
de violéncia nao se apresenta muito fun-
cional para resolver problemas de aspecto
social (Han, 2018, p. 105). Quando a Unica
politica de enfrentamento é a penal, hd um
sinal claro de fragilidade intrinseca do sis-
tema de protecao.

Um aspecto que dificulta os desdobra-
mentos judiciais é a tendéncia ou o habi-
to das vitimas de nao relatar o abuso por
medo de retaliagao ou pela incapacidade
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de recordar os detalhes do abuso por con-
ta de déficits cognitivos. No caso de medo
de retaliacao, pode-se entender que a pes-
soa idosa estd em risco, abrindo-se mais
um mecanismo juridico, conforme a juris-
prudéncia dominante3, que é a obrigatdria
intervencgao do Ministério Publico.

Em casos de abuso financeiro, o sis-
tema de justica civil geralmente oferece
protecao as pessoas idosas vulneraveis e
disponibiliza meios a um idoso ja vitimi-
zado. Os recursos legais incluem a apre-
sentacao de reclamacdes para recuperar
perdas financeiras resultantes de abuso
e exploragao; estabelecimento de tutelas
ou curatelas; e anulagao de testamento,
escritura, contrato ou outro tipo de tran-
sacgao decorrente de fraude ou influéncia
indevida (Nerenberg, 2008). Infelizmente,
as vitimas idosas raramente utilizam o sis-
tema de justica civil a menos que sejam
orientadas por um advogado, e raramente
recebem restituicao pelos ativos perdidos.

A curatela deve ser encarada como uma
medida excepcional e, se possivel, transi-
toria, devendo ser recomendada apenas
depois de serem avaliadas alternativas
que possam garantir maior preservagao da
autonomia e manifestacao da vontade da
pessoa idosa a ser apoiada (SNDPI, 2020).
De acordo com a lei, “constitui medida pro-
tetiva extraordinaria, proporcional as ne-
cessidades e as circunstancias de cada
caso, e durara o menor tempo possivel”
(art. 84, §3°, da Lei n°® 13.146/2015). An-
tes, porém, o familiar deve verificar se ndao
€ possivel apoiar a pessoa idosa por meio
da Tomada de Decisdo Apoiada (TDA).

Instituida pelo Cédigo Civil de 2002, a
Tomada de Decisao Apoiada é um institu-
to extremamente importante na discussao
do direito da pessoa idosa a sua autono-
mia até a etapa final da vida (SNDPI, 2020),

constituindo-se em ferramenta protetiva
posta a disposi¢ao da pessoa em gozo de
plena capacidade civil, porém em situagao
de vulnerabilidade (Seijo et al., 2022, p.
112). A partir desse instrumento, a pessoa
que apresenta certo comprometimento
cognitivo escolhe dois apoiadores dentre
pessoas de sua conflanga para auxilia-la
na tomada de decisdo sobre atos especi-
ficos da vida civil.

6.3 APOIO A AUTONOMIA
FINANCEIRA

Incentivar as pessoas idosas a mante-
rem o controle sobre suas proprias finan-
cas e a tomar decisdes financeiras com
autonomia. Isso pode incluir a implemen-
tacao de instrumentos legais e orientacao
ampla.

Garantir a autonomia financeira — livre
de abusos e de violéncias — da pessoa
idosa, pressupde uma mudancga cultu-
ral, no sentido de aceitagao, valorizagao
e respeito. E de igual modo, buscar o ro-
bustecimento da nogao de que a protegao
passa pela criacao e pelo oferecimento de
instrumentos de promogao da autonomia
pessoal, como o incentivo ao engajamento
social e fortalecimento de lagos comuni-
tarios.

6.4 CAMPANHAS DE
SENSIBILIZAGAO

Realizar campanhas de sensibilizagao
publica para conscientizar sobre o
problema do abuso financeiro contra
pessoas idosas e encorajar as pessoas
a relatar casos suspeitos, € iniciativa
elogiavel. Langcamentos de cartilhas
orientativas, de campanhas em redes
sociais oficiais, constituem medidas de
largo alcance social.

3 STJ, Quarta Turma, AgRg no AREsp n. 557.517/SP, Ministro relator Luis Felipe Salomé&o, DJe de 5.9.2014; STJ,
Terceira Turma, AgRg no REsp n. 1.202.107/SP, Ministro relator Ricardo Villas Bdéas Cueva, DJe de 4.8.2015.




E fundamental educar a familia e a co-
munidade sobre os sinais de abuso finan-
ceiro contra pessoas idosas e promover
um ambiente onde tais comportamentos
sejam reconhecidos e denunciados.

6.5 COLABORACAO
INTERINSTITUCIONAL

Consiste em promover a colaboragao
entre diferentes instituicdes, como érgaos
governamentais, organiza¢gdes nao
governamentais, instituicoes financeiras e
servigos de salde, para abordar de forma
eficaz o problema do abuso financeiro
contra pessoas idosas.

Todos os 6rgaos, publicos ou privados,
devem estar alinhados, articulados e
entrelacados, vindo, muitas vezes, um
em auxilio dos outros em uma espécie
de pluralidade inclusiva e protetiva. Séo
meios pelos quais essa colaboragao pode
ser eficaz: a) Intercambio de informagdes
€ recursos: cooperagao entre Ministério
Publico, Delegacias Especializadas e
Defensorias Publicas para investigagao
e adocao de medidas legais de protecao;
colaboragdo com ONG's e grupos
comunitarios que oferecem suporte
direto aos idosos, como assisténcia
legal, orientacao financeira e abrigo
seguro; b) Capacitacéo e treinamento:
de profissionais da saude para identificar
sinais de abuso financeiro em idosos
durante consulta ou atendimento médico;
de profissionais financeiros sobre praticas
seguras de gestao financeira para proteger
pessoas idosas em transagdes bancarias;
c) Campanhas de conscientizagao: parce-
ria entre midia e comunidade para langar
campanhas educativas que aumentem a
conscientizagao sobre os sinais de abuso
financeiro e promovam a denuncia.

Nesse sentido, o Tribunal de Justi¢a do
Distrito Federal e Territorios, em sede de
ADI (TJDFT, 2024), decidiu pela constitu-

cionalidade de lei que cria campanha de
conscientizacao e enfrentamento a violén-
cia patrimonial contra idosos:

A violéncia financeira esta entre os trés

maiores tipos de violéncia registrados

contra as pessoas idosas no DF, atras

apenas da negligéncia e da violéncia

psicolégica (Mapa da Violéncia contra a

Pessoa Idosa no DF/2024, Central Judi-

cial da Pessoa Idosa do TJDFT). (...) Ao

criar a campanha de conscientizagao

e enfrentamento a violéncia patrimo-

nial contra as pessoas idosas, a Lei n°

7.437/2024 apenas concretiza as dispo-

sicdes da Constituicdo Federal e da Lei

Organica do Distrito Federal sobre a pro-

tecao prioritaria e integral a esse grupo
socialmente vulneravel (TJDFT, 2024).

Os beneficios de uma ampla coopera-

¢ao interinstitucional sao evidentes: me-

Ihor coordenacao, evitando o desperdicio

de esforgos e assegurando a utilizagao

dos recursos de modo eficiente; ampla

cobertura, aumentando a capacidade de

alcancar pessoas idosas em diferentes

contextos e areas geograficas; resposta

integrada, permitindo uma resposta mais

rapida, pronta e eficaz em situagdes de

emergéncia e de necessidades comple-

Xas.

7 PRINCIPAIS AGRESSORES

Na maioria dos casos, na violéncia fi-
nanceira, o relacionamento vitima-agres-
sor é informado pelo elemento animico
confianga. Os abusadores, que podem ser
amigos proximos da pessoa idosa ou que
estdo em posigao de confianga, incluem
familiares, vizinhos, cuidadores, bancarios,
agentes imobiliarios, figuras religiosas,
cabeleireiros e consultores financeiros
(Mohideen et al., 2022). Este grupo pode
incentivar transagdes ou investimentos
para seu proprio ganho financeiro e bene-
ficio, mas geralmente apenas apos estabe-
lecerem um relacionamento com a vitima
e cultivarem esse relacionamento até o
ponto de adquirir ativos financeiros.
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Cuidadores profissionais sao mais pro-
pensos a abusar da confianga do idoso
ao roubar posses valiosas (como joias,
dinheiro e objetos de familia), coagir as
vitimas a transferir titulos e escrituras, ou
falsificar cheques (Mohideen et al., 2022).
Assim, o relacionamento entre o abusador
e 0 abusado pode ser de longa data ou
recentemente desenvolvido.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

O nivel de preocupagéao e de zelocom a
juvenilidade e as pessoas longevas mede
a temperatura de toda uma sociedade e
funciona como um termometro, justa-
mente porque sao grupos muito frageis e
vulneraveis, sujeitos a muitas formas de
violéncia. Quando a familia e a sociedade
conseguem protegé-los, razoavelmente, de
todos os perigos, tanto os jovens quanto
os longevos podem se desenvolver ple-
namente, aproveitando ao maximo seu
potencial e experiéncia, respectivamente.
Isso, ademais, fortalece os lagos familia-
res e comunitarios, criando um ambiente
mais seguro e acolhedor para todos os
seus membros.

O fendmeno abordado ao longo deste
estudo afeta a autonomia e limita a pessoa
idosa, impondo-lhe constrangimentos que,
nessa etapa da vida, ndo deveriam inquie-
tar seu horizonte. Além disso, a violéncia
financeira destrava repercussoées sociais
e de saude fisica e mental, deixando trans-
parecer um téxico parasitismo intrafami-
liar e social.

A violéncia patrimonial ou financeira
contra as pessoas idosas é uma modali-
dade de abuso que pode ser prontamente
medida e quantificada (desde que exista
um minimo de conhecimento agregado),
ao contrario de outras formas de abuso,
como a moral, emocional ou verbal, cujos
vestigios ndo se prestam a facil detecgao.
Esse cenario permite que sejam tragcadas
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estratégias de prevencao e de enfrenta-
mento como: educagao e capacitagao
permanente (ndo apenas dos grupos vul-
nerdveis, mas do entorno social); meca-
nismos juridicos civeis e criminais; apoio a
autonomia financeira; campanhas de sen-
sibilizacao; e cooperacgao interinstitucional
(criagdo de redes liquidas de protecéo e
de inovagéo).
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