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Resumo: Este estudo investiga se o procedimento de apuragdo do ato infracional previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA) é compativel com as normativas internacionais e nacionais que alicercam o paradigma da protegdo integral. Por meio de
metodologia critico-reflexiva e apoiado em pesquisa documental, o estudo adota os pressupostos da abordagem sistémica dos
fendbmenos, ao confrontar o procedimento do ECA com as diretrizes da socioeducacgdo. Conclui que o modelo adotado ndo se
coaduna com a excepcionalidade, a minima intervencgao judicial e a consensualidade; e evidencia os motivos pelos quais o uso de
praticas restaurativas configura estratégia de maior alavancagem no tratamento da complexidade que envolve o adolescente em
conflito com a lei.
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Abstract: This study investigates if the procedure to investigate the infraction established in the Statute of the Child and Adolescent
is compatible with the international and national norms that support the paradigm of integral protection. Through a critical-refle-
xive methodology and based on documentary research, the study adopts the principles of a systemic approach to the phenomena,
by comparing the procedures of the Statute with the guidelines of socioeducation. It concludes that the model adopted is not in
line with the exceptionality, the minimum judicial intervention and the consensuality and highlights the reasons why the use of
restorative practices configures a strategy of greater leverage in dealing with the complexity that involves the adolescent in conflict

with the law.
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1. INTRODUCAO

O Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (ECA) inaugurou, no sistema juridico
brasileiro, um novo modelo de responsabi-
lizagdo do adolescente ao qual foi atribui-
do a pratica de ato infracional. Disciplinado
nos arts. 171 e seguintes, a normativa rompe,
sob diversos aspectos, com o modelo tute-
lar que vigorava anteriormente, baseado na
doutrina da situacgao irregular norteadora da
atuacao disciplinada no Cédigo de Menores.

As normativas internacionais de tra-
tamento da delinqguéncia juvenil (especial-
mente as Regras de Beijing, de 1985; as Di-
retrizes de Riad, de 1990; e a Convencgao dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, de
1989) e a adocdo da doutrina da protecado
integral, inaugurada com a Constituicao Fe-
deral de 1988 e com o ECA, passaram a ditar
a nova forma de responsabilizar adolescen-
tes, reconhecendo-os como sujeitos de di-
reitos e nao como objeto da tutela do Estado
(CATAFESTA; DIAS, 2021).

Em 2012, com a entrada em vigor da
Lei n. 12594, que criou o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (Sinase), fo-
ram estabelecidos os objetivos e principios
que regem as medidas socioeducativas,
atribuindo-se ainda maior densidade nor-

mativa aos alicerces de um novo paradigma
(MELQ, 2013). Para os fins deste estudo, des-
tacam-se os principios previstos no art. 35,
incisos Il e lll, que determinam a excepcio-
nalidade da intervencdo judicial e a prioriza-
¢do Nno uso de meios autocompositivos e de
praticas e medidas restaurativas.

Esse novo conjunto de principios, po-
rém, nao tornou automaticamente inaplica-
veis procedimentos e praticas construidos
no contexto anterior. Aos menores infra-
tores — expressao cunhada no periodo que
antecedeu o ECA, na vigéncia do Cdédigo de
Menores — ndao eram assegurados os direitos
e as garantias dos adolescentes em geral,
nao envolvidos na pratica de atos infracio-
nais.

Muito embora a legislagdo menorista
fizesse distincao entre abandonados e de-
linquentes, tratando deles em capitulos dis-
tintos, essa diferenciacao ndo possuia forca
pratica, uma vez que a internacdo/privacao
de liberdade era adotada como medida
disponivel para ambos, como regra pelos
juizes (BELOFF, 1999). Decorridos mais de
trinta anos da constitucionalizagdo da dou-
trina da protecao integral, a pratica ainda
revela fortes incompatibilidades entre os
alicerces do novo paradigma e os que infor-
mam o modelo menorista, ainda presente e
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insistente, de responsabilizacao do adoles-
cente que comete ato infracional.

O objetivo central do presente artigo é
investigar, por meio de pesquisa essencial-
mente bibliografica e documental, metodo-
logia critico-reflexiva e mediante a adogao
de pressupostos do pensamento sistémico,
na perspectiva de Peter Senge (2020) e Do-
nella Meadows (2008), se o procedimento
de apuracao de ato infracional previsto no
ECA, especialmente na fase inicial, estd em
conformidade com os objetivos e principios
gue orientam o sistema de justica socioedu-
cativo, bem como se vem produzindo efei-
tos compativeis com os objetivos do atual
modelo socioeducativo.

As hipdteses com as quais se traba-
Iha sdo de que as importantes mudancgas
principioldgicas nao foram suficientes para
romper com os alicerces do paradigma an-
terior e o procedimento de atendimento
inicial do adolescente acusado da pratica
de um ato infracional, mesmo que inserido
no ECA, mantéme-se vinculado a perspectiva
menorista.

Para tanto, apresenta-se o procedi-
mento de apuragao do ato infracional, da
forma como estabelecido na lei e, na se-
guéncia, descrevem-se os contornos princi-
piolégicos do sistema socioeducativo a luz
da doutrina da protecao integral. Parte-se,
entao, para o confronto do procedimento
com tais diretrizes, adotando-se, como es-
tratégia de avaliagao, alguns dos pressupos-
tos da abordagem sistémica dos fendmenos
complexos, indicando possiveis maneiras de
reconfigurar o atendimento inicial de ado-
lescentes a quem se atribui a pratica de ato
infracional.

2. 0 PROCEDIMENTO DE APURAGAO
DE ATO INFRACIONAL PREVISTO
NO ESTATUTO DA CRIANCA E DO

ADOLESCENTE

A Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianga e do Adolescente — veio
a ordem juridica nacional para servir como
instrumento de concretizagcao plena e inte-
gral dos direitos e das garantias das criangas
e dos adolescentes. Seu texto contempla di-
versas normas de natureza processual. Uma
norma processual nao tem um fim em si
mesma, mas serve a tutela do direito mate-
rial, dele nao podendo guardar neutralidade
ou se dissociar (DIDIER JR.; CUNHA, 2016). O
processo € instrumento de concretizagao de
direitos.

144

Na seara da infancia e da juventude,
nao poderia ser diferente. A agdo socioedu-
cativa é aquela que se instrumentaliza por
intermédio dos processos de competéncia
da area infracional da infancia e da juven-
tude. Cabe a esta parcela da jurisdicao o
conhecimento e o julgamento dos chama-
dos atos infracionais, condutas equiparadas
a um crime ou a uma contravencao penal,
quando praticados por adolescentes, na for-
ma do art. 103 do ECA.

Quando o adolescente é acusado da
pratica de um ato infracional, disciplina o
Estatuto, art. 171, que ele deverd ser enca-
minhado a autoridade policial local para a
lavratura de um auto de apreensao em fla-
grante ou boletim de ocorréncia circunstan-
ciado. Em seguida, devera ser apresentado
ao Ministério Publico para realizagdo de um
ato administrativo denominado oitiva in-
formal, oportunidade na qual o promotor
de justica podera, nos termos do art. 179 do
ECA, adotar trés providéncias: 1) requerer o
arquivamento do procedimento, quando
entender que nao ocorreu pratica infracio-
nal; 2) propor remissdo como forma de ex-
clusao do processo; e, por fim, 3) oferecer re-
presentacgao, nos termos do art. 182 do ECA,
guando houver indicios suficientes de auto-
ria e materialidade e nao for caso de ofereci-
mento de remissao.

A representagao passara pelo juizo de
admissibilidade da autoridade judiciaria e,
sendo recebida, deflagra-se o procedimento
de apuragao de ato infracional, que tem seu
rito estabelecido no ECA. Nele, ha oportuni-
dade de producao de provas e sao garanti-
dos ao adolescente direitos constitucionais,
como contraditério e ampla defesa.

Ao final da acao socioeducativa, com-
provadas a autoria e materialidade do ato
infracional, o juiz pode aplicar alguma das
medidas socioeducativas previstas no art.
N2 do ECA, a saber: i) adverténcia; ii) obriga-
cao de reparar o danoj; iii) prestacao de ser-
vicos a comunidade; iv) liberdade assistida;
V) insercao em regime de semiliberdade; vi)
internacao em estabelecimento educacio-
nal. O § 1° do mesmo artigo indica que “[..]
a medida aplicada ao adolescente levard
em conta a sua capacidade de cumpri-la,
as circunstancias e a gravidade da infracao”
(BRASIL, 1990).

O gue se verifica, com base na analise
do procedimento, € que nao existe distincao
entre a adocdo desse em atos infracionais
gue envolvam violéncia e/ou grave ameaca
e em atos sem essas caracteristicas, como



situag¢des ocorridas no ambiente escolar.

Segundo a previsao do ECA, os atos
infracionais, mesmo qgue cometidos sem
gravidade (apropriagcao indébita de objetos
dentro de uma sala de aula, por exemplo),
devem ser registrados perante a autoridade
policial para dar inicio a atuagdao do Ministé-
rio Publico e, posteriormente, da autoridade
judicial, se necessario, em eventual repre-
sentacao pela pratica do ilicito infracional.

Apesar de disciplinar o procedimento
para responsabilizacdo juvenil, desde o ECA,
foi apenas com a entrada em vigor da lei
do Sinase que o legislador indicou quais os
objetivos e principios das medidas socioe-
ducativas, esclarecendo para que finalidade
elas devem ser aplicadas e quais as premis-
sas que fundamentam a intervengao do sis-
tema de justica juvenil, tematica que serd
abordada no préximo tdpico.

3. PRINCIPIOS E OBJETIVOS DAS MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS: POR QUE E PARA QUE
A JUSTICA JUVENIL DEVE INTERVIR?

O ordenamento juridico nacional,
atento aos adolescentes em conflito com a
lei, preocupou-se com a criagao de um mi-
crossistema processual destinado ao conhe-
cimento e ao julgamento das causas relacio-
nadas aos jovens, concedendo-lhes, dada a
sua peculiar situacao de pessoas em pleno
desenvolvimento, garantias diferenciadas,
impondo, em igual sentido, tratamento di-
ferente.

Sob a luz da Constituicao da Republi-
ca, o microssistema referido engloba o pré-
prio ECA; a Lei n. 12.594, de 18 de janeiro de
2012 (Lei do Sinase, que regulamenta a exe-
cucao das medidas socioeducativas); e as
normativas do Conselho Nacional de Justi-
¢a, apoiadas subsidiariamente pelo Cédigo
de Processo Civil e pelo Cédigo de Processo
Penal.

A justica juvenil cabe, precipuamente,
atutelajurisdicional do adolescente acusado
da pratica de um ato infracional, cujo norte
interpretativo € o principio da protecao inte-
gral, consagrado no art. 227 da Constitui¢cao
da Republica.

A atuagao do sistema de justica juvenil
deve ser gravitada por uma série de princi-
pios norteadores, que dao densidade a dou-
trina da protecdo integral e devem permear
todas as etapas gque envolvam a responsa-
bilizacdo de um adolescente acusado da
pratica de ato infracional. Eles vém elenca-

dos no art. 35 da lei do Sinase, a saber: le-
galidade, excepcionalidade da intervencgao
judicial, prioridade a praticas ou medidas
restaurativas, proporcionalidade, brevidade,
individualizacao, minima intervencao judi-
cial, ndo discriminacdo e fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios no pro-
cesso socioeducativo.

A excepcionalidade da intervengao ju-
dicial e a prioridade as praticas e medidas
autocompositivas e restaurativas, apesar de
previstas no Sinase - legislacao dedicada a
fase de execucao das medidas socioeducati-
vas — sao principios que sé adquirem sentido
se aplicados anteriormente a aplicagao de
uma medida socioeducativa em um proces-
so judicial. Por essas razdes, sao principios
gue expandem seus efeitos para além da
fase executéria da medida e traducdes das
convencodes e tratados internacionais orien-
tadores da atuacao do sistema juvenil:

Cuida-se de uma decorréncia de prescri-
cdes da Convencao Internacional dos Di-
reitos da Criangca que estabelece em seu
art. 40 trés valores e principios fundamen-
tais intimamente relacionados a justica
restaurativa. Com efeito, prescreve que
todo adolescente acusado de ter infringi-
do a lei penal tem o direito a ser tratado de
modo a:

1. promover e estimular seu sentido de dig-
nidade e de valor”, portanto que o proces-
so tenha um carater emancipatoério, valori-
zando sua condicdo de sujeito de direito e
por conseguinte responsavel;

2. fortalecer o respeito da crianga pelos di-
reitos humanos e pelas liberdades funda-
mentais de terceiros”, permitindo entrever
a abertura a um processo dialdégico, que é
insito a justica restaurativa e

3. se estimular sua reintegragao e seu de-
sempenho construtivo na sociedade”, com
énfase na garantia de seus direitos sociais
e, novamente, a sua emancipagao pessoal
(MELO, 2019, p. 24-25).

E importante destacar que a Consti-
tuicdo Federal ja prevé a excepcionalidade
e a brevidade de qualquer medida privativa
de liberdade a adolescente em conflito com
a lei (art. 227,8 3°, V), acolhendo o previsto no
art. 40, § 4°, da Convencao dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, de que a medida
privativa de liberdade ha de ser o dltimo re-
curso a adotar em resposta a conduta infra-
cional.

No plano das normativas internacio-
nais, merecem destaque a Convengao sobre
os Direitos da Crianga, aprovada pela Reso-
lucao n. 44 da Assembleia Geral das Nacdes
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Unidas, em 1989, e os Principios de Riad,
aprovados no oitavo Congresso das Nacdes
Unidas sobre prevencao do delito e trata-
mento dos delinquentes, ocorrido entre os
dias 28 de fevereiro e 1° de margo de 1988
em Riad, na Arabia Saudita.

Na primeira secao do documento,
que trata dos principios fundamentais, além
de centrar as acdes no bem-estar dos jo-
vens, esta posta a necessidade de “esforcos
gue garantam um desenvolvimento har-
monico dos adolescentes e que respeitem e
promovam a sua personalidade a partir da
primeira infancia” (ORGANIZACAO DAS NA-
COES UNIDAS, 1990).

O reconhecimento da importancia da
aplicagao de politicas e medidas progressis-
tas de prevencdo da delinquéncia que “evi-
tem criminalizar e penalizar a crianga por
uma conduta que ndo cause grandes pre-
juizos ao seu desenvolvimento” também é
destacado na diretriz nUmero 4 do referido
documento.

O objetivo principal da atuacgao e da
“intervencao oficial” deve ser “velar pelo in-
teresse geral do jovem e que se inspire na
justica e na equidade”, reconhecendo-se
gque os comportamentos daqueles “que
ndo se ajustam aos valores e normas ge-
rais da sociedade sao, com frequéncia, par-
te do processo de amadurecimento e que
tendem a desparecer, espontaneamente,
na maioria das pessoas, quando chegam a
maturidade” (ORGANIZACAO DAS NACOES
UNIDAS, 1990).

No ambito da criminologia, essas ca-
racteristicas tém ditado a preconizacao de
intervengdes especializadas, multidimen-
sionais e breves, fora do ambito da justica,
permitindo respostas efetivas e integradas
a multiplicidade de questdes e problemas
gue se apresentam a esses jovens, com o in-
tuito de dar-lhes oportunidade de construir
compromissos ativos em resposta as suas
condutas.

Evidenciam-se a preocupacao com a
saude psiquica, a necessidade da valoriza-
¢ao da condigao social e humana e o com-
promisso da sociedade e do Estado para
desenvolver servigcos e programas que pos-
sibilitem a prevencao dos comportamen-
tos delinquentes. E necessario, portanto,
reconhecer os adolescentes como pessoas
em desenvolvimento, como sujeitos de
direito que estao em formacgao. O tempo,
na adolescéncia, tem impacto imediato na
transformacao da pessoa.

146

Como envolver a familia e a comu-
nidade na tarefa de favorecer o desenvolvi-
mento emocional do adolescente? Essa é
uma pergunta que percorre os Principios de
Riad, voltados fundamentalmente a preven-
¢do do envolvimento em praticas infracio-
nais, evitando-se a atuagao formal da justica
juvenil e priorizando-se a intervengao prote-
tiva.

De igual modo, as Regras de Beijing
foram adotadas pela Assembleia Geral das
Nacdes Unidas na Resolucdo n. 40/33, de 29
de novembro de 1985, ano designado como
o Ano Internacional da Juventude: partici-
pacao, desenvolvimento e paz. Esse docu-
mento tem como premissa O reconheci-
mento dos adolescentes como pessoas em
desenvolvimento, o que exige atencao e as-
sisténcia especiais, “com vista ao seu desen-
volvimento fisico, mental e social” (ORGANI-
ZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1985).

Nos principios gerais, a justica juvenil
é concebida como “parte integrante do pro-
cesso de desenvolvimento nacional de cada
pais, no quadro geral da justi¢a social para
todos os jovens, contribuindo assim, ao mes-
mo tempo, para a protegdo dos jovens” (OR-
GANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1990). A
perspectiva é preventiva e o escopo é o de
promover ao maximo a protegado social de
adolescentes, evitando-se a necessidade de
intervengao do sistema de justica infanto-
-juvenil, gue muitas vezes acarreta prejuizo
na formacgao do ser humano.

Os principios da minima intervencgao
judicial e excepcionalidade dela, na aplica-
cao de medidas socioeducativas, sao ex-
pressdes que reafirmam essa concepcao,
reforcada nas Regras de Beijing. Para tanto,
a mesma normativa define e pactua que os
aspectos estruturais da justica infantojuve-
nil devem ser “sistematicamente desenvol-
vidos e coordenados tendo em vista aperfei-
coar e apoiar a capacidade dos funcionarios
que trabalham nestes servigcos, em especial
0s seus métodos, modos de atuacao e atitu-
des” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1985).

O sistema de justica, portanto, integra
o sistema de garantias de direitos e deve se
aperfeicoar constantemente, ndo podendo
se afastar da politica social necessaria a pro-
tecdo dos adolescentes. Isso se justifica em
razao dos dois grandes objetivos da justica,
gue consistem em “dar a maior importancia
ao beme-estar” dos adolescentes, a fim de
evitar sancdes meramente punitivas e mo-
derar a responsabilizacao em relacdo a gra-



vidade da conduta infracional praticada pelo
adolescente, as circunstancias pessoais do
infrator e, ainda, as necessidades da vitima.

Em outras palavras, a decisao deve ser
justa e proporcional. Além de garantir que
ele exista, o documento adverte que o po-
der discricionario deve ser exercido “de um
modo responsavel, em todas as fases do
processo e a todos os niveis”, acrescentan-
do que as pessoas que o exercem “devem
ser especialmente qualificadas ou formadas
para o exercer judiciosamente e de acordo
com as suas fungdes e mandatos respecti-
vos” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
1985).

E premente que os responsaveis pela
administragcao da justica infantojuvenil te-
nham conhecimento minimo do direito, da
sociologia, da psicologia, da criminologia,
das ciéncias do comportamento humano.
Dessa forma, para a administragcao de uma
justica eficaz, justa e humana, dotada de
um elevado poder discricionario e pautada
na necessidade de garantir a protegao e o
bem-estar dos adolescentes, sdo necessa-
rios responsabilidade e profissionalismo
dos seus operadores. Assim, destaca-se que
qualificagdo profissional e formacgdo espe-
cializada sao meios de assegurar o exercicio
desse poder discricionario.

A quarta parte do documento, que
disciplina o tratamento em meio aberto e
0s meios de execucao das medidas aplica-
das, estabeleceu, como regra minima para a
administracao da justica, a existéncia de um
juiz responsavel pelo processo de execucao
das medidas socioeducativas aplicadas.

A esse juiz sdo garantidos poderes
para modificar decisdes, inclusive, com fins
de promover a adequacao aos principios
constantes nas Regras de Beijing. Isso se
justifica pela incidéncia que uma medida
judicial exerce na vida de um adolescente
e da necessidade de uma autoridade judi-
cial responsavel e competente para acom-
panhar o progresso do percurso socioedu-
cativo, que deve ser breve e excepcional, ou
seja, durar apenas o tempo necessario para
alcancar sua finalidade.

A criminologia e a doutrina tém sus-
tentado que as capacidades abstratas dos
adolescentes para raciocinar de forma inte-
ligente e informada nao sao exercidas com a
mesma competéncia de um adulto, seja por
seu limitado horizonte de experiéncias pré-
vias e de conhecimento social, seja porque
sua perspectiva de tempo € mais de curto

prazo, o que dificulta ponderar as conse-
guéncias de longo prazo e explica uma res-
ponsabilizacdo diferenciada, especializada,
gue tem, no tripé dos objetivos previstos no
art.1°,§ 2°, do Sinase — desaprovac¢ao da con-
duta, integracao social e responsabilizacao
-, @ bussola para a intervengao socioeduca-
tiva.

E nesse mesmo sentido que a justica
restaurativa surge, em normativas nacio-
nais' e internacionais,? como estratégia im-
portante de cunho preventivo e de respon-
sabilizagao do adolescente a quem se atribui
a pratica de ato infracional. Recentemente,
o Sistema das Nacbdes Unidas consolidou,
em um documento denominado Posi¢cdo
comum das Nag¢bes Unidas em matéria de
encarceramento, a definicao de trés gran-
des pilares que deveriam concentrar os es-
forcos e as abordagens: uma mudancga das
politicas em direcao a prevencao e ao uso
de alternativas penais; o fortalecimento da
gestao penitenciaria e a melhoria das condi-
¢cdes carcerarias; e 0 avango na reabilitacao
e na reinsercao social dos ofensores. O do-
cumento recomenda fortemente a aborda-
gem da justica restaurativa.

E tal se da porque ajustica restaurativa,
diversamente da justica tradicional, ndo tra-
balha o conflito de maneira cartesiana (cul-
pado e pena), mas busca, a partir do conflito,
trazer a tona questdes subjacentes, identifi-
car necessidades (tanto da vitima quanto
do ofensor) e restaurar ndo apenas o dano
provocado com a conduta, mas as relagdes
afetadas. Todo esse processo € implementa-
do com a participagao ativa dos envolvidos
no conflito e com o apoio da comunidade, o
que estimula o desenvolvimento da autoes-
tima, por meio da sensac¢ao de acolhimento
e pertencimento, bem assim da assung¢ao
da reponsabilidade ativa.

Pense-se novamente nos conflitos e
atos infracionais ocorridos em ambiente es-
colar. A escola ¢ a instituicao de convivéncia
por exceléncia, porém permeada de violén-
cia e conflitos. O seu tratamento é questao
que aflige os profissionais da educagao, mas
também tem recebido atengao do Poder
Judiciario, que tem tomado consciéncia que
a solucao nao esta na judicializagdao sem li-

1 O Conselho Nacional de Justica, através da Resolugdo n.
225/2016, estabeleceu a Politica Nacional de justica Restaura-
tiva no ambito do Poder Judiciario e, por meio da Resolug¢ao
n. 253/2018, no contexto da politica institucional de atencéo e
apoio as vitimas de crimes e atos infracionais, orientou o uso de
praticas restaurativas.

2 Para fins de implantagdo da Justica Restaurativa nos estados-
-membros, a Organizacao das Nacoes Unidas editou a Resolu-
¢80 n. 26/1999, a Resolucdo n.14/2000 e a Resolugao n. 12/2002.
Recentemente, o sistema das Nagdes Unidas adotou o que de-
nominou de posicao comum em matéria de encarceramento,
fundada em trés pilares.
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mites dos conflitos e da violéncia escolar,
reflexo, muitas vezes, da violéncia intrafami-
liar presente nos lares dos estudantes e nas
suas comunidades.

A partir do novo paradigma da pro-
tecdo integral, o olhar para as demandas da
area infantojuvenil precisou ser revisto. Ele
pressupde mudangas nas dimensdes indi-
viduais, familiares e comunitarias, de modo
a contribuir com a adog¢ao de uma postura
reflexiva das criancas e dos adolescentes,
compreendidos como sujeitos de direitos e
pessoas em situagao peculiar de desenvol-
vimento, a respeito dos fatores que incidem
sobre a realidade social.

Nesse contexto € que aparece a jus-
tica restaurativa, conhecida por ser um mé-
todo de grande potencial para a resolugao
de conflitos e pacificagao social, o que com-
plementa o papel do sistema jurisdicional,
gue nado pode e ndo consegue atuar isola-
damente para a solugao dos conflitos e da
violéncia tao presentes na realidade.

Os métodos que fomentam o dialo-
go tém sido uma ferramenta importante
de transformacao e pacificagao social, uma
vez que envolvem as pessoas em conflito na
busca de solucao e reparacao de danos cau-
sados pela ofensa. Altera-se uma pratica ex-
cludente e adversarial, que tende a produzir
sujeitos beligerantes, para uma pratica em-
patica, dialogal e transformativa, visando a
formacao de pessoas mais colaborativas.

Como se pode perceber, os principios
e os objetivos que regem o sistema socioe-
ducativo operam seus efeitos para além da
medida eventualmente aplicada em pro-
cedimento de apuracao de ato infracional.
Eles a precedem. A excepcionalidade da
intervencao e a prioridade a praticas e me-
didas autocompositivas e restaurativas sao
traducdes das convencdes e dos tratados
internacionais orientadores da atuacao do
sistema juvenil e projetam seu alcance para
o contexto de onde se originou o conflito.

Com base nessas reflexdes, resta a in-
quietacao que norteia o presente artigo: o
modelo de procedimento para apuracao
de ato infracional desenhado no Estatuto
da Crianca e do Adolescente esta em con-
sonancia com os objetivos e principios que
regem a socioeducag¢ao? Pretende-se, no
topico seguinte, investigar as contribuicdes
do pensamento sistémico para responder a
essa questdo.
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4. COMPREENDENDO A ABORDAGEM
SISTEMICA DE FENOMENOS COMPLEXOS

O pensamento sistémico € um con-
junto de estratégias para a observacao de
fendmenos complexos. E como uma lente
gue auxilia a ver o sistema como um todo
e a perceber inter-relagcdes entre eventos,
identificando possiveis padroes de compor-
tamento e impactos de intervencgdes sobre
esse sistema.

Para compreender essa forma de
abordagem, é importante partir da defini-
cao de sistema. Trata-se de um conjunto de
partes que interagem e se influenciam mu-
tuamente para desempenhar uma funcgao
ou um propdsito. Na obra A quinta discipli-
na, Peter Senge (2020, p.109) define sistema
como “[...] um todo percebido cujos elemen-
tos mantéme-se juntos porque afetam conti-
nuamente uns aos outros, ao longo do tem-
po, e atuam para um propdsito comum”.

Nesse sentido, a familia, a sociedade
e a comunidade sao sistemas. Assim como
também o sao um conjunto de normas, ins-
tituicOes e praticas ordenado para alcancar
uma finalidade. Nao por outra razao, fala-se
em sistema de garantia de direitos; sistema
socioeducativo; sistema de justica.

Em um sistema, todas as partes atuam
em conjunto entre si e com o0 ambiente, que
€ um sistema maior. Tentar compreender
e alterar o comportamento de uma parte,
isolando-a de seu sistema, para analisa-la
separadamente e atuar sobre ela, tende a
nao funcionar, pois ha dependéncias, cone-
xdes entre os elementos, que afetam o com-
portamento do todo de forma nao linear
(FERRAZ, 2022), pois existem propriedades
nos elementos que apenas se Mmanifestam
quando da inter-relagao com outros ele-
mentos e com o proéprio sistema.

Morin (2005, p.180) refere-se a esse fe-
némeno como “qualidades emergentes”,
ao ensinar que “o todo organizado é algu-
ma coisa a mais do que a soma das partes,
porque faz surgir qualidades que nao exis-
tiriam nessa organizagao”, indicando que
ndo é possivel explicar um comportamento
recorrendo a estratégias reducionistas, que
centram a atencao nos elementos, negli-
genciando as interconexoes.

Tipicas do paradigma mecanicista e
cartesiano, tais estratégias foram tradicio-
nalmente utilizadas para lidar com o des-
conhecido. Repartiam-se e estudavam-se
intensamente os elementos de um fenéme-



Nno, ao pressuposto de que o conhecimento
profundo das partes permitiria compreen-
der o funcionamento do todo, visto que se
presumia de que este seria a soma daquelas.
Assumia-se que o comportamento do todo,
entdo, poderia ser explicado por relagdes li-
neares de causa e efeito entre as partes.

Enquanto foi possivel isolar de seus
contextos os eventos a serem estudados
para medi-los e pesa-los em condicdes
normais de temperatura e pressao, esse
paradigma foi suficiente. Com base nele,
a ciéncia classica se desenvolveu e obteve
expressivos resultados.

No entanto, a complexidade de mui-
tos fendmenos desafiou a suficiéncia dos
alicerces desse paradigma. As descobertas
da fisica quantica introduziram a incerteza
no campo da experimentacao e trouxeram
novos pressupostos: o olhar do observador
como possivel determinante do comporta-
mento; a dualidade onda-particula; os para-
doxos.

Esse movimento de ruptura projetou
seus efeitos sobre todas as areas do conhe-
cimento. Com as relagdes humanas nao po-
deria ser diferente. Fendmenos relativos ao
comportamento individual e social sao for-
temente interconectados e sé podem ser
compreendidos como totalidades (KASPER,
2020).

Essa perspectiva revelou o que o re-
ducionismo nao teria capacidade de revelar:
fendmenos complexos dificilmente pode-
rdo ser explicados com base em relagdes li-
neares de causa e efeito. Sdo multifacetados
e tém causalidades muitas vezes circulares,
gue se retroalimentam.

Para além e em razao disso, revelou
gue intervencgdes sobre os elementos de um
sistema nao alcancarao os resultados espe-
rados se os demais elementos, com os quais
aquele elemento se conecta, nao forem per-
cebidos e suas propriedades consideradas.
E como se o sistema “empurrasse de volta”,
para usar a metafora adotada por Peter Sen-
ges

Problemas complexos sdao como or-
ganismos vivos (FERRAZ, 2021) e exigem
tratamento sistémico, que considere as in-
terconexdes entre os sintomas - os eventos

3 "0 pensamento sistémico tem um nome para esse fendme-
no: ‘feedback de compensagao’ - ou seja, as intervengdes bem-
-intencionadas provocam respostas do sistema que eliminam
os beneficios da intervengado. Todos sabemos o que é enfrentar
um feedback de compensag¢do — quanto mais vocé empurra,
mais o sistema empurra de volta; quanto mais se esforca para
resolver os problemas, maior parece ser o esforgo necessario
para soluciona-los” (SENGE, 2020, p. 118).

que exteriorizam as disfungdes — e suas cau-
sas, nem sempre aparentes ou proximas no
tempo e no espago.*

Intervir sem atentar para os pressu-
postos do funcionamento de um sistema -e
um problema complexo é como um sistema
— poderd produzir efeitos imediatos, porém
nao sustentaveis, além de efeitos ndo espe-
rados.

Um exemplo simples que permite
compreender esse tipo de situagao é o do
efeito colateral de um remédio ou, aproxi-
mando da tematica deste estudo, o efeito de
uma nova regra de determinada lei que, na
interagao com outras, produza efeitos ines-
perados ou tenha seus efeitos neutralizados.

Para além das interconexdes, é fun-
damental ter o propdsito da existéncia de
um sistema ao realizar intervencgdes nele. O
propdsito é a razdo de ser de um sistema e
responde a dois questionamentos: por que
e para que o sistema existe. Cada elemen-
to dentro de um sistema também tem sua
funcao ou propdsito de existir, e um dos
fatores que pode gerar disfuncdes no seu
funcionamento é a incompatibilidade, por
vezes identificada entre os propdsitos de
um ou mais elementos ou subsistemas e o
propdsito do todo (MEADOWS, 2008, p. 15).

Ademais, intervencdes bem-intencio-
nadas sobre problemas complexos, muitas
vezes, ndo se coadunam adequadamente
com o propdsito da existéncia do sistema em
gue tais fendmenos sdo observados. Desse
modo, “[...] atuar sob a perspectiva sistémi-
ca é perceber a importancia dos elementos
gue constituem o problema, o fendmeno, o
ser vivo, bem como a importancia das inter-
relacdes entre esses elementos, alinhando
propdsitos, a fim de obter resultados dife-
rentes e sustentaveis” (FERRAZ, 2021, p. 177).

Infelizmente, diversas politicas publi-
cas sao idealizadas sem que sejam conside-
radas essas dimensdes — as interconexdes e
0 propodsito do sistema em que pretendem
intervir. O resultado tende a ser menor do
gue o esperado, anulado por alguma inicia-
tiva contraditdria, ou mesmo contrario ao
pretendido.

Tendo presentes esses pressupostos
da abordagem sistémica, avalia-se, no tépi-
co seguinte, diante das estruturas e dos pro-
pdsitos da politica socioeducativa, os efeitos
da adocao do procedimento de apuracao

4 “Por tras de todos os problemas citados, estd uma caracte-
ristica fundamental dos sistemas humanos complexos “causa”
e “efeito” ndo estdo préximos no tempo e no espago” (SENGE,
2020, p. 119).
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de ato infracional previstos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

5.0 PROCEDIMENTO DO ECA A LUZ
DOS PRESSUPOSTOS DO PENSAMENTO
SISTEMICO

A légica do pensamento sistémico
desafia a busca por solugao para desafios
complexos, olhando para as estruturas do
sistema. Somente observando toda a engre-
nagem e os seus padrdes de funcionamen-
to, com foco na funcgao e interdependéncia
de cada elemento perante os demais, é que
se torna possivel compreender a racionali-
dade empreendida pelas partes e pelo todo
e, assim, refletir criticamente acerca do que
pode estar ocasionando efeitos indesejaveis
para buscar alternativas e pontos de alavan-
cagem. E também com essa perspectiva
que se deve intervir e monitorar as eventuais
mudancas que venham a ser encetadas.

O sistema de justica socioeducativo
€ como um subsistema, uma parte do sis-
tema de garantia de direitos de criancas e
adolescentes cujos propodsitos e estrutura
sdo facilmente colhidos das normativas in-
ternacionais e nacionais referidos em item
anterior. Dentro desse sistema, estdo os pro-
prios adolescentes, enquanto sujeitos de di-
reito; o Poder PUblico; os atores do proces-
sO; as equipes multiprofissionais; as familias
dos adolescentes; as vitimas e seus familia-
res; as unidades socioeducativas; as muitas
normas que regem O Processo; a execucao
das medidas socioeducativas; entre outros.

Trata-se de uma engrenagem em
constante funcionamento, em cujas estru-
turas ocorre o processo de responsabiliza-
cao do adolescente acusado da pratica de
um ato infracional. Por inserir-se no sistema
de garantia de direitos, as engrenagens do
sistema socioeducativo conectam-se entre
si e com as desse grande sistema e seus pro-
positos devem ser compativeis.

Dai que, para que nao haja disfun-
cbes e se alcancem os objetivos do sistema
maior, as normas, os procedimentos e as
praticas da socioeducacao, interconectadas
com os demais elementos e com as demais
estratégias que materializam a politica de
tratamento do adolescente, devem com es-
ses guardar compatibilidade.

A realidade, porém, distancia-se muito
dessa harmonia. A analise do sistema de jus-
tica socioeducativa permite perceber que a
finalidade e os principios contemporanea-
mente vigentes, em decorréncia do para-
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digma da doutrina da protecao integral, nao
estao sendo atendidos pela légica procedi-
mental de apuracdo do ato infracional abs-
tratamente prevista no ECA.

Essa constatacao é possivel tendo
em vista que, conforme antes demonstra-
do, o procedimento para apuracao de ato
infracional prioriza a judicializagdo do con-
flito infracional — e o consequente ingresso
do adolescente no sistema, ainda marcado
pela doutrina de situacgao irregular -, pre-
terindo-se novas alternativas extrajudiciais
mais humanizadas de tratamento adequa-
do do conflito.

Ndo ha consenso nem sequer quanto
a0 propodsito do sistema socioeducativo. Um
dos debates mais acalorados entre os estu-
diosos do Direito da Crianga e do Adolescen-
te, especialmente na seara socioeducativa, é
o da existéncia (ou nao) de um Direito Penal
Juvenil e de um Processo Penal Juvenil:

De um lado, argumenta-se que ndo se
pode falar em Direito Penal Juvenil (ou de
Adolescentes), eis que o Estatuto traria um
regramento proéprio, divorciado do Direito
Penal e de sua rigorosidade retributivista,
sendo o escopo das medidas socioeduca-
tivas oportunizar uma melhoria no ado-
lescente que a ela é submetido. Fala-se da
especialidade das normas estatutarias em
relacao ao sistema de adultos, o qual deve
ser procurado tdo apenas — e em ultimo
caso — quando verificada lacuna normati-
va em sede procedimental (cf. art. 152 do
ECA).

De outro, diz-se que a alegada especia-
lidade do processo de responsabilizacdo
estatutdrio, com sua pretensa “autonomia
cientifica”, apenas trouxe, na pratica, uma
autonomia em relagao a Constituicao, ou
seja, daguele sistema de direitos e garan-
tias que constitui a substancia do atual
constitucionalismmo democratico (FERRA-
JOLI) e que, nessa auséncia de comunica-
¢ao entre o processo de adolescentes e o
dos adultos, o que se operou foi um ver-
dadeiro desmembramento da categoria
adolescente do conjunto seres humanos,
negando aqueles garantias processuais e
materiais conquistadas em meio a um lon-
go processo civilizatério. Em meio a tantos
espacos de discricionariedade que permi-
tem a perpetuagao do agir menorista, con-
ferindo, na pratica, a mesma visao tutelar,
apesar das novas lentes apresentadas pe-
las novas leis garantistas (MENDEZ), nao
seria de se estranhar que se realizassem
aproximagdes com o modelo de respon-
sabilizagdo de adultos, reconhecidamente
menos arbitrario em razao de uma maior
gama de disposicdes quanto ao devido



processo legal ou mesmo para a fixagao
da sangdo penal. A doutrina nessa area
desenvolve-se com alto grau de abstracao,
ao mesmo tempo que influxos de politica
criminal sdo apresentados a permear, por
exemplo, o conceito de agao, as formas de
imputagao objetiva, o dolo, reconhecen-
do conflitos normativos etc. Dessa forma,
cumpre indagar: qual € o medo que traz
a ideia de um Processo e um Direito Penal
Juvenil (ou de adolescentes)? (EDITORIAL
do BOLETIM DE DIREITOS DA CRIANCA E
DO ADOLESCENTE, 2021, p. 1).

A provocagao contida nessa reflexao
indica que ha dificuldade de reconhecer os
adolescentes como detentores de direitos
e garantias processuais, ou seja, como su-
jeitos, havendo resquicios de uma atuacéo
tutelar e menorista do sistema de justica. A
alteracdo da doutrina da situagao irregular
para a doutrina da protegao integral pau-
ta-se no reconhecimento dos adolescentes
como sujeitos (SPOSATO, 2013), capazes de
titularizar direitos fundamentais (COSTA,
2012), contudo: essa mudanga esta somente
no discurso ou estd sendo operada na prati-
ca, na atuacao e no fazer do sistema de jus-
tica na area socioeducativa?

A racionalidade punitivista ainda esta
presente em todas as etapas do modelo for-
mal de justica e enraizada no cotidiano dos
seus operadores, 0 que torna necessaria a
superacao de preconceitos estruturais e cul-
turais. A perspectiva da prevengao, apresen-
tada nas normativas referidas, bem como a
preocupagao com a excepcionalidade da in-
tervencao judicial sdo fortemente negligen-
ciados, quando se introduzem, por normas e
rotinas, diretrizes que sao tipicas do Direito
Penal.

Antonio Carlos Gomes da Costa (2001,
p. 57) adverte que o trabalho socioeducativo
repressivo, baseado no controle e na puni-
¢ao, tende a ignorar a invisibilidade e a indi-
ferenca a que adolescentes em dificuldade
social sao submetidos antes da sociedade
preocupar-se com eles em razao do ato in-
fracional praticado. O autor enfatiza que in-
sistir em chamar a atencao do adolescente
para a gravidade do seu ato é “[...] um expe-
diente que, além de indutil, frequentemente
contribui para o fracasso da acao educativa”.
Essa inutilidade traduz-se em um dos efei-
tos de intervencdes incompativeis com os
propdsitos do sistema.

O modelo retributivo coloca a res-
ponsabilidade primaria pelos problemas
sociais adjacentes e precedentes ao ato ili-
cito — como saude mental, pobreza e edu-

cagcao — no ambito da justi¢ca socioeducati-
Vva, que nao esta estruturada ou concebida
para tratar tais privagcdes. Tudo é reduzido
a individuos “maus”, que fazem escolhas
“ruins”, sem uma consideracao verdadeira e
significativa das forgas sociais mais amplas
(ELLIOT, 2018). A abordagem & cartesiana e,
mais uma vez, incompativel com a comple-
xidade em que se pretende intervir.

O envolvimento de adolescentes na
pratica de atos infracionais é complexo e
multicausal, motivo pelo qual a busca de
solucdes para essa problematica nao pode
seguir uma légica binaria de erro e punigao,
nao responde a intervencdes que pressu-
pdem relagdes lineares de causa e efeito e
gue desconsiderem todo o espectro de cau-
sas e contexto que pode motivar esse envol-
vimento.

E necessaria uma abordagem que
prestigie os pressupostos sistémicos, aco-
Ihendo a crenca de que tudo estd relacio-
nado. Kay Pranis, ao apresentar os pressu-
postos dos circulos restaurativos, utiliza a
descricao de Margaret Wheatley sobre a vi-
sao quantica:

Trata-se de um mundo onde o relaciona-
mento é a chave determinante daquilo
gue observamos [..]. As particulas surgem
e sdo observadas apenas quando se rela-
cionam. Elas ndo existem como “coisas in-
dependentes [..] Estas conexdes invisiveis,
entre elementos antes vistos como sepa-
rados, sdo os elementos fundamentais
de toda a criagdo (WHEATLEY, 1992 apud
PRANIS, 2010, p. 43).

Diferentemente do que fazem as
abordagens autocompositivas e as prati-
cas restaurativas, o procedimento previsto
no ECA nao oportuniza trabalhar sobre os
relacionamentos nem identificar conexdes
entre os eventos e dificulta a compreensao
sobre o contexto de onde se originou o ato
infracional, que muitas vezes é sintoma de
disfungdes em sistemas familiares ou comu-
nitarios em que se insere o adolescente a
quem se atribui a pratica de ato infracional.

Se o propdsito da medida socioeduca-
tiva, assim como o préprio nome remete, é
transformar o momento de resposta institu-
cional ao ato infracional em oportunidade
para promover responsabilizacao, é preciso
gue o procedimento previsto no ECA seja re-
visto e adequado, desde o seu inicio, a nova
politica de tratamento da delinquéncia ju-
venil. Em especial, & necessario que se abra
ao didlogo e a escuta verdadeira para muito
além da descoberta dos fatos que deman-

Revista Eletrénica do CNJ, v. 6, n. 1, jan./jun. 2022 | ISSN 2525-4502



dam responsabilizagao.

Se o que se busca é que o adolescente
seja responsavel, é preciso ir além do mode-
lo reativo, baseado, de forma linear e carte-
siana, em puni¢cdes ou recompensas.

A luz de tais reflexdes, o proximo topi-
co se propde a enunciar um novo paradig-
ma de justica que pode produzir resultado
Util ao propodsito do sistema ora analisado.

6. PEQUENAS MUDANCAS PODEM
PRODUZIR GRANDES RESULTADOS: AS
LICOES DO PENSAMENTO SISTEMICO
PARA A RECONFIGURACAO DO
ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE EM
CONFLITO COM A LEI

Ao propor o que denominou de leis do
pensamento sistémico, Peter Senge (2020,
p. 120) especificou, como oitava lei, a expres-
sdao gque abre a reflexao desse topico: “Pe-
guenas mudancas podem produzir gran-
des resultados — mas, frequentemente, as
areas de maior alavancagem sao as menos
6bvias”. Para o autor (2020, p. 121), o pensa-
mento sistémico permite compreender que
“pequenas atitudes bem focalizadas podem
produzir melhorias significativas e dura-
douras, desde que atuem no lugar certo”. E
prossegue, explicando o principio da alavan-
cagem:

Em geral, a solugdo de um problema difi-
cil € uma questdo de descobrir onde esta a
maior alavancagem, uma mudancga que —
com o minimo esforgo — resultaria em me-
Ihoria duradoura e significativa.

O Unico problema é que as mudancgas de
alta alavancagem ndo sdo dbvias para a
maioria dos envolvidos no sistema. Nao es-
tao ‘préoximas no tempo e no espago’ dos
sintomas dbvios do problema. E isso que
torna a vida tao interessante.

Desse modo, as mudancas de alta alavan-
cagem nos sistemas humanos também
nao sdo 6bvias até entendermos as forgas
gue fazem parte desses sistemas.

Nao ha regras simples para se encontrar
mudancas de alta alavancagem, embora
haja formas de raciocinio que as tornem
mais provaveis. Um ponto de partida é
aprender a ver as ‘estruturas’ subjacentes,
em lugar dos ‘eventos’ (SENGE, 2020, p. 121,
grifo nosso).

Nao existe uma regra de ouro para a
identificagcdo dos pontos de alavancagem
em um sistema. E preciso realizar essa busca
em cada caso. No entanto, autores apontam
para caminhos mais promissores. Donella
Meadows (2008, p. 188) afirma que uma das
principais formas de influenciar o compor-
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tamento de um sistema é por intermédio do
seu proposito: “a parte menos ébvia de um
sistema, sua funcao ou propdsito, € comu-
mente o determinante mais crucial para o
respectivo comportamento”. A autora apon-
ta, também, que mudangas apenas nos
elementos de um sistema tém pouca ala-
vancagem e que compreender as interco-
nexdes presentes nas estruturas do sistema,
para nelas atuar, tende a ser mais promissor.
Nessas estruturas estao presentes os proce-
dimentos, os fluxos de informacao, a forma
ComMo o sistema se auto-organiza.

Como mencionado, ainda ha fortes
guestionamentos quanto ao propdsito do
sistema de justica socioeducativo. Em que
pese a tomada de posicao que se pode ex-
trair, com facilidade, dos principios e objeti-
VOS inscritos nas normativas nacionais e in-
ternacionais e das normas e praticas ainda
sdo concebidas ou adaptadas sob o norte
do paradigma menorista e sob a perspecti-
va retributiva.

Aqui, portanto, ha um importante de-
safio a ser superado, o qual, em grande me-
dida, envolve o mindset e as representacdes
de mundo compartilhadas, ou ndo, pelos
operadores do sistema.

Para os fins deste estudo, porém, a
alavancagem estara nas estruturas do siste-
ma. Alteragdes procedimentais, mudancas
em relacionamentos entre elementos do
sistema, podem resultar em importantes e
sustentaveis transformacodes, seja na efeti-
vidade do modelo de responsabilizacao do
adolescente, seja em seus proprios sistemas
familiares e comunitarios.

Analisando o ato infracional como um
evento que retrata a ponta de uma comple-
xa cadeia multicausal de questdes que po-
dem envolver necessidades reiteradamente
ndo atendidas do adolescente em conflito
com a lei, muitas vezes inconscientes, per-
cebe-se que o ponto de alavancagem parte:
i) de um caminho que o inclua, enquanto
protagonista, tanto no processo quanto na
solucdo do problema; ii) de um espaco con-
fidencial e democratico de fala para expor
motivos e para ouvir da prépria vitima a res-
sonancia dolorosa das consequéncias dos
seus atos; iii) da tomada de consciéncia des-
ses prejuizos; e iv) da busca auténoma de al-
ternativas de ressarcimento a serem por ele
ativamente cumpridas.

Nao por outra razao, o uso prioritario
dos meios autocompositivos e das praticas
restaurativas, com fundamento no art. 35 da



lei do Sinase, € uma estratégia de boa ala-
vancagem, ao enfocar, no procedimento ou
nos resultados, questdes subjacentes, que
permitam enxergar o adolescente de forma
holistica, trabalhar as interacdes (intercone-
xoes) dele com a familia, a comunidade e a
sociedade, fortalecendo vinculos e dando
concretude a doutrina da protecao integral
(propdsito), consagrada na Constituicao.

Responsabilizar-se requer oportunida-
de de escuta, fala e ponderacao, o que pres-
supde enxergar o adolescente como sujeito
de direitos e nao apenas como alguém a ser
repreendido e punido por seus atos. A carac-
teristica substitutiva e retributiva do proce-
dimento atual, previsto no ECA, nao deixa
espaco a autorresponsabilizacao, o que con-
firma a hipdtese de que ele ndao é compa-
tivel com a diretriz da excepcionalidade da
intervencao judicial.

A Lei do Sinase, que, principiologi-
camente, excepciona essa intervengdo, da
prioridade, entre outras, as praticas restau-
rativas, justamente porque seu enfoque nao
€ a identificagao de um culpado e a conse-
guente imposicado de pena/medida socioe-
ducativa. Seguindo a légica linear, nem a
curto prazo o problema sera solucionado,
servindo tanto o processo quanto a solugao
judicial como mecanismos estigmatizantes
da condigdo do jovem como infrator, o que,
a longo prazo, molda carater e personalida-
de de forma negativa, alimentando a espiral
da violéncia em sociedade.

Menos traumatico para o adolescen-
te é evitar introduzi-lo nesse procedimento,
em vez de submeté-lo a essa légica e depois
direciona-lo para o modelo alternativo. Dai
qgue a oferta de medidas autocompositivas
e restaurativas, ainda na fase administrativa,
apresenta-se como alternativa que tende a
ter maior alavancagem.

Talvez merecga ser, inclusive, repen-
sada a pratica usual do sistema de justica
tradicional infanto-juvenil, prevista tam-
bém no ECA, que consiste na obrigatodria
intervencgao da policia na lavratura do bole-
tim de ocorréncia do ato infracional, pois a
presenca da autoridade policial, quando no
exercicio de suas funcdes tradicionais, além
de estigmatizante, contraria os Principios de
Riad. Mantida, porém, a passagem pela au-
toridade policial, ndo ha dbices a que a abor-
dagem seja restaurativa.

Iniciativas em andamento, inclusive
na Policia Civil, a exemplo do Programa Me-

diar da Policia Civil do Rio Grande do Sul®, no
Ministério PUblico, como ocorre no Parana®,
e na propria Policia Militar?, vém revelando
gue essa abordagem, além de promissora
na concretizacao da protecao integral, pro-
voca transformacdes positivas na forma de
solucdo de conflitos e de estruturagcdo de
novos relacionamentos, gerando uma filo-
sofia de vida pacificadora para o futuro de
todos os envolvidos, incluindo jovens e adul-
tos.

As repercussdes construtivas da intro-
ducao desse novo paradigma de justica na
fase preliminar de apuracao do ato infracio-
nal, em substituicdo ao procedimento usual
punitivista, ultrapassam a seara educacional
e social e alcanca patamares ético-pedago-
gicos, retratando valores como: respeito, ho-
rizontalidade, participagao, protagonismo,
inclusao e suas repercussdes na democrati-
zacgao da politica de atendimento socioedu-
cativo (MILA, 2008).

Nessa perspectiva, o ideal é que os
meétodos autocompositivos e as praticas res-
taurativas facam parte da atuagao socioedu-
cativa desde a fase policial e da intervencgao
administrativa do Ministério PUblico, evitan-
do-se a judicializagdo precoce de problema
que poderia ser resolvido de forma menos
traumatica, estigmatizante e mais humani-
zada.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Sem ter pretensdo resolutiva e bus-
cando suscitar dudvidas e questionamentos
reflexivos e criticos sobre o modelo usual-
mente adotado pelos profissionais e opera-
dores do sistema socioeducativo, o presen-
te estudo, adotando, para fins de avaliagao,
0s pressupostos do pensamento sistémico,
apontou para a incompatibilidade do pro-
cedimento de apuracao do ato infracional,
abstratamente previsto no ECA, com a mo-
derna doutrina da protecao integral do ado-
lescente e os principios da excepcionalidade
da intervencdao judicial e prioridade a prati-
cas restaurativas.

Em vez de preconizar, especialmente

5 Cf. https://www.pc.rs.gov.briupload/arquivos/202107/12164842-
programa-mediar-rs.pdf.

6 Cf. “MP Restaurativo e a Cultura de Paz", publicado no sitio
eletrénico do Ministério Publico do Parand, Nucleo de Pratica e
Incentivo a Autocomposicéo. Disponivel em: https://site.mppr.
mp.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=3280#.
Acesso em: 18 mar. 2022.

7 Cf. “2? vice-presidéncia inaugura Nucleo de Mediagao Comu-
nitaria no 1° Batalhdo de Ponta Grossa”, publicada no sitio ele-
trénico do Tribunal de Justica do Estado do Parana. Disponivel
em: https:/Awww.tjpr.jus.br/noticias-2-vice/-/asset_publisher/
sTrhoYRKnIQe/content/2-vice-presidencia-inaugura-nucleo-
-de-mediacao-comunitaria-no-1-batalhao-de-ponta-gros-
sa/14797?inheritRedirect=false. Acesso em: 18 mar. 2022.
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na fase pré-processual, a ado¢do de meios
autocompositivos e praticas restaurativas,
evitando o ingresso ao modelo punitivista,
o atual procedimento ainda favorece a ju-
dicializacdo do procedimento e reduz, em
grande medida, as possibilidades de au-
torresponsabilizacao pelo adolescente e de
desenvolvimento de mudancas conscientes
e genuinas nas suas relagdes pessoais e so-
ciais.

O tratamento de um problema com-
plexo, em que se interconectam, de forma
multidimensional, necessidades reiterada-
mente ndo atendidas e muitas vezes incons-
cientes, que podem dar origem ao ato infra-
cional, ndo se obtém, de forma sustentavel,
mediante a mera adog¢ao da estratégia retri-
butiva, baseada no pensamento linear, car-
tesiano e fragmentado, em que se detecta
um comportamento e suas consequéncias
diretas e busca-se um culpado para lhe im-
por uma sanc¢ao.

Opgdes com real alavancagem podem
ser simples, mas ndo dbvias, demandando
um olhar atento as estruturas do sistema, a
fim de encontrar padrdes, perceber relagdes
entre pessoas, eventos, valores, em busca de
oportunidades de melhorias duradouras e
importantes.

E significativo o grau de alavancagem
que pode ser obtido na introdugao da
justica restaurativa efou dos modelos
autocompositivos ainda na fase pré-proces-
sual dos procedimentos de apuracao de atos
infracionais, ao oportunizar escuta, fala, au-
torresponsabilizagcao, corresponsabilizacao,
reconstrucao de relacionamentos e melho-
rias significativas e duradouras nao apenas
no espectro dos sujeitos diretamente envol-
vidos no conflito, mas, e especialmente, nos
sujeitos indiretamente alcancados, o que
revela a poténcia de um olhar cuidadoso, in-
tegral e funcional por parte do sistema.

Trata-se de uma mudanca de paradig-
ma ético de relacionamento que termina
por perpassar nao apenas o adolescente em
conflito com a lei, a vitima e as redes prima-
ria e secundaria de ambos, mas também
seus vinculos institucionais, moldando uma
filosofia pautada em padrdes que fogem
a cultura hierarquizada e burocratica das
instituicdes e que permitem que elas tam-
bém se beneficiem dessa nova perspectiva
humanizada de convivio e funcionamento
social.

Ao preconizar principios garantido-
res de direitos do adolescente em desen-
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volvimento e, especialmente, ao assumir a
necessidade de minima e excepcional in-
tervencao judicial na apuracao de atos in-
fracionais, essa forma de abordagem coa-
duna-se com a principiologia da doutrina da
protecao integral do adolescente estampa-
da tanto nas normativas internacionais de
tratamento da delinquéncia juvenil, quanto
na Constituicao Federal de 1988, na lei do Si-
nase e no proprio ECA.

A  peguena mudanca, ora pro-
posta, em que sao oferecidos métodos
autocompositivos e praticas restaurativas
ainda nafase preliminar, configura estratégia
socioeducativa que guarda conformidade
com os principios e objetivos de uma atuacao
precipuamente protetiva do adolescente em
conflito com a lei.

Uma abordagem a luz do pensa-
mento sistémico permitiu confirmar que
solugdes nao lineares sdo necessarias para
a adequacdo e reconfiguracdo do rito
procedimental previsto no Estatuto da
Crianca e do Adolescente para a abordagem
das situagdes que envolvem adolescentes a
quem se atribui a pratica de ato infracional.
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