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Resumo: O presente artigo versa sobre uma analise do principio da eficiéncia trazido pelo artigo 37 da Constituigao Federal,
com a pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justigca denominada de Justica em Nimeros, em que traz um panorama
da estrutura e custo do Poder Judiciario. Este desvelamento dos dados vem ao encontro dos reclamos de transparéncia dos
orgaos publicos. Ao final, faz-se uma analise sobre como a inteligéncia artificial pode auxiliar o Poder Judiciario no sentido

de ser mais célere e eficiente.
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Abstract: This article deals with an analysis of the efficiency principle brought by article 37 of the Federal Constitution,
with the research carried out by the National Council of Justice called Justice in Numbers, which gives an overview of the
structure and cost of the Judiciary. At the end, an analysis is made on how artificial intelligence can help the Judiciary in
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1 INTRODUGAO

Inicialmente, o estudo propde-se a analisar dados trazidos
pelo Justica em Numeros, de 2018, publicado pelo préprio
Conselho Nacional de Justica, a fim de demonstrar e
elucidar a real situagdo em que o Poder Judiciario se
encontra atualmente, num claro compromisso com a
transparéncia.

Os dados trazidos pelo Justiga em Numeros, publicado pelo
Conselho Nacional de Justiga em 2018, revelam um acervo
de 80,1 milhdes de processos que aguardam uma solugao
definitiva. E, ainda, a despesa total do Poder Judiciario
em 2017 foi de RS 90.846.325.160,00 (noventa bilhdes,
oitocentos e quarenta e seis milhdes, trezentos e vinte e
cinco mil, cento e sessenta reais), ou seja, um aumento
de 4,4% em relacao ao ano de 2016. Existem hoje 18.168
magistrados, 272.093 servidores e 158.703 auxiliares.
Neste contexto, a Justi¢a Estadual é a mais cara do Brasil,
custando aos estados federados R$ 52.155.769.079,00.

Vive-se em um pais em desenvolvimento, mas que
paradoxalmente possui o Poder Judiciario com elevado
custo. Desta forma, primarmos pela eficiéncia e levarmos
em consideragao a realidade do custo da justica sdo os
primeiros passos a serem dados pelos operadores do
Direito, a fim de que se consiga obter melhores resultados
com menor custo econémico.

Tome-se como exemplo as iniciativas do Supremo Tribunal
Federal, do Tribunal de Justica de Minas Gerais e do
Tribunal de Justiga do Rio Grande do Norte que investiram
na criagdo de programas de inteligéncia artificial, que
visam tornar o processo judicial mais célere e eficiente.

Neste contexto, até mesmo o Supremo Tribunal Federal
nao esta imune a este movimento, pois desenvolve o Victor,
visando conferir maior agilidade as (in)admissibilidades
nos Recursos Extraordinarios.

Diante deste cendrio, o artigo tem por objeto analisar
o principio da eficiéncia trazido pela EC 19/98, que se
incorporou ao artigo 37, “caput”, da Constituicao Federal,
a partir de uma analise dos dados trazidos ao Justica
em Numeros de 2018, publicado pelo Conselho Nacional
de Justiga, que os tornou mais transparentes. Assim,
o problema principal da presente pesquisa é: o Poder
Judiciario é eficiente, considerando a interpretacao dos
dados apresentados (custo econdmico dispendido versus
julgamentos realizados)? Como problema secundario,
aborda-se a concretizagao da transparéncia que surge
com o desvelamento dos dados, que vem ao encontro dos
anseios da sociedade atualmente. Ao final, faz-se uma
andlise sobre como a inteligéncia artificial pode auxiliar o
Poder Judiciario a ser mais célere e eficiente na prestagao
jurisdicional.

2 0 PRINCIiPIO DA EFICIENCIA: UMA BREVE
ANALISE CONCEITUAL

O Estado possui trés fungdes. Nas palavras de Maria Sylvia
Zanella Di Pietro:

A primeira estabelece regras gerais e abstratas,
denominadas leis; as duas outras aplicam as leis
ao caso concreto: a fungao jurisdicional, mediante
solugdo de conflitos de interesse e aplicagédo
coletiva da lei, quando as partes ndo o fagcam
espontaneamente; a fungcao executiva, mediante
atos concretos voltados para a realizagao dos fins



estatais, de satisfagdo das necessidades coletivas’'.

O saudoso professor Diogo de Figueiredo Moreira Neto?
estatui que a harmonia social € uma situagao de equilibrio
instavel. Os conflitos de interesses sdo inevitaveis e
devem ser considerados sob todos os seus aspectos. Os
conflitos que perturbem a harmonia social e que tenham
um potencial destrutivo e corruptor deverao ser evitados e,
se manifestados, deverao ser solucionados.

Todo o conflito dentro de uma sociedade tem seu aspecto
positivo e negativo. O positivo é que dinamiza a sociedade
e a faz evoluir, enquanto o negativo se concretiza no fato
de provocar tensdo e gerar inseguranga entre membros,
podendo gerar uma situagao violenta no momento de sua
composigao®.

Para a vida em sociedade, organizar e ordenar os interesses
das pessoas ajuda a combater os conflitos. Assim, o Estado
(este abrangendo a nogdo de ordenamento juridico) tem
uma fungado denominada de psicoldgica, em que o Estado
tem como um dos seus objetivos hierarquizar os interesses
das pessoas em sociedade*.

Feita esta breve introdugdo, passa-se para a anadlise
propriamente dita do principio da eficiéencia e da
Administragao Publica.

Tornar positivo o principio da eficiéncia introduziu (ou
tenta introduzir) o que se convencionou denominar de
forma gerencial de administragao publica® influenciado,
principalmente, pelo modelo norte-americano e europeu,
presente nas politicas econdémicas e sociais dos Estados
Unidos (governo Reagan) e Inglaterra (Margaret Thatcher)
visando diminuir o gigantismo do Estado, que ocasionou
um enxugamento da maquina administrativa®, que era
necessaria desde a crise do Estado Social’. No Brasil, o
entao Presidente Fernando Henrique Cardoso promulgou

a Emenda Constitucional n°® 19, em 04 de junho de 1998,
inaugurando uma forma gerencial de administrar o Poder
Executivo, pautado pela légica da relagao custo-beneficio®.
Se o Estado Democratico de Direito® coloca-se como plus
normativo, uma das formas de concretizar as normas
(sociais) constitucionais foi (estd sendo) experimentada
em momento posterior a Emenda Constitucional n° 19.
Como consequéncia, tem-se um deslocamento de fungdes,
antes atribuidas a Administragao Publica que passaram a
ser encargo da iniciativa privada. O Poder Executivo deixa
de ser um prestador de servigos publicos para ser um mero
gerenciador/regulador, incumbéncia esta exercida pelas
agéncias reguladoras’™.

A inclusao do principio da eficiéncia no rol de principios
que vinculam a Administragao Publica', previsto no caput
do art. 37 da CF, esta relacionado a ideia de administragao
gerencial, aquela que se conecta aos resultados da
atividade. O fundamento é embasado nas premissas do
direito privado, dentro do entendimento de que o regime de
direito publico, que por ter muitos procedimentos “nao é
capaz de garantir as melhores vantagens"12.

Em que pese ser a eficiéncia um principio setorial
relacionado a Administracao Publica, é submetido também
ao principio Democratico de Direito, isto é, ligado aos fins
do Estado, a prover suas prdprias necessidades e as da
coletividade. Deste modo, para sua efetivagdo, ordenam-
se os meios disponiveis para que sejam empregados
convenientemente’s.

Por eficiéncia se deve entender a racionalizacao da agao,
a preocupagao com a maior eliminagao de erros possivel.
Ocorre que por ser um termo multifacetado e até ambiguo,
muitas vezes ¢é utilizado em sentido extremamente
restrito’. E importante ressaltar que, quando se denomina
a atividade de eficiente, pretende-se transmitir a ideia de
racionalidade, onde a medida utilizada é o melhor meio
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para que se obtenha o fim desejado’®.

Eficiéncia é o principio que norteia toda a atuagdo da
Administragao Publica, impondo, entre outras exigéncias,
rapidez, precisdao em contraposicao a lentidao, ao descaso,
a omissao, a negligéncia’®.

Ndo apenas a perseguicdo e o cumprimento dos meios
legais e aptos ao sucesso sdo apontados como necessarios
ao bom desempenho das fungdes administrativas, mas
também o resultado almejado'”. Com o advento do principio
da eficiéncia, é correto dizer que a Administragao Publica
deixou de se legitimar apenas pelos meios empregados
e passou a legitimar-se também em razao do resultado
obtido’.

Da mesma forma, nos termos do artigo 74 da CF', os
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario tém o dever
legal de avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia
da gestao orgamentdria, financeira e patrimonial nos
orgaos e entidades da administragdo federal, bem como
da aplicagao de recursos publicos por entidades de direito
privado?.

Para Maria Sylvia Zanella Di Pietro:

O principio da eficiéncia apresenta, na realidade,
dois aspectos: pode ser considerado em relagédo
ao modo de atuagdo do agente publico, do qual
se espera o melhor desempenho possivel de suas
atribuigées, para logra os melhores resultados; e em
relacdo ao modo de organizar, estruturar, disciplinar
a Administragdo Publica, também com o mesmo
objetivo de alcangar os melhores resultados na
prestagao do servigo publico?'.

O principio da eficiéncia tem como objetivo uma atuacéo
administrativa mais planejada e transparente, dotada
de mecanismos que facilitem a percepgao de problemas
estruturais ou funcionais antes que estes causem reais
prejuizos aos interesses publicos, possibilitando a
tomada de medidas preventivas e corretivas dos desvios
constatados. Do mesmo modo, o principio impde a adocao
de formas mais simples, rapidas e efetivas de atuacao
administrativa, bem como uma razoavel redugao dos
controles de procedimento, que enrijecem a maquina
administrativa, fortalecendo, em contrapartida, os controles

de resultados. Tais efeitos geram uma descentralizacao
do poder, facilitando e agilizando as medidas a serem
tomadas. Com relagdo aos agentes publicos, o principio
da eficiéncia tem como objetivo uma atuagdo mais célere
e tecnicamente adequada, sempre objetivando melhor
desempenho das suas atribuicoes??.

Para conceituar eficiéncia, no sentido amplo, menciona-se
entre outros aspectos, eficiéncia administrativa, econémica
e técnica. Dessa forma, a verificagao da eficiéncia precisa
considerar tanto os aspectos quantitativos como os
qualitativos para demonstrar areal utilidade do servigo para
os seus titulares e usuarios. Assim, quando se conceitua
eficiéncia precisa-se, antes de mais nada, saber se na sua
avaliagao é necessaria a verificagao no aspecto qualitativo
ou se basta apenas a andlise no aspecto quantitativo.
Desta forma, é importante indagar: “mais por menos", ou
de "mais e melhor, pelo menos possivel"%.

Pode-se afirmar, de uma forma mais simplificada, que
a eficiéncia determina o alcance de um resultado maior
(tanto em sentido quantitativo como qualitativo) com
menor custo, ou seja, fazer mais e melhor com menos. E
buscar sempre o alcance de um maior e melhor resultado
com o0s recursos econémicos que se dispoe. Isto se chama
otimizagao dos recursos.

Um Estado eficiente é aquele que atende os interesses
daqueles que dele fazem parte, ou dele de alguma forma
tiram proveito, seja diretamente ou indiretamente. Com
relagao aos servigos publicos prestados, estes também
devem ser prestados e/ou fornecidos de forma eficiente,
tanto quantitativamente como qualitativamente a
universalidade das pessoas que dele necessitam?.

Portanto, a eficiéncia da Administragao Publica? no Brasil,
somente pode ser atingida mediante a prestagao de servigo
publico de qualidade a totalidade das pessoas que dela
dependem.

Ao apontar para mudangas necessdarias no Estado e
neste contexto, a funcao jurisdicional, MOREIRA NETO?%
aponta para a necessidade de reduzir conflitos, rumo a
consensualidade pelas vias da conciliagdo, mediagao
e arbitragem, afastando a confusdo existente entre
monopdlio da jurisdigdo, com sentido coercitivo e
monopodlio da justica, em que a forga do consenso entre as
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partes em conflito conduz a férmula da composigao.

O do Novo Cddigo de Processo Civil (NCPC), aponta para
os fundamentos constitucionais, j& em seu artigo 1°
estabelece: "O processo civil serd ordenado, disciplinado e
interpretado conforme os valores e as normas fundamentais
estabelecidos na Constituicao da Republica Federativa do
Brasil, observando-se as disposi¢des deste Codigo."

Ora, no momento em que o NCPC estipula que o Cddigo
sera disciplinado e interpretado pelos valores e normas
fundamentais estabelecidos na Constituicdo Federal, é
indiscutivel que o principio da eficiéncia, desta forma,
também serd aplicado e devera ser lavado em consideragao
pelas partes atuantes no processo civil, como advogados,

juizes, servidores e outros operadores juridicos?’.

Um exemplo muito corriqueiro no dia-a-dia forense que
demonstra a ineficiéncia do Estado Brasileiro é com relacao
a judicializagao das agdes para obtengao de remédios e
acesso a equipamentos de saude. Edson Kossmann, ao
analisar o assunto, identifica com precisdo a problematica.
Acaba o Poder Judiciario, por muitas vezes, de forma
discricionaria aimplementacao e o custeio de pretensoes de
direito a saude que se mostram de custo incompativel com
a realidade orgamentaria do Estado, quando nao, também,
de necessidades e resultados praticos questionaveis,
incompativeis e inseguros?.

Assim, analisando a judicializagao do direito a saude e
correlacionando com o principio da eficiéncia, temos duas
situagdes: 1) pela ineficiéncia do Estado em regulamentar,
de forma atualizada e clara os medicamentos a disposicao
da populagdo?; e 2) no voluntarismo judicial praticado
pelos Tribunais, no momento em que nao se cria um escala

de precedentes corretos sobre a matéria, deixando apenas
a casuistica judicial a “solucao” ao caso concreto.

Sobre as agdes ajuizadas pleiteando direitos a saude,
Luciano Timm ja alertou que, no Brasil, provavelmente
gasta-se mais com o processo judicial (considerando
que existem, em média, 700 mil processos desta natureza
tramitando no Brasil) do que com o medicamento
concedido®®. Seja por qual motivo for, por ineficiéncia
do Estado que nao concede medicamentos que deveria
aos necessitados, ou por criagao judicial para além das
obrigagdes que o orgamento publico comportaria, o fato é
que se esta gastando muito dinheiro com disputas judiciais.
E isso é irracional em um pais em desenvolvimento®'.

Outro exemplo interessante a ser elucidado é o que ocorre
com os contratos, quando submetidos ao Poder Judiciario.

Contrato é um acordo entre duas ou mais partes, que
transmite direitos entre elas, assim como estabelece,
exclui ou modifica deveres®2.

Porém, os contratos nao sao perfeitos (por exemplo,
contratos normalmente nao sao completos e nao preveem
todas as situagGes possiveis de ocorrer®®) e podem,
eventualmente, necessitar de uma interpretagao por parte
do intérprete juiz. Em nosso ordenamento juridico, a partir
da positivagao da boa-fé objetiva®*** e da fungao social
do contrato®® (art. 421, do CC), o Poder Judiciario passou
a fundamentar modificagdes e revisdes contratuais com
base nestes institutos, realocando custos de transagdo
antes sequer imaginados®’.

Tanto é que os contratos sdo tdo imperfeitos que,
eventualmente, podem acontecer situagoes supervenientes
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Luiz Guilherme Marinoni, Sério Cruz Arenhart e Daniel Mitidiero, ao analisarem o artigo 1° do CPC, disp6em a seguinte forma: “O processo civil é estruturado a partir
dos direitos fundamentais que compéem o direito fundamental ao processo justo, o que significa dizer que o legislador infraconstitucional tem o dever de desenha-
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da redagao do contrato; a possibilidade de previsao de eventos de pouca probabilidade torna todos os contratos incompletos. " POSNER, Eric. Anélise econémica
do direito contratual: sucesso ou fracasso? Sao Paulo: Saraiva, 2010. p. 17-18.

Referente a boa-fé objetiva, fundamental trazer a baila alguns conceitos importantes: “A boa-fé objetiva, assim, seria uma ideia de regras de condutas fundadas na
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que causem um desequilibrio contratual entre as
partes®. J& em 1938, o STF, em julgamento do Recurso
Extraordinario 2.675, reconheceu a possibilidade de revisdo
do contrato diante de fatos imprevisiveis®®. Tal teoria
possui previsao legislativa no artigo 478, do CC. Seus
requisitos de aplicagdo sao: (a) a existéncia de contrato de
execugao continuada; (b) excessiva onerosidade para uma
das partes; (c) extrema vantagem da outra parte; (d) que
a origem da onerosidade excessiva tenha sido de eventos
extraordinarios e imprevisiveis*.

Nos contratos em geral, as partes alocam riscos e
precificam prestagdes. Fazem concessdes reciprocas
com base nessa precificacao e nessa alocagao de riscos.
As multas, portanto, sao negociadas com a finalidade
de suprir a auséncia da prestagao. As partes, portanto,
anteveem qual sera o risco, avaliam-no e o cifram no valor
da multa contratual®'.

Assim, o pagamento da multa contratual seria um
substituto perfeito do adimplemento, tendo em vista que
a clausula foi negociada e aceita por ambas as partes. H3,
portanto, um respeito ao pacta sunt servanda*?.

No Brasil, o controle judicial de clausulas contratuais
pelos tribunais — negando a sua efetivagdo — podem
gerar incentivos econémicos, que impactem de maneira
negativa, com consequéncias potencialmente sérias para
o funcionamento do mercado®.

A atividade jurisdicional para a interpretagdo e revisao
dos contratos, ja& consumados e em execugdo, deve
ser realizada com extrema responsabilidade e cautela,
pois a sua revisao implicard em possivel alteragdao da
base objetiva do negdcio juridico, elevagao do custo de
transagao e no consequente repasse de valores para toda a
sociedade na hipotese de elevagao do custo de transagao e
dos riscos econdmico-financeiros a que as partes estarao
expostas*.

O excessivo ativismo judicial*’, muitas vezes deixando
de observar o equilibrio entre a base objetiva e subjetiva
do negécio juridico, resulta em uma inseguranca e uma
instabilidade no sistema juridico contratual, trazendo
sérias consequéncias econdémicas as partes integrantes
da relagao contratual e, até mesmo, a terceiros*®.

A judicializagdo dos planos de saude é um 6timo
exemplo a ser utilizado. Em pesquisa do Observatdrio da
Judicializagdo da Salde Suplementar, do Departamento
de Medicina Preventiva da Faculdade de Medicina da USP,
elencou os principais motivos das agdes contra planos de
salde, em selecao de quatro mil decisoes de 2013 e 2014
de segunda instancia do TJ-SP e concluiu que em 92% dos
acoérdaos foi dada razdo ao usudrio, sendo que em 88% dos
casos o pleito foi integralmente acolhido e em outros 4%
a pretensao foi acolhida em parte. Em 8% dos julgados a
decisao foi totalmente desfavoravel ao cidadao*'.

O Presidente da Associagao Nacional das Administradoras
de Beneficios (Anab), criada em 2010 e que relne
administradoras de planos coletivos por adesao, afirma
que ha distor¢goes dos dois lados e que o excesso de
regulagdo do setor gerou um efeito reverso, avolumando
as discussdes no Judiciario. As condenagdes judiciais
de determinados litigantes sdo repassadas a todos os
usudarios do plano coletivo. Todas as despesas do plano,
como os sinistros, somados a inflagdo médica, sao
suportadas pelas operadoras de saude. Toda vez que, por
forga judicial, se traz uma despesa imprevisivel, isto gera
um desequilibrio econémico financeiro em todo o contrato,
obrigando a operadora a langar esta inesperada despesa
no calculo atuarial, tornando-se um agravante para o
reajuste?®.

Daniel Wang, em Férum sobre a Judicializagao da Saude,
afirma que paises muito desenvolvidos tém uma ideia
restritiva de acesso a saude publica porque os recursos
sao limitados. Na Noruega, o segundo pais com maior
gasto global em saude, hda uma lista do que o servigo
publico fornece e do que nao oferece. Fisioterapia, por
exemplo, somente é custeada pelo préprio paciente. No
Canada, a lista de espera para uma cirurgia ortopédica
é de 41 semanas. Assim constata-se que a demora para
conseguir um tratamento nao é exclusiva de paises abaixo
da linha do Equador®.

Com a disseminagao global de informagdes, as pessoas
criam expectativas de alto padrao, mas tém de se adequar
3 situacao financeira local. E preciso interpretar o direito a
saude ndao como o direito do individuo de ter acesso a tudo
que o médico prescreva. E isso ndo é diminuir a eficacia do
direito a saude, mas compreender que o direito deve ser
analisado em um contexto. Assim, o direito a saude nao
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pode ser absoluto em um cenario de escassez de recursos.
Tem de ser equilibrado com o direito de outras pessoas que
dependem do mesmo sistema®.

A judicializagado da salde acaba sendo benéfica a industria
farmacéutica, pois a compra individual do medicamento
pelo Poder Publico ocorre por um valor superior, quando
comparado a aquisicdo em quantidades maiores visando
beneficiar a coletividade®'.

De forma exemplificativa, em dissertagao defendida junto a
Universidade de Fortaleza, Francisco Miranda Pinheiro Neto
analisou os custos de transagao causados pelo ativismo
judicial nas decisoes judiciais, que concederam orteses,
proteses e materiais especiais na satide suplementar, a luz
das decisdes proferidas pelo Tribunal de Justi¢a do Estado
do Ceara®2.

Assim, a concessao de decisdes compelindo as Operadoras
de Planos de Saude, por exemplo, a atenderem pedidos
de produtos ou tratamentos que nao estariam incluidos
na cobertura contratada, criam um ambiente de intensa
assimetria informacional.

Desta forma, uma vez que os pacientes/clientes ja sabem
de suas doengas e condutas de vida deixam os planos de
salde em desvantagem, pois vendem uma mercadoria por
um custo X, mas nao tém certeza se a contrapartida sera
ou nao menor que X. Ademais, a procura por um plano de
saude parte, muitas vezes, de pessoas que sabem que vao
precisar de seus préstimos, ou, pelo menos, ndo querem
correr o risco de, ficando doentes, nao terem como arcar
com os custos de um tratamento privado e findarem na
rede publica®.

Neste contexto, diante do sistematico ativismo judicial,
criam-se incentivos aos clientes omitirem as informacgoes
e, da mesma forma, aumentam-se os custos dos planos de
saude para toda a coletividade.

Tal andlise é um tipico caso do impacto econémico das
decisOes judiciais que, por ndo visualizarem a situacao
de forma ampla, acabam julgando em desfavor de toda a
coletividade, favorecendo apenas um beneficiario.

3 0 CUSTO DA JUSTICA

Quando se menciona o custo da justica, uma medida

tomada pelo poder publico foi a instauragao do processo
eletronico. Com relagdo a este tema, ja foi devidamente
tratado em trabalho publicado por Gustavo da Silva
Santanna e Temis Limberger, com a conclusdo de que
o processo eletronico, infelizmente, ainda permanece
ineficiente® e, da mesma forma, nao teve impacto muito
significativo nos custos do Poder Judiciario.

No dia 27/08/2018, o Conselho Nacional de Justigca (CNJ)
divulgou o denominado “Justiga em Numeros 2018", com
os dados dos 90 tribunais existentes em nosso pais®.

0O Poder Judiciario chegou ao final do ano de 2017 com
um acervo de 80,1 milhdes de processos, que aguardam
uma solucao definitiva. No entanto, o ano de 2017 foi o
de menor crescimento do estoque desde 2009, periodo
computado para série histérica da pesquisa, com variacao
de 0,3%. Isso significa um incremento de 244 mil casos em
relagao a 2016°%.

Conforme a pesquisa divulgada em agosto de 2018, a
despesa total do Poder Judiciario em 2017 foi de RS
90.846.325.160,00 (noventa bilhdes, oitocentos e quarenta
e seis milhdes, trezentos e vinte e cinco mil, cento e
sessenta reais), ou seja, um aumento de 4,4% em relagédo
ao ano de 2016%. Existem hoje 18.168 magistrados,
272.093 servidores e 158.703 auxiliares. A Justi¢a Estadual
é a mais cara do Brasil, custando aos respectivos estados
federados RS 52.155.769.079,00.

As despesas totais do Poder Judiciario correspondem a
1,4% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional, ou 2,6% dos
gastos totais da Uniao, dos estados, do Distrito Federal e
dos municipios®®.

Em 2017, o custo pelo servigo da Justica foi de RS 437,47
por habitante, R$ 15,2 a mais do que no ultimo ano.

Um processo de conhecimento que tramite na Justiga
Estadual, desde a data do seu ajuizamento até o julgamento
em sede de primeiro grau dura em torno de trés anos e sete
meses. Ainda, no segundo grau, o prazo de tramitagdo do
recurso seria de onze meses. Em sede de execugao judicial
(ex: cumprimento de sentenga), o prazo de processamento
seria de trés anos e dez meses. Destarte, somando os trés
prazos (sem considerar eventuais recursos aos Tribunais
Superiores), o processo dura, em média, oito anos e quatro
meses®°.
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Luciano da Ros, em seu artigo denominado “O custo da
Justica no Brasil: uma analise comparativa exploratdria”
ja havia analisado dados mais antigos do custo do Poder
Judiciario em nosso pais®.

Desde o inicio do Século XX, o Poder Judiciario brasileiro, ja
vem apresentando problemas®'. Apés anos de um governo
militar ditatorial, foi criado, em 1988, a Constitui¢cao
Federal, constituindo um Estado Democratico de Direito.
Com este, foram criados diversos direitos fundamentais
e principios, bem como procedimentos processuais
novos disponiveis para as partes, possibilitando, assim,
uma maior litigiosidade, principalmente, contra o Poder
Publico®?.

Tais procedimentos novos, diante da maior abertura do
Poder Judiciario ap6s a Constituigao Federal de 1988,
abarrotaram os Tribunais, fazendo com que os efeitos mais
calamitosos fossem justamente nas Cortes Superiores®.
Estas Instancias Extraordinarias, todavia, ndo possuem
estrutura para dar conta de tamanha demanda.

Duas causas para esse abarrotamento do Poder Judiciario
sao muito elencadas pela doutrina responsavel por realizar
pesquisas empiricas neste meio, quais sdo: 1) o nimero
insuficiente de mao-de-obra para atender a grande
demanda de processos; e 2) o grande numero de recursos
que permitem a discussao da matéria em questao por anos.

Atualmente, o Poder Judiciario possui 80,1 milhdes de
processos em tramitagdo, aguardando alguma solugao
definitiva. Em média, a cada grupo de 100.000 habitantes,
12.519 ingressaram com uma acao judicial no Brasil.

0 maior litigante de todos é o préprio Estado. Mais de 60%
dos feitos que tramitam perante o STJ e STF possuem
como protagonista o Poder Publico nas suas mais diversas
formas.

Todavia, a tecnologia, por meio da inteligéncia artificial,
ja vem modificando o Poder Judiciario e os escritorios de
advocacia na sua forma de atuar.

A tecnologia aplicada ao Direito surge com um objetivo:
facilitar aos operadores do Direito a solugao de tarefas para
que, assim, tenha-se mais tempo para as mais relevantes.
No caso do Poder Judicidrio, para que juizes tenham mais
tempo para julgar.

Diante dos numeros expressivos apresentados pela
realidade dos Tribunais brasileiros, a criagao de novas
ferramentas para auxiliar na solugdo de conflitos é
essencial.

Para os advogados, ja existem lawtechs que fornecem
softwares para escritérios de advocacia otimizarem o seu
trabalho na busca por uma maior eficiéncia com um menor
custo.

Porém, equivoca-se quem acredita que o Poder Judiciario
nao esta aprendendo com estas novas tecnologias.

A titulo de exemplificagdo, existem trés casos recentes
em que os Tribunais de Justica de Minas Gerais, do Rio
Grande do Norte e até mesmo o Supremo Tribunal Federal
ja vém utilizando a Inteligéncia Artificial como ferramenta
de auxilio na tentativa de prestar a sociedade um servigo
mais agil e eficiente: o primeiro é o sistema chamado de
Radar, em que 280 processos foram julgados em menos de
um segundo. O sistema separou os recursos que tinham
idénticos pedidos. Os desembargadores elaboraram o voto
padrao, a partir de teses fixadas pelos Tribunais Superiores
e pelo préprio Tribunal de Justiga mineiro.

0 segundo é denominado de Poti, em que executa tarefas
de bloqueio, desbloqueio de valores em contas e emissao
de certiddes relacionadas ao Bacenjud (é um sistema
que interliga a Justiga, o Banco Central e as instituigoes
bancarias, para agilizar a solicitagao de informagdes e o
envio de ordens judiciais ao Sistema Financeiro Nacional,
via internet). Tais tarefas, quando realizadas por servidores
do Poder Judiciario, levavam semanas. Agora, sao
realizadas em segundos.

O STF, por sua vez, criou o Victor, que, na fase inicial do
projeto ira ler todos os recursos extraordinarios que
sobem para o STF e identificar quais estdo vinculados a
determinados temas de repercussao geral. O Victor esta no
periodo de construgao de suas redes neurais para aprender,
a partir de milhares de decisdes, ja proferidas no STF a
respeito da aplicagdo de diversos temas de repercussao
geral.

Portanto, uma das formas de tornar o Poder Judiciario mais
eficiente é, justamente, a implementagao da tecnologia nas
tarefas intermediarias do processo, possibilitando ao juiz,
aos desembargadores e aos ministros um maior tempo
para julgarem os processos.

4 0S NUMEROS DO CNJ E A TRANSPARENCIA

0 esforgo do CNJ em apontar o custo da justiga revela uma
iniciativa louvavel de partilhar os dados com a sociedade e,
desta forma, tornar o poder judiciario transparente.

Embora a transparéncia nao seja expressa dentre os
principios que regem a administragdo publica (art.
37,"caput”, da CF), dai pode partir sua construgdo. Desta
forma, a transparéncia demonstra ser uma integragao
do principio da publicidade conjugado com o direito a
informacao (art. 52, XXXIIl, da CF) e o principio democratico
(art.1°, da CF). A publicidade visa, por meio da divulgagao
do fato, assegurar que o ato foi praticado de acordo com a
legalidade, moralidade e os demais preceitos que regem a
administragao.

Da publicidade e da informagao decorre uma forma de o
cidadao poder controlar os atos emanados do Estado e
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ai reside, também, a participagao popular. No dizer de
Moreira Neto®, a informagao é um instituto polivalente da
participagao politica, de amplo espectro subjetivo, pois
se estende a toda a sociedade, visando tanto a legalidade
quanto a legitimidade, mediante a qual, pela divulgacao
dos atos do poder publico, reconhece-se o direito ao
conhecimento formal ou informal das suas tendéncias,
decisdes, manifestacdes e avaliagdes oficiais.

A concretizagao do principio da publicidade constitui-se
em um dever da administragdao e se complementa com
o direito a informagdo do cidadao. Desta conjugacgao,
tem-se a satisfagao dos demais principios que regem a
administragao publica. Constata-se que a administracao
agiu ao amparo da legalidade, busca a moralidade e é
satisfeita a efetividade, principios estes todos que servem
a realizacao do Estado Democratico de Direito.

Embora a transparéncia nao seja expressa dentre os
principios que regem a Administragao Publica, a partir
dos ja enunciados, deles pode-se extrair. Desta forma, a
transparéncia demonstra ser uma integragao do principio
da publicidade conjugado com o direito a informagao e o
principio democratico. Apesar da transparéncia nao estar
expressa na Constituicdo, a Lei de Responsabilidade
Fiscal (Lei n°® 101-2000) e a Lei de Acesso a Informagao
Publica (Lei n® 12.527-2011) a nominam expressamente,
demonstrando a importancia do conceito extraido a partir
da ideia de "accontability”, presente na “common law".

Nesse sentido, LIMBERGER propde o conceito de
cibertransparéncia®, quando o poder estatal faz uso de
novas tecnologias para tornar disponivel a informagao
publica na internet, permite a participagao dos cidadaos
nos assuntos publicos, propicia assim, o controle social e,
por consequéncia, a fiscalizagao do gasto estatal.

Deste modo, ao divulgar o Justiga em Numeros, o CNJ
age com transparéncia ao assumir o custo da estrutura
judiciaria e coteja-la com os julgamentos efetuados nas
diversas esferas e instancias.

5 CONCLUSAO

A pesquisa desenvolvida pelo CNJ, no sentido de levantar
os numeros do custo da justi¢a, revela uma preocupagao
em aprimorar a eficiéncia do Poder Judiciario em nosso
pais.

Um esforgo é perceptivel quando o Poder Judiciario tem
observado as inovagdes trazidas pela tecnologia e, com
o tempo, tem se aprimorado nas ferramentas que possui
para a efetivagdo da jurisdicdo. Neste sentido, coloca-se
a inteligéncia artificial aprimorada pelos Tribunais citados
no artigo, bem como o STF como exemplos a serem
seguidos pelos demais, a fim de prestar um servigo melhor
a sociedade.

Ao revelar a sociedade os numeros de processos julgados e

os dispéndios comprometidos, o CNJ é corajoso e inovador
ao compartilhar estes dados, realizando o principio
democratico. Esta atitude permite avangar no sentido de
que a justiga consiga resolver maior nimero de conflitos
com gastos menores, a partir das novas tecnologias.

Esta atitude ruma ao principio da eficiéncia, corrobora
a transparéncia e se constitui em uma atitude de
responsabilidade do Poder Judiciario frente a sociedade
e operadores juridicos: advogados publicos e privados,
membros do Ministério Publico e da Defensoria Publica,
contribuindo até mesmo ao exercicio da magistratura.
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