COMUNICAGAD DA
ESTRATEGIA INSTITUCIONAL




PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

CONTEXTUALIZAGAO

EM MAIO DE 2022, 0 DGE VEICULOU PESQUISA EM 2024, ENTRE 20/3 E 12/4, 0 DGE VOLTOU
PARA DIAGNOSTICAR 0 NIVEL DE CONHECIMENTO A VEICULAR CONSULTA PARA VERIFICAR 0
DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL. CENARIO ATUAL.

PUBLICO-ALVO: CONSELHEIROSCAS),
MAGISTRADOS(AS), SERVIDORES(AS),
TERCEIRIZADOS(AS) E ESTAGIARIOS(AS).

FORAM REALIZADAS AGOES DE MELHORIAS
EM 2023.



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

1- PARTICIPANTES:

156 RESPOSTAS

‘ Conselheiro(a) | 0 | 0%
‘ Magistrado(a) | 2 | 1,3%

Servidor(a) | 111 | 71,2%

‘ Terceirizado(a) | 38 | 24,4%

@ Estagiario(@) | 513.2%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

2 - CONHEGO O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2026 DO CNJ

156 RESPOSTAS

@ Discordo | 21| 13,5%
@ Discordo Parcialmente | 14 | 9%

Concordo Parcialmente | 46 | 29,5%
@ Concordo | 63| 40,4%

@ N:o sei opinar | 12| 77%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

3 - CONHEGO O MAPA ESTRATEGICO DO CNJ (REFERENCIAL PARA VISAQ INTEGRADA DA ESTRATEGIA)

156 RESPOSTAS

@ Discordo |30 19,2%
@ Discordo Parcialmente | 11 | 71%

Concordo Parcialmente | 36 | 231%

@ Concordo | 66| 42,3%

. Nao sei opinar | 13 | 8,3%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

4 - LOCALIZO FACILMENTE AS INFORMAGOES SOBRE 0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

156 RESPOSTAS

@ sim|100|641%

@ N:o | 561359%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

5 - QUAIS SERIAM 0S MELHORES CANAIS PARA DIVULGAR AS INFORMAGOES SOBRE 0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
(PODE SELECIONAR MAIS DE UMA OPCAO E SUGERIR OUTRAS QUE ENTENDER NECESSARIAS)  F186RESPOSTAS

|
Whatsapp 56 (35,9%)

Matérias na intranet 97 (62,2%)

E-mails 88 (56,4%)
Palestras/eventos 65 (41,7%)
Nao sei opinar

Outros

6%)

0 20 40 60 80 100

« TEAMS
« LOCAIS DE CIRCULAGAO PUBICA E CONTRACHEQUE
« E ALGO QUE REALMENTE NAO PROCURO

« PELO MENOS A IDENTIDADE VISUAL (MISSAO, VISAO VALORES) DEVERIA SER OBJETO DE QUADROS EXPOSTOS
NAS SEGOES DO CNJ

- SEI POR MEIO DE MEMORANDO-CIRCULAR COM O PEDIDO DE CIENCIA DE TODAS AS PESSOAS DO ORGAO
 HALL DE ELEVADORES OU DE OUTRO ESPAGO DE GRANDE CIRCULAGAO

« MIDIAS SOCIAIS

« CANAL NO YOUTUBE

- AS UNIDADES ESTAO COM MUITA CARENCIA DE PESSOAL, ENTAO OS SERVIDORES SE ENVOLVEM TOTALMENTE EM
SUAS OBRIGACOES QUANDO A INFORMAGAO NAO ESTA LIGADA DIRETAMENTE AO SETOR E SUAS ENTREGAS, 0S
SERVIDORES NAO SE INTERESSAM.

*TVs




PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

6 - AINDA SOBRE A COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL
(PODE SELECIONAR MAIS DE UMA OPGAD E SUGERR OUTRAS QUE ENTENDER NECESSARIAS) 156 RESPOSTAS

|
17 (10,9%)

Ha constancia e rapidez no fluxo de informacodes

E feita de forma sistemaética por meio da intranet, e-mails, etc 48 (30,8%)

Ha clareza e transparéncia nas informagoes que sao transmitidas 54 (34,6%)

Permite que todos os colaboradores tenham acesso a informacdes do
processo de execucao da estratégia

Nao sei opinar

31 (19,9%)

Outros

67 (42,.9%)

0 20 40 60

OUTROS

- ACABEI DE RETORNAR AO CNJ ENTAO AINDA NAO SEI AVALIAR ESSE ITEM

« APESAR DE A COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA SER FEITA DE FORMA SISTEMATICA, ELA E SEMPRE FEITA DE
UMA MANEIRA MUITO FORMAL E DURA, O QUE TORNA O TEXTO DESINTERESSANTE

* PRECISA ENVOLVER A TODOS E TODAS (CONSELHEIROS, MAGISTRADOS E SERVIDORES) EM ONDAS SUCESSIVAS!

« SE A ESTRATEGIA NAO ESTA PRESENTE OU E UTILIZADA NAS ATIVIDADES DE ROTINA (REUNIOES DE TRABALHO,
PROJETOS, E-MAILS ETC) ELA ACABA SENDO MAIS FIGURATIVA DO QUE EFETIVAMENTE UM ALVO A SEGUIR

« ALGUMAS INFORMAGOES SAO DISPONIVEIS APENAS NA PAGINA DA INTERNET.
« ACHO A COMUNICAGAO INTERNA FALHA

« AS UNIDADES EST:&O COM MUITA CARENCIA DE PESSOAL, ENTAO OS SERVIDORES SE ENVOLVEM TOTALMENTE
EM SUAS OBRIGAGOES. QUANDO A INFORMAGAO NAO ESTA LIGADA DIRETAMENTE AO SETOR E SUAS ENTREGAS,
OS SERVIDORES NAO SE INTERESSAM.
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

7 - CONSIDERQ QUE AS ATIVIDADES QUE EU DESENVOLVO, DE ALGUMA FORMA, IMPACTAM A ESTRATEGIA DO CN)

156 RESPOSTAS

@ Discordo | 2| 1,3%

@ Discordo Parcialmente | 3 | 1,9%

Concordo Parcialmente | 21 | 13,5%

@ cConcordo | 123|78,8%

‘ Nao sei opinar | /7 | 4,5%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

8 - QUAIS SAQ 0S PRINCIPAIS BENEFICIOS QUE O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO TRAZ PARA 0 CNJ?
(PODE SELECIONAR MAIS DE UMA OPGAQ E SUGERR OUTRAS QUE ENTENDER NECESSARIAS) - 156 RESPOSTAS

Estabelecimento de um senso de direcao 109 (69,9%)

I
Otimizacgao de recursos 57 (36,5%)

Aumento da produtividade 43 (27,6%)

Acompanhamento constante dos resultados organizacionais 85 (54,5%)

Planejamento e gerenciamento das atividades 97 (62,2%)

Nao sei opinar

O planejamento estratégico € apenas para enfeite... | 1(0,6%)

0 29 o0 79 100 125



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

9 - CONHEGO A REUNIAQ DE ANALISE DA ESTRATEGIA (RAE)

156 RESPOSTAS

@ Discordo | 28| 179%

@ Discordo Parcialmente | 4 | 2,6%

Concordo Parcialmente | 26 | 16,/%

@ Concordo |83 532%

‘ Nao sei opinar | 15| 9,6%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

10- ASSISTO A RAE

@ sim|45]288%

@ Nio | 11171.2%




PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

11- ACESSO 0 PAINEL DE MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA

156 RESPOSTAS

@ sim|32/205%

@ Nio | 124|79,5%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

12 - VI AS CAMPANHAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL QUE VEICULARAM DE FEVEREIRO A JUNHO DE 2023 NA
INTRANET, EMAIL E WHATSAPP | 156 RESPOSTAS

@ sim|76]|487%

@ Nio 80| 51,3%



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

A maioria dos respondentes (40,4% concorda e 29,5% concorda parcialmente) afirmou conhecer o planejamento estratégico institucional.

A maioria dos respondentes (42,3% concorda e 23,1% concorda parcialmente) afirmou conhecer o Mapa Estratégico do CNJ.

A maioria dos respondentes (64,1% sim) afirmou que localiza facilmente as informacdes sobre o planejamento estratégico Institucional.

Os canais mais citados para divulgacao de informacdes sobre o planejamento institucional com 62,2%, 56,4% e 41,7%, respectivamente foram
Matérias na Intranet, E-mails, Palestras/eventos.

Sobre a comunicacao da estratégia, 42,9% nao soube opinar, 34,6% considera que ha clareza e transparéncia nas informacgoes transmitidas e 30,8%
considera que é feita de forma sistematica por meio da intranet, e-mails e etc.

A maioria dos respondentes (78,8% concorda e 13,5% concorda parcialmente) afirmou que as atividades que desenvolve, de alguma forma,
impactam a estratégica do CNJ.

A maioria dos respondentes (69,9%) afirmou que o principal beneficio que o Planejamento Estratégico traz para o CNJ é o Estabelecimento de um
senso de direcgao.

A maioria dos respondentes (53,2% concorda e 16,7% concorda parcialmente) afirmou que conhece a Reunido de Andlise da Estratégia.

A maioria dos respondentes (71,2%) afirmou nao assistir a RAE.

A maioria dos respondentes (79,5%) afirmou ndo acessar o painel de monitoramento da estratégia.

A maioria dos respondentes (51,3%) afirmou nao ter visto as campanhas do planejamento estratégico institucional que veicularam de fevereiro a
junho de 2023.
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