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Em um ambiente em mudança, processos que funcionaram no passado podem se mostrar ineficazes,
exigindo adaptação e aprendizado, tanto das organizações quanto de seus líderes.

Liderança e gestão andam lado a lado em uma organização saudável, assegurando previsibilidade e
inovação simultaneamente, como um ecossistema em constante adaptação, que mantém seu equilíbrio
a partir do fluxo ininterrupto de valor entregue por meio de equipes conectadas e responsáveis pelo
crescimento sustentável, que cultivam uma cultura saudável e um sistema que aprende, se adapta e
desenvolve a si mesmo e aos outros.

Nessa jornada desenvolvidas a partir de conteúdos gravados e disponibilizados em episódios de 15
minutos, apresentaremos conceitos e técnicas modernas às lideranças, que serão envolvidas em um
ambiente aberto de trocas de conhecimento, resolução de problemas, trabalho em equipe e aprendizado
colaborativo.

Apresentação
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Adaptar a gestão e a liderança ao contexto;
Gerir equipes geograficamente distribuídas;
Construir uma cultura organizacional baseada em princípios e integridade;
Descrever os oito passos de Kotter para a mudança;
Compreender mais sobre Lean Change Management;
Identificar os três horizontes McKinsey;
Desenvolver a ambidestria organizacional e o pensamento sistêmico;
Entender sobre indicadores, métricas de desempenho e OKRs.

Ao final do curso "Liderando a Mudança", espera-se que os participantes sejam capazes de:

Objetivos de aprendizagem
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Cynefin - Um Framework para líderes tomarem melhores decisões;
Adaptando a gestão e a liderança ao contexto;
Três horizontes Mckinsey: H1, H2 e H3;
Desenvolvendo a ambidestria organizacional;
Indicadores e métricas de desempenho.

UNIDADE I – Tomando Melhores Decisões

Conteúdo do curso
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Acrasia;
A importância da gestão da mudança;
Desafios para uma transformação Ágil;
ADKAR organizacional;
Lean Change Management;

UNIDADE II - Gerindo a Mudança

Conteúdo do curso
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Por que mudar?
Oito passos de Kotter para a mudança;
Sistema de dupla operação de Kotter.

UNIDADE III - Gestão da Mudança (John P. Kotter)

Conteúdo do curso
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Confiança;
Liderança e confiança;
Valores;
Matriz de valores;
Técnica STAR de entrevista;
Teoria da autodeterminação;
OKR

UNIDADE IV - Comportamento organizacional

Conteúdo do curso
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Atividade avaliativa - Unidade I (10 pontos): atividade composta por questões de múltipla escolha.
Atividade avaliativa - Unidade II (10 pontos): atividade composta por questões de múltipla escolha.
Atividade avaliativa - Unidade III (10 pontos): atividade composta por questões de múltipla escolha.
Atividade avaliativa - Unidade IV (10 pontos): atividade composta por questões de múltipla escolha.
Fórum de interação (participação): espaço destinado para interação entre os participantes. É
necessário participar deste fórum para liberar a emissão do certificado de conclusão.

Importante: Cada participante deverá fazer uma postagem sobre tema relacionado ao conteúdo do curso
e fazer uma réplica na postagem de algum colega de curso.

Atividades avaliativas
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O curso será́ realizado na modalidade a distância por meio da plataforma virtual de aprendizagem da
SEDUC. Trata-se de um curso autoinstrucional, mas com possibilidade de interação entre os
participantes por meio dos fóruns de discussão.

Destaca-se que o curso é composto por duas unidades de aprendizagem. Em cada unidade é
disponibilizado um e-book, videoaulas, atividade objetiva e fórum de interação.

O aprendiz exerce um importante papel nos cursos ofertados na modalidade online. Ao mesmo tempo
em que aprende, também ensina. Os fóruns de discussão são espaços para compartilhamento de
dúvidas, saberes, curiosidades e promoção da aprendizagem colaborativa. A aprendizagem virtual
propicia um espaço democrático para o compartilhamento de saberes.

As atividades de aprendizagem estão distribuídas entre textos, vídeos, fóruns de discussão.

Proposta metodológica
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Realizar as atividades avaliativas objetivas;
Participar do fórum de interação; e
Obter uma pontuação de pelo menos 70% dos pontos em cada atividade objetiva.

 Para concluir este curso você deverá:

Certificado de aprovação



SEÇÃO DE EDUCAÇÃO CORPORATIVA
SECRETARIA DE GESTÃO DE PESSOAS


