
Comunicação da
Estratégia
Instituicional

RESULTADOS DA
PESQUISA



2020
Entre os dias 23 e 31 de maio de 2022, o

DGE veiculou pesquisa para elaborar
diagnóstico sobre o nível de

conhecimento do corpo funcional acerca
do planejamento estratégico

institucional

Objetivamos aperfeiçoamento do
plano de comunicação e outras ações

em busca de aprimorar, cada vez mais,
essa importante ferramenta da

organização.

 Conselheiro(a)
Magistrado(a)

Servidor(a)
Terceirizado(a)

Estagiário(a)

Público-alvo

CONTEXTUALIZAÇÃO



Estagiário(a)
7.8%

Servidor(a) efetivo(a), requisitado, sem vínculo
84.3%

Terceirizado(a)
7.8%

PERGUNTA      1

Indique o seu Cargo



Concordo
49%

Concordo parcialmente
31.4%

Discordo
9.8%

Discordo parcialmente
7.8%

Conheço o Planejamento Estratégico Institucional 2021-2026 do CNJ

Não sei opinar
2%

PERGUNTA      2



Concordo
39.2%

Concordo parcialmente
31.4%

Discordo
15.7%

Discordo parcialmente
11.8%

Conheço o Mapa Estratégico do CNJ

Não sei opinar
2%

PERGUNTA      3



Sim
60.8%

Não
39.2%

Localizo facilmente as informações sobre o Planejamento Estratégico
Institucional do CNJ

PERGUNTA      4



E-mails
30.1%

Palestras/Eventos
25.7%

Matérias na Intranet
23%

grupo de Whatsapp dos servidores
15%

Outro 
6.2%

Qual seria a(s) melhor(es) forma(s) de divulgar as informações 
sobre o Planejamento Estratégico Institucional do CNJ

PERGUNTA      5



 
36.4%

 
33.3%

 
16.7%

 
12.1%

 
1.5%

Ainda sobre a Comunicação da Estratégia Institucional

Há constância e rapidez
no fluxo de

informações
É feita de forma sistemática
por meio de intranet, e-mails,
etc

Há clareza e transparência
nas informações
transmitidas

Permite que todos os
colaboradores tenham acesso a

informações do processo de
execução da estratégia

Não sei opinar

PERGUNTA      6



Considero que as atividades que eu desenvolvo impactam
 a estratégia do CNJ

Discordo 2%

Discordo parcialmente 4%

Concordo parcialmente 14%

Concordo 72%

Não sei opinar 8%

PERGUNTA      7



 
25.5%

 
24.1%

 
22.7%

 
12.8%

 
8.5%

 
3.5%

Quais são os principais benefícios que o Planejamento Estratégico
Institucional traz para o CNJ?

Outro 3%

PERGUNTA      8

Estabelecimento de um
senso de direção                                                                  

Otimização de recursos   

Aumento da produtividade   
Acompanhamento
 
constante  
dos resultados
organizacionais     

Planejamento 
e gerenciamento
 das atividades

Não sei opinar 



Não sei opinar
2%

Concordo
58.8%

Discordo parcialmente
9.8%

Concordo parcialmente
15.7%

Conheço a Reunião de Análise da Estratégia - RAE

Discordo
14%

PERGUNTA      9



Sim
51%

Não
49%

Assisto à RAE

PERGUNTA      10


