PLANO DE COMUNICACAO
DA ESTRATEGIA DO CNJ

22

MARG0/2022






APRESENTAGAO

A comunicagao é parte essencial da estratégia de toda organizagéo publica ou privada. E por meio dela
que se estabelecem os processos de troca de informacgdes, e 0s canais permanentes de dialogo com
todos os atores participantes da implementacdo do Planejamento Estratégico, seja no ambito interno,
Seja no externo.

Pretende-se, com o correto uso da comunicacao, impulsionar 0s objetivos estratégicos, os indicadores,
as metas, as responsabilidades e o engajamento de todos na realizagdo da misséao, bem como reforcar 0s
valores e a imagem do 6rgao.

Este plano apresenta as acoes para a divulgacao da Estratégia do Conselho Nacional de Justiga, com
vistas a permitir que as unidades, e os colaboradores em geral, consigam se alinhar e se aproximar dos
objetivos estabelecidos, fortalecendo o compromisso no atingimento dos resultados.
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OBJETIVOS GERAIS

O objetivo principal deste plano € ampliar o conhecimento do publico alvo sobre a estratégia do Conselho,
facilitando a compreensdo dos elementos essenciais (missdo, visdo, valores, objetivos estratégicos,
indicadores, metas e projetos institucionais) e, assim, promover o engajamento de todos.

Em particular as agdes deste plano pretendem:

Promover compreenséao da estratégia por todos;

Estimular a participacao dos servidores para o atingimento das metas estipuladas no Plano Estratégico;
Conscientizar do papel individual no alcance dos resultados globais;

Alinhar a organizagao a mesma direcéo e visao;

Convergir objetivos individuais e institucionais;

Permitir interagao de todos com a estratégia;

Disseminar metodologias e normas;

Informar resultados alcangados;

Divulgar o andamento das iniciativas estratégicas.
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PUBLICO-ALVO

Conselheiros, magistrados, servidores, terceirizados, colaboradores, estagiarios do CNJ, Poder Judiciario
e sociedade.

PLANO DE COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA 2022




PRINCIPAIS ACOES DE COMUNICACAQ

: . Intranet e Portal por meio Dar publicidade dos resultados
1) Divulgagado : : .
do painel de monitoramento, da estratégia apurados ,
dos resultados o . ) ; Bimestral DGE/SCS
. . relatdrios bimestrais e anuais, bimestralmente a todo
bimestrais . )
noticias e atas das RAEs corpo funcional

A cada bimestre € feita a apuracéo dos resultados da evolucdo da estratégia, cujo produto final € o Relatdrio
de Acompanhamento da Estratégia e a atualizagao do painel de monitoramento. Trata-se, assim, de produzir
matéria na Intranet noticiando a disponibilizagao do referido documento na pagina da Secéo de Planejamento
Institucional na Intranet e no Portal, como também a atualizagao do painel.
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OBJETO FERRAMENTAS DE DIVULGACGAO CONTEUDO PERiODO RESPONSAVEL

Divulgar ao publico interno
a data e local de realizagao da
RAE, como também reforgar Quadrimestral DGE/SCS
a importancia e os objetivos
pretendidos na reunido

2) Realizagéo da
Reunido de Analise
da Estratégia - RAE

Intranet/WhatsApp
grupo de servidores

Trata-se de veicular matéria dando publicidade sobre a realizagdo da RAE (Reunido de Andlise da Estratégia),
antes da data do evento.

Veicular matéria com
Intranet e portal 0s resultados da RAE Quadrimestral DGE/SCS
e disponibilizagdo da ATA

3) Divulgagdo dos
resultados da RAE

Trata-se de veicular matéria dando publicidade sobre os resultados da RAE (Reunido de Andlise da Estratégia).

PLANO DE COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA 2022




OBJETO FERRAMENTAS DE DIVULGACGAO CONTEUDO PERiODO RESPONSAVEL

Apos apuracéo dos resultados

4) Reunides . - : . -
- Reunides presenciais bimestrais, fazer reunides com 0s : DGE/
setoriais com Bimestral .
ou remotas gestores sempre que houver pontos unidades
0s gestores . N
de atengao a serem discutidos

Promover reunides com 0s gestores sempre que, ao apurar os resultados bimestrais, identifique-se pontos
de atencdo que requeiram um plano de agao e/ou esclarecimentos.

Apresentar aos participantes
5) Participacio contemplando o processo de
N5 inicigtiva Trocs Apresen}a_gao remota da formulagaq, 0 de desdobram_ento Junho/2022 DGE/SGP
Estratégia 2021-2026 e 0 de monitoramento com vistas
de saberes : :
a ampliar o conhecimento e
envolvimento com a estratégia do CNJ

Em 2022, a SGP promovera a iniciativa Troca de Saberes e o DGE tera uma participacdo para apresentar o
novo plano 2021-2022. Essa é mais uma oportunidade para informar o corpo funcional sobre como se deu a
elaboracéo do planejamento, o desdobramento, o monitoramento, as metodologias e ferramentas usadas e

0 papel esperado de cada um.
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OBJETO FERRAMENTAS DE DIVULGACGAO CONTEUDO PERiODO RESPONSAVEL

Com base no resultado da
pesquisa de QVT, pretende-se
Formulano com d|vu|g.agao elaborqr pesquisa para explorar Maio/2022 DGE
na intranet e e-mail as dificuldades percebidas
quanto a divulgacéo e acesso as
informacdes sobre a estratégia

6) Pesquisa sobre
planejamento
estratégico

Em 2021, a SGP realizou pesquisa de Qualidade de Vida no trabalho na qual foram abordados itens pertinen-
tes a estratégia. Com base nesses resultados e objetivando reforgar a comunicacdo com os colaboradores,
sera veiculada pesquisa para colher impressdes sobre a forma de disseminacédo da informagdo pode ser
mais eficiente. Na oportunidade, também poderdo ser pesquisados outros itens para aperfeicoamento da
execucado da estratégia. O resultado da pesquisa podera alterar o contetdo deste plano de comunicagao.
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OBJETO FERRAMENTAS DE DIVULGACGAO CONTEUDO PERiODO RESPONSAVEL

Veicular os cards dos
indicadores por e-mail e
E-mail e reunides promover reunides para orientar Maio/2022
0s gestores no processo de
sensibilizacédo das equipes

7) Sensibilizagéo
de gestores

DGE/
unidades

Os gestores tém papel primordial no processo de engajamento a execugao da estratégia, por isso, objetiva-se
realizar reunides para prestar auxilio nessa tarefa. Pretende-se veicular os cards dos indicadores novamente
como ferramenta de apoio. Como resultado dessas reunides poderdo surgir demandas que alterem este plano.
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