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PESSOAS COM DEFICIENCIA

Segundo o ultimo Censo do IBGE, de 2010, cerca de 45 milhoes de pessoas
possuem algum tipo de deficiéncia no Brasil. As pessoas com deficiéncia sao
aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, intelectual
(mental), ou sensorial (visdo e audi¢cdo) os quais podem obstruir sua
participagao efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais
pessoas.

AMBIENTE ACESSIVEL

Como tornar o ambiente mais acessivel para as pessoas com deficiéncia?
Existem varias maneiras, dentre elas estao:
1. Sinalizagao: Nas construgdes, no mobiliario, nos espagos e nos
equipamentos, a identificacdao de elementos acessiveis ou utilizaveis por

pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, quando se fizer
necessario.

OUTUBRO, 2019 | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 3



Invista na acessibilidade de pessoas com deficiéncia!

AMBIENTE ACESSIVEL

Como tornar o ambiente mais acessivel para as pessoas com deficiéncia?

2. Libras: A Lingua Brasileira de Sinais constitui-se na principal forma de
comunicagdao e expressdo utilizada pelas pessoas surdas. Invista em
treinamentos para os seus colaboradores!

3. Sanitarios: uso comum e deverao ter, no minimo, 5% do total de cada
peca instalada acessivel, de acordo com as normas da ABNT.

4. Balcoes: Em relagao aos balcdes de vendas ou servigos de atendimento
ao publico, estes deverdao dispor de, pelo menos, uma parte da superficie
acessivel para o atendimento das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.
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LGBT

Vocé sabe o que significa a sigla LGBT? Ela é a contragcdo dos termos:
Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais e ¢ utilizada para
identificar todas as orientacdes sexuais minoritarias e manifestagdes de
identidades de género divergentes do sexo designado no nascimento.

CONCEITOS

Identidade de Género: sdao sentimentos, posturas subjetivas, representacdes e
imagens relativas a papéis e fungdes sociais. Baseada nos eixos masculino e
feminino. Isto significa que uma pessoa pode identificar-se com um género
diverso de seu sexo bioldgico.

Orientacao Sexual: refere-se a direcdao do desejo afetivo e sexual. O objeto do
desejo sexual ndo é uma escolha consciente, mas um processo complexo de
constitui¢cao do individuo.
Heterossexual: quando o desejo tem como direcionamento pessoas do
género oposto.
Homossexual: quando o desejo direciona- se a pessoas do mesmo género.
Bissexual: quando o desejo esta direcionado a pessoas de ambos os
géneros.

OUTUBRO, 2019 | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA



Tendo em vista a diversidade da sexualidade humana, nao

se pode dizer que exista alguma mais natural ou normal
do que outra, pior, melhor, superior ou inferior.

O QUE E LGBTFOBIA?

O conceito de LGBT esta ligado a violéncia.

Ser LGBTfobico é repudiar, odiar, discriminar, temer, ter aversao a lésbhicas,
gays, bissexuais, travestis e transexuais. Significa a intolerancia em relagao
a diversidade sexual e de género.

Além da violéncia fisica, o preconceito e a discriminagado contra a populagao
LGBT restringem os direitos de cidadania, o direito a livre expressao afetivo-
sexual e de identidade de género.
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GENERO

O conceito de diversidade de género é entendido como sendo a igualdade de
condigoes sociais, corporativas e culturais entre homem e mulher, de forma
que ambos recebam tratamento equitativo e tenham as mesmas
oportunidades, rendimentos, responsabilidades, direitos e deveres.

BOAS PRATICAS

Engajamento da alta administragcao: O comprometimento da alta
administragcdao é a base para a criagdo de uma cultura organizacional em que
os funcionarios efetivamente prezem por um ambiente de diversidade.

Combate ao Assédio: Apesar da evolugao cultural com relagao ao respeito no
ambiente de trabalho, ainda sdo altos os indices de casos de assédio moral
e/ou sexual, principalmente com relagdao as mulheres. Incentive a criagao e
implementagcao de treinamentos e de regras internas claras e objetivas de
combate ao assédio sexual e moral, incluindo possiveis san¢des para aqueles
que cometerem algum tipo de assédio no ambiente corporativo.
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IGUALDADE RACIAL

O que é racismo?

Racismo é uma forma sistematica de discriminagdao que tem a raga como
fundamento e que se manifesta por meio de praticas conscientes ou
inconscientes que culminam em desvantagens ou privilégios para individuos,
a depender do grupo étnico-racial ao qual pertengcam.

BOAS PRATICAS

Estabelecer parcerias com instituicoes que tratem da tematica racial e
fornecam embasamento para lidar com o processo de educacao dos
funciondrios a luz das relagdes raciais, e estruturar mecanismos que reduzam
a manifestacao do racismo no ambiente de trabalho. Esse processo de
conscientizagao deve ser constante e pode se dar por meio de treinamentos e
comunicacgoes regulares sobre o tema.

A criagdo de um canal de acolhimento e escuta é também instrumento
importante para se ter ciéncia de acontecimentos inadequados e, com isso,
lidar de forma efetiva e estratégica com tais situagdes, aplicando as medidas
cabiveis de acordo com a politica de cada organizacéao.
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DIVERSIDADE ETARIA

Valorize e integre o seu funcionario, independentemente de sua idade, criando
internamente e divulgado, até externamente, uma cultura organizacional que
tenha esse objetivo.

No ambiente de trabalho, deve-se preocupar com a inclusdo da pessoa idosa
que vier a integrar a equipe, que devera ser tratada com naturalidade e
dignidade, ndo sendo aceitavel a infantilizacdo da linguagem nas
comunicagdes ou qualquer tratamento preconceituoso.

DIVERSIDADE RELIGIOSA

O compromisso com a diversidade religiosa nao quer dizer buscar um
ambiente de trabalho “sem religiao”. Pelo contrario, significa permitir que
todos se sintam a vontade no exercicio de suas praticas, promovendo o
mutuo respeito e a compreensao as diferencgas.
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