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FLUXO DE IDENTIFICAÇÃO CIVIL PARA 
PESSOAS PRIVADAS DE LIBERDADE
FLUXO DE IDENTIFICAÇÃO CIVIL PARA 
PESSOAS PRIVADAS DE LIBERDADE

PASSO A PASSO

NO EXECUTIVO (COLETA DO PASSIVO)

O que é preciso para iniciar o atendimento? 

SENAPPEN

Equipamentos instalados

Conexão com a internet

Servidor capacitado e com acesso ao sistema

Informar que o procedimento serve para confirmar os dados pessoais e regularizar documentos

Que a pessoa esteja vestida de forma neutra (que não indique sua situação processual)

Lista de coleta iniciada (nome, CPF, quando houver, e número do RJI) 

Na coleta do passivo (pessoas que já se 
encontram privadas de liberdade), o fluxo se 
inicia com a verificação de cadastro na Base 
da Identificação Civil Nacional (BDICN), criada 
pela Lei 13444/2017  

Caso o cadastro não seja encontrado na BDICN, 
deve-se fazer um novo registro
• Foto 
• Assinatura
• Coleta das digitais 
• Dados biográficos* 
(Podem ser informados verbalmente. São autenticados 
posteriormente)
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Se não encontrado ou não tiver CPF, realize a 
identificação biométrica (1:N)
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Registre o resultado do atendimento na lista do 
passivo
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Cadastro 
encontrado

Cadastro não 
encontrado

Verificação 
Biométrica (1:1)

Identificação 
Biométrica (1:N)

Novo cadastro
para autentificação

Cadastro 
encontrado

Cadastro não 
encontrado

Tem o número 
do CPF?

Não tem o 
número de CPF?

Registar na lista 
o cadastro



Solicitar login/senha: suporte.idcivil@cnj.jus.br 

Suporte Técnico (TI): suporte.idcivil@cnj.jus.br 

Suporte Negocial: biodoc@cnj.jus.br 

Atenção!  

Registre o resultado do atendimento na Lista de Coleta do Passivo 

A lista deverá ser pré-preenchida com nome completo, CPF (quando 
houver) e número do Registro Judiciário Individual (RJI), que pode ser 
encontrado pelo SEEU ou BNMP 

O resultado do atendimento e as divergências deverão ser preenchidos 
de acordo com as opções existentes 

As divergências encontradas entre os dados declarados e a BDICN 
deverão ser registradas

Enviar a lista completa para o e-mail biodoc@cnj.jus.br
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Atenção!  

Manual de identificação 
civil nas Unidades 
Prisionais 

Manual de instalação 
dos equipamentos 

Vídeo de apresentação 
da Ação Nacional de 
Identificação Civil e 
Emissão de Documentos 
para as Pessoas 
Privadas de Liberdade 

Para mais informações, consulte:

Contatos úteis

Confira a Resolução CNJ 
nº 306/2019 para saber 
mais sobre a identificação 
civil para as pessoas 
privadas de liberdade 

Tempo estimado de atendimento:

Verificação
biométrica (1:1) Imediata 

Identificação
biométrica (1:N) Até 3 minutos

Novo cadastro 5 a 10 minutos

Vídeo do treinamento 


