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Poder Judiciário 

papel importante para a construção 
da cidadania
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Estoque total de 78 milhões de processos 

incremento de 244 mil casos pendentes 
em relação a 2016 

31,5 milhões de casos solucionados

O Poder Judiciário contava, em 2018, com 
450.150 pessoas em sua força de trabalho
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Em 2018, as despesas totais do Poder Judiciário chegaram 
a R$ 93,7 bilhões, sendo que, do gasto total, mais de 90% 
foram utilizados para pagamento de recursos humanos. 



.

TECNOLOGIA
FACILITAR ACESSO

MAIS CELERIDADE E 

TRANSPARÊNCIA

JUÍZES E 

TRIBUNAIS
CIDADÃOS

JUSTIÇA QUE DEVEMOS CONTRUIR 

NO SÉCULO XXI
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Tribunais com 100% de processos novos eletrônicos

Tribunais 
Superiores
TST e STM

Justiça 
Estadual

TJAc, TJAL, 
TJAM, TJMS, 

TJSE, TJTO

Justiça do 
Trabalho

TRT4, TRT7, 
TRT9, TRT10, 

TRT11, TRT13, 
TRT14, TRT18, 
TRT20, TRT21



Tribunais que implantaram o Pje em100% das 
unidades judiciárias de 1º e 2º graus

Estadual
TJRN
TJRO

Trabalho
23 TRTs Militar Estadual

TJMMG



Reorganização estrutural  e adaptações 
comportamentais das unidades judiciárias 

TECNOLOGIA

Desafios da informatização
1) Gestão e tratamento dos dados de 

movimentação processual

2) Maior eficiência na tramitação 
cartorária demanda maior capacidade 
dos gabinetes dos magistrados



Direito e Informática



Usos da tecnologia da informação
• Incrementar a transparência do processo político;

• Elevar o envolvimento direto e participativo dos 
cidadãos; e

• Melhorar a qualidade na informação, abrindo novos 
espaços de informação e deliberação.

No Judiciário

• gestão eficiente – administrativo e judicial

• transparência irá levar a um melhor acesso à justiça 
para o cidadão.



• Foi-se o tempo em que se podia 
esperar dias ou semanas por 
relatórios. Não basta enviar relatórios 
estáticos tradicionais.

• Os usuários precisam de acesso a 
todos os tipos de dados quase 
instantaneamente. E precisam de mais 
do que apenas os relatórios e painéis 
estáticos. Eles precisam poder explorar 
os dados para descobrir novas 
informações e responder a perguntas; 
não apenas o que aconteceu, mas 
também por que isso aconteceu. 



Dado é a estrutura fundamental sobre a qual um sistema de informação

atua

Informação é a representação ordenada e enxuta de um dado

Conhecimento é a interpretação das informações apresentadas pelo

banco de dados





Business Intelligence (BI) 

• Processo de coleta, organização, análise, compartilhamento e 
monitoramento de informações que oferecem suporte à gestão de 
negócios.”(Gartner Group)

• objetiva fornecer informações de nível gerencial, sumarizadas, 
consolidadas, corretas e no tempo adequado sobre as operações da 
empresa ou órgão, oferecendo aos gestores a visão necessária para 
fazer planejamentos e tomar decisões estratégicas com maior 
assertividade, melhorando a eficiência operacional e otimizando os 
processos de negócio



Vantagens do BI
Acesso aos dados relevantes para a 

gestão de forma rápida e integrada

Otimiza a tomada de informações
gerenciais

Facilitação na comunicação e 
visualização dos dados

Possibilidade de personalização dos 
dados

Hierarquização dos níveis de acesso



• Acompanhar cumprimento das metas
nacionais

• Desenvolver comparações do tempo e da 
celeridade dos processos, bem como das 
“taxas de produção” 

• Possibilita que os operadores do sistema de 
justiça “se reavaliem” e melhorem o acesso 
à justiça para o cidadão, mas também que o 
cidadão saiba as reais condições “da 
justiça”



• BI mais comuns: QlickSense, 
Qlikview, Pentaho, PowerBI

0

5

10

15

20

25

BI outros

Tribunais de Justiça 

0

2

4

6

BI em construção

TRF

0

5

10

15

20

BI Outros

TRE

0

5

10

15

20

BI outros

TRT



Responsável pela gestão das metas
TJ
Presidência: 4
Corregedoria: 1
Ambas: 18
Grupo Gestor de Metas: 1
Secretaria de Gestão Estratégica e 

Corregedoria: 1
Presidência, Corregedoria e Gestores das 

Metas: 1

TRF
Ambas: 5

TRT
Presidência: 8
Corregedoria: 2
Ambas: 12
Gestor de Metas: 1

TRE
Ambas: 10

Corregedoria: 2

Presidência: 3



Controle/Gestão das metas pelos Tribunais: providências 
pelo não cumprimento

• instauração de procedimento administrativo para acompanhamento, 
podendo implicar em elaboração de plano de gestão ou 
disponibilização de grupos de apoio; 

• critério para escolha de correição, podendo gerar acompanhamento 
específico da evolução, imposições de providências; 

• Reforço positivo: ações de reconhecimento a unidade que atinge as 
metas, selos, programa de incentivo.



Experiências das inspeções

• Disponibilização e disseminação da utilização de painéis de Bis

• Treinamento para utilização de painéis

• Políticas de governança

• Coleta da base de dados: movimentações e TPU

• Higienização de dados



OBRIGADO


