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| — Pauta

Segundo encontro do Grupo de trabalho de Inovacdo e Inteligéncia, proposto pela
Conselheira Maria Tereza Uille Gomes, em parceria com o Laboratério de Inovacao da
Justica Federal de S&o Paulo, em que foi realizada oficina de design thinking dividido em 3
grupos (cinza, laranja e azul), com a seguinte proposta: Como identificar e relacionar os
indicadores e metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) com a
atividade do Poder Judiciario? O principal objetivo da oficina foi a reflexdo a respeito da
inclusdo de metas e indicadores da Agenda 2030 no Poder Judiciario, realizando

proposicoes através do trabalho conjunto entre servidores e juizes.

Il - Introducao

Inicialmente, a Conselheira Maria Tereza Uille Gomes apresentou o escopo do trabalho
(ODS), ressalvando as atividades desenvolvidas no primeiro encontro realizado no
iJusplab (Laboratério de Inovacao da Justica Federal de Sao Paulo). Na sequéncia, as
diretoras dos Departamentos de Pesquisas Judiciarias (DPJ/CNJ), Gabriela Azevedo, e de
Gestao Estratégica (DGE/CNJ), Fabiana Andrade, fizeram breve explanagdo sobre os
trabalhos desenvolvidos por cada departamento e pontuaram a importancia das metas e
indicadores para o direcionamento estratégico de sua atuacao (copia das apresentacoes
em anexo). Posteriormente, durante o periodo da tarde, a Dra. Luciana Ortiz Zanoni,
diretora do Foro da Secao Judiciaria de S&o Paulo/Tribunal Regional Federal da 32 Regiao,
apresentou a metodologia do design thinking e coordenou as atividades realizadas em

grupos (cinza, laranja e azul) (apresentagdes anexas).

lll - Grupo Cinza

O Grupo Cinza trabalhou com as seguintes tematicas: Na 12 rodada: Igualdade de género,
Trabalho e Reducédo das desigualdades, sob a perspectiva dos ODS 1 (Erradicacdo da
Pobreza), 2 (Fome Zero e Agricultura Sustentavel), e na 22 rodada: 5 (Ilgualdade de
Género), 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econbémico) e 10 (Reducdo das

Desigualdades).




3.1 — Canvas: Persona

Ana, chefe do DPJ, servidora publica experiente em estatistica, mas ndo em Poder
Judiciario.

Meus interesses: contribuir para o judiciario € a administracdo publica.

Minha personalidade: submissao hierarquica, caréncia de comunicabilidade, visdo
conservadora.

Minhas habilidades: Articulacdo com os envolvidos e capacidade técnica.

Meus sonhos: justica eficiente, reducdo de demandas, continuidade na funcéo e ser
aceita pelos Conselheiros.

Minha vida social: s6 para o trabalho.

3 razdes para aderir o servigo: querer colaborar, qualidade do servico prestado,
produzir resultados.

3 razdes para nao aderir o servigco: mais trabalho, falta de conhecimento, prazo

curto.

3.2 - Canvas: Por qués

Transparéncia.

Missao institucional.

Eficiéncia.

Melhorar imagem do Brasil.

Aumento do IDH.

Efetivar o direito fundamental ao desenvolvimento.
Divulgar resultados do trabalho do Poder Judiciério.
Colaborar com a elaboracao de Politicas Publicas.
Mapear e identificar gargalos.

Direcionar a aplicacao dos recursos materiais e humanos.

Gerir limitacOes a resolucao de conflitos judicializados.

3.3 - Canvas: Prospeccao 12 Rodada (ODS 1 e 2)

Planejamento 15/20. Documentos CNJ.
Relatérios Internacionais: ONU/PNUD, UNESCO, OEA.
Relatério sobre os custos da judicializagao 2018.

Relatério de 2009 sobre a relacao entre IDH e acesso a justica. NUmero de juizes e




processos.
Falta: Numero de agdes sobre segurancga alimentar.

Numeros da previdéncia: beneficios, valores, beneficiarios, municipios.
TCU: auditoria coordenada.

Dados do PRONAFE. Sindicatos rurais.

CAD Unico.

Justica em Numeros.

Atlas PNUD/IPEA.

Dados sobre trabalhadores rurais.

Planejamento estratégico PNUD 2017/2021.

3.4 — Canvas: Indicadores 12 Rodada

ldade dos beneficiarios.

Pedidos de beneficio previdenciario.

Concessao de beneficios a pessoas abaixo da linha da pobreza.

Identificar usuarios analfabetos.

Atualizacao dos Relatérios IDH e acesso a justica.

Cruzamento dos dados CAD Unico com os dados processuais.

Identificar potenciais usuarios/cidadaos que nao conseguem acesso (moradores de
rua/areas distantes).

Tempo de tramitagdo das acoes de beneficio previdenciario por incapacidade.
Quantidade de agdes sobre agrotoxicos, alimentos seguros e transgénicos.

Quanto foi pago pelo INSS?

Quais os beneficios concedidos?

Quantos beneficios concedidos?

Doenca que motivou a acéao.

Indicadores de assuntos e classes que se relacionam com as ODS 1 e 2 para aferir
de desigualdades de acesso.

Quais sao os litigantes que estao abaixo da linha da pobreza.

3.5 — Canvas: Prospeccao 22 Rodada (ODS 5, 8 e 10)

Resolucao 255/2018 CNJ.

Meta 8 — Violéncia contra a mulher.




Mutirbes da justica pela paz em casa.
Pesquisa cenarios CNMP.

Dados CNJ.

Numeros e dados da Justica do Trabalho.
Relatorios IBGE.

IPEA.

PNUD.

Lista “negra” do trabalho escravo.

Dados Associacao Brasileira Jurimetria.
Portaria 15/2017 CNJ.

FIES e Cotas.

Previsibilidade/estabilidade — Jurisprudéncia — Confianca para o mercado -
Relatérios Doing Business.

3.6 — Canvas: Indicadores 22 Rodada

Gerenciamento do sistema de precedentes.

Identificar mulheres seguradas rurais.

Identificar ac6es movidas por portadores de deficiéncia.

Acdes contra instituicdes financeiras.

Percentual de mulheres que atuam em cargo de chefia no Poder Judiciario.
Percentual de mulheres que atuam em cargos gerenciais.

Quantidade de processos administrativos por assédio.

Relacionar dados sobre medidas protetivas e violéncia/feminicidio.
Mapear editais para contratacbes com vagas para mulheres terceirizadas.
Compra de pequenos produtores e organicos e prod. locais.
Transparéncia ativa nos dados sobre equidade de género.

Case cruzamento Cad unico com dados da Justica Federal.

Implementar Resolugao 255/2018 CNJ.

Identificar processos criminais relacionados a homofobia.

Identificar grandes litigantes trabalhistas.

indice de agdes coletivas e estruturais.

indice de Tribunais que tém Comité de Género.

Medir e gerir inovagdes e recursos tecnolégicos.

Ranking anual dos grandes litigantes — CNJ (Justica Federal, Estadual e




Trabalhista).

Numeros e dados: trabalho infantil, condigcdes precarias.

Processos relacionados a violéncia contra a mulher

Identificar agbes que recaem sobre o Sistema Financeiro e Econdmico e séo

reformadas.

IV — Grupo Laranja

O Grupo Laranja trabalhou com os temas sustentabilidade (12 rodada), sob a perspectiva
dos ODS 6 (Agua), 7 (Energia), 11 (Cidades Sustentaveis), 12 (Producdo e Consumo
Sustentaveis), 13 (Mudancas Climaticas), 14 (Vida na Agua), 15 (Vida Terrestre), e
educacao e saude (22 rodada), ODS 3 (Saude e Bem-estar) e 4 (Educacao de qualidade).

4.1 — Canvas: Persona

Guilherme, 57 anos, nascido em Minas Gerais, diretor-geral do TUIMG, graduado em
Direito, nogdes basicas de TI, “chefe” legalista machista, 2° casamento, 3 filhos,
possui 1 filho novo com a 22 esposa, consumista, gestor interno, “caxias”, gosta de
futebol, conhece bem a institui¢éo.

3 razdes para aderir o servico: Imposicao do CNJ, vaidade, pensando no futuro dos
filhos, pressao hierarquica, gostou da Agenda 2030, empatia.

3 razbes para ndo aderir o servico: Falta de tempo, resisténcia a mudanca, equipe
despreparada (sem treinamento especifico), preconceito, falta de informacéo,
inseguranca perante os érgaos de controle, falta de recurso, sindrome de post-it.
Meus interesses: Aposentar, evitar conflito, manter o cargo.

Minha personalidade: Pouco flexivel, consistente, dedicado, pontual, lealdade,

honesto, gestor conservador.

4.2 — Canvas: Por qués

Melhorar a eficiéncia.

Transparéncia e integracdo com as metas ODS.

Recursos escassos demanda crescente.

Porque dentre os valores do PJ a sustentabilidade esta descrita e precisamos medir
os indices.

Porque o Judiciario deve dar o exemplo, muitos dos ODS estao previstos na CF.




Brasil signatario da Agenda 2030.

Auxiliar no cumprimento dos objetivos estratégicos do CNJ.

Exteriorizar o numero de acgdes judiciais relacionadas a sustentabilidade. Aproximar
o Judiciario da sociedade.

Promog¢éo da cidadania. Acesso a justica.

4.3 — Canvas: Prospeccao 12 Rodada (ODS 6, 7, 11, 12, 13, 14 e 15)

ODS 6/7 PLS.

Consumo, gasto, plano logistico, sustentabilidade. Boas praticas: agua chuva,
fotovoltaica, energia limpa. Falta cadastro.

Coleta de residuos. Gestao de residuos, boas praticas - cooperativas.
Alguns tribunais fazem compras compartilhadas.

Alguns tribunais tém guia de licitacao sustentavel.

Pratica consumo consciente + Processo eletrnico.

Classe/Assunto.

Direito civil — Dano ambiental.

Direito penal — Crime conta a administragdo ambiental.

Direto consumidor — Multa ambiental.

Direito civil — Ambiental.

Direito previdenciario — Taxa de fiscalizagdo ambiental.

Direito previdenciario — Ind. Dano ambiental.

Direito processual civil — Fornecimento de agua.

Direito consumidor — Usurpacgéo de aguas.

Direito maritimo — corrupgao ou poluicao de agua potavel.

Direito consumidor — Aguas publicas.

Direito processual civil — saneamento.

Direito previdenciario/penal — Energia elétrica.

Direito processual civil — Fornecimento energia elétrica.

Direito administrativo — Sistema financeiro habitacao.

Direito consumidor — Ato lesivo ao patriménio publico.

Direito processual civil — Patriménio histérico, tombamento.

Acdes solidarias que conscientizem os servidores. Boas praticas: Parcerias com
ONG’s e prefeituras para limpeza de rios, ruas € mares.

Energia: Metas especificas para o meio ambiente a partir das ODS.




Perguntas: Agua e energia. Niumero de acdes civis publicas, nimero de acdes

populares, numero de acdes penais.

Capacitacdo socioambiental. Boas praticas: compensacdo ambiental, gestdo

compartilhada de parques.

« Fornecimento 4gua saneamento. Aguas publicas (consumidor). Agua e saneamento
(processo civil).

» Crime: usurpacgao de agua, fornecimento de agua, corrupg¢ao ou poluicao agua.

» Penal/ Previdenciario: energia elétrica.

» Processo civil: Fornecimento energia elétrica.

» Direito Processo civil: Imposto Unico de energia elétrica.

» Forca-tarefa. Caso Mariana, coletivas e individuais.

» Belo Monte.

Pendencias

» Form. de Projetos de boas praticas — praticas solidarias (meio ambiente, sociais,
econ, inst.)

* Guia de compras publicas.

» Atualizar a norma de gestao de frotas.

» Formar redes regionais de sustentabilidade para compras compartilhadas.

» Celebrar parceiras entre os Poderes (micro redes).

» Big Data nos tribunais.

» Saneamento agua e esgoto Minha Casa Minha Vida.

» Transposicao do Rio Sao Francisco.

» Desastres ambientais.

4.4 — Canvas: Indicadores 12 Rodada
* Numero de pessoas que serdo beneficiadas pelos resultados das acbes civis
publicas.
* Qual o percentual de materiais que sao efetivamente reciclados no PJ.
» Percentual da coleta de residuos que é reciclada ou reaproveitada.
* Numero de a¢des envolvendo patriménio cultual/natural e o custo (11.4.1)
» Qual o tempo de julgamento por ODS.
» Pegada material por tribunal.
» Percentual de licitagcdes sustentaveis realizadas pelo 6érgao do PJ.

» Percentual tribunais que possuem planos de gestao de residuos sélidos.




Percentual de pessoas com deficiéncia que fazem parte do corpo funcional.

Numero de cumprimento de sentenca de cunho reparativo na area ambiental.
Percentual tribunais que captam agua da chuva para reuso.

Numero de unidades judiciarias que usam energia limpa.

Cota de energia renovavel no total final do consumo de energia.

Percentual de residuos solidos coletados e com descarga final adequada sobre o
total de residuos soélidos gerados.

ODS 13. Numero de pessoas atingidas por desastres ambientais judicializados em
acoes coletivas e numero de agdes individuais.

Percentual do orcamento gasto com energia elétrica/agua.

Numero de acdes relacionadas a grandes desastres.

Numero de acdes civis publicas com classes/assuntos relacionados aos ODS.
Percentual de aquisicdo de bens de T..C com estudo de impacto ambiental
decorrente da contratacao.

Numero de demandas relativa ao Minha Casa Minha Vida (problemas de
infraestrutura)

Qual o custo ambiental de cada processo.

Numero de demandas relativas ao saneamento basico (individuais e coletivas).
Numero de acdes discutindo déficit habitacional.

Numero de demandas desmatamento (crimes ambientais).

Numero de acdes sobre tréafico ilegal de animais.

Numero de acdes judiciais referentes a licenciamento ambiental.

Proporcao de gastos do Judiciario de energia e pessoal (estagiario).

Aperfeicoar o percentual dos indicadores do PLS.

Numero de acdes/medidas implementadas para acesso e inclusao de pessoas com
deficiéncia na estrutura do tribunal.

Numero de acdes referentes a crimes ambientais.

NUmero de agdes coletivas relacionadas: 1. Agua, 2. Saneamento, 3. Energia. Plano
municipal/estadual/federal de recursos hidricos e eficiéncia energética.

4.5 — Canvas: Prospeccao 22 Rodada (ODS 3 e 4)
O que existe:
ODS 3 - Saude:

Resolucao 207 CNJ. Saude magistrados e servidores. Principais CID’s. Atencao




psicoldgica. Percentual de pessoas que frequentam.

QVT - Programa qualidade de vida no trabalho. Ergonomia.

PLS — quantidade de acbes promovidas pelo 6rgao e quantidade de participantes.
Melhorar indicador. O que sdo ac¢des de qualidade de vida.

Alcoolismo.

Comité Gestor Nacional de Atencdo Integral a Saude. Depressdo. Conselheiro
Arnaldo, Valdetario.

Grupo técnico NatJus. Compartilhar nota técnica.

Seminario Saude Mental e Lei por classe e assunto.

Forum da Saude CNJ.

Justica em numeros (dificuldade de buscar dados no sistema).

ODS 4 - Educacéo:

CEAJUD. Cursos abertos para a sociedade.

Escolas Judicias Judiciais.

Museus (MG) alguns tribunais.

Visitas nos tribunais (recebe 15.000 alunos — STJ). Préaticas de sustentabilidade.
Dificuldade para receber estudantes de direito (demanda). Porta de entrada/dialogo.
Escola Formativa de Servidores. (Demanda fragmentada, juizes e servidores)
ENFAM + profissionalizou o curso.

Centro de conciliagéo.

Acbes judicializadas: FIES, PROUNI, Falta de estrutura nas escolas, Acesso

(educacao, EAD, servidores), Qualidade, Conteldo exigido em concursos publicos.

Direito processual civil — Educacao pré-escolar.

Direito administrativo — Financiamento publico da educacao e/ou pesquisa.
Direito previdenciario — salario-educagao.

Direito consumidor — Financiamento privado educacgao e pesquisa.

Direito processual civil — educacéao profissionalizante.

Rede de capacitagao.

4.6 — Canvas: Indicadores 22 Rodada

Numero de acdes que envolvem a saude, separadas por classe/assunto.
Numero de suicidios magistrados e servidores.

Tipos de tratamentos e/ou medicamentos mais judicializados para verificar




eventuais falhas nas politicas publicas (ver art. 139, X, CPC)

» Percentual de deferimento de medidas (objetivo: verificar falhas na politica publica —
ver art. 139, X, CPC)

 Numero de acgdes estruturantes envolvendo direito a saude. Cumprimento de
decisbes coletivas estruturantes (alimentacdo dos dados, como é feito o cadastro
nacional de condenagdes por improbidade, por exemplo).

» Numero de acbes que questionam a estrutura do programa oficial de alcool drogas e
saude mental.

» (Cadastro sentencas relacionadas ao direito a saude como foco nos itens XYZ do
ODS. Rastrear por competéncia na area da saude.

« Indice de absenteismo no trabalho (ja existe).

* Quantidade de cursos sobre os valores institucionais do PJ e quantas pessoas
participaram anualmente.

* Quantidade de servidores e magistrados capacitados anualmente.

* Numero de acbes de capacitagado realizada em conjunto pelas Redes.

« Numero de servidores que ocupam cargos de gestao que fizeram curso especifico
para a area (30h).

« Numero de acgdes civis publicas relacionadas a educagdo (acesso, estrutura,
qualidade de ensino, FIES)

* Numero de servidores que fizeram EAD sobre Processo eletrénico.

« Aumentar qualidade/quantidade de cursos oferecidos pelo CEAJUD.

* Numero de estudantes de direito recebidos em acédo de capacitacao sobre o papel

do tribunal.

V — Grupo Azul

O Grupo Azul trabalhou com o tema Inovacao Inteligéncia, Tecnologia e Integracao de
Dados, sob a perspectiva dos ODS 16 (Paz, Justica e Instituicoes Eficazes — 12 Rodada) e
9 (Industria, Inovacao e Infraestrutura), e 17 (Parcerias e meios de implementacao) — 22

rodada.

e 5.1 — Canvas: Persona
« Dr. Justino, 50 anos, magistrado, entende que o “0 CNJ sé quer saber de metas”.

» 3 razdes para aderir 0 servigco: Sentimento de realizacdo de justica, ter o sentimento




de contribuir para a melhora da justica de seu pais, facilitar o monitoramento dos
processos com temas sensiveis, obter reconhecimento da sociedade, mostrar o que
de bom j& vem sendo feito no judiciario.

3 razbes para nao aderir 0 servigo: Excesso de trabalho, falta de reconhecimento,
falta de tempo, sensacdo de nao continuidade das agdes, mais relatério para
preencher, sensacao de inutilidade das acgbes prestadas, muito tempo destinado a
relatérios em detrimento aos julgamentos.

Meus interesses: Criar grupos de monitoramento de combate ao crime organizado.
Meus sonhos: Saber que sua agao diminuira a violéncia na sociedade, cumprir o

objetivo de pacificacao social.

5.2 — Canvas: Por qués

Para humanizar as metas e coloca-las em sintonia com politicas publicas globais.
Melhorar a prestacao jurisdicional.

Melhorar os indicadores sociais do Brasil.

Oportunizar a avaliacao do impacto das decisdes no meio social.
Organizar/sistematizar melhor os dados existentes.

Maior transparéncia das acdes e informacdes correlatas.

Direcionar esforcos para a consecuc¢ao de objetivos.

Estimular maior envolvimento de juizes e servidores.

Melhorar a governanca do Judiciario.

Dever do Judiciario assegurar que 0s principios constitucionais de paz e justica
sejam reais e presentes na sociedade.

Reforgar o comprometimento do Judiciario com os Direitos Humanos.

5.3 — Canvas: Prospeccao 12 Rodada (ODS 16)

Centros de conciliagao.

Trafico de pessoas.

Metas ENASP. 3369. Crimes contra a vida.

Pai Presente, Corregedoria Nacional. 16.9.1.

Violéncia doméstica, Maria da Penha.

Rede de desburocratizacao.

Assuntos referentes ao ODS 16 ja4 constam na tabela de assuntos do CNJ.

Identifica-los.




Acordos de entrega de armas nos féruns ao exército.

Resolugao 240 CNJ. Politica Nacional de Gestao de Pessoas.

DMF. Dados do BNMP 2.0.

Programa Justica pela Paz em Casa.

Resolucao 175 CNJ. 16.b.1

Juizados Especiais.

Meta 8 - Enfrentamento violéncia domeéstica.

Meta 4 — Corrupcao/improbidade. 16.5.

Resolucao 203 CNJ de Cotas e Lei de Pessoas com Deficiéncia. 16.6.
Pesquisa de satisfacdo de usuarios.

Enccla.

Transparéncia: Resolugdo 215 CNJ. Ranking de transparéncia.

PJe

Diagnostico de casos de violéncia doméstica e feminicido. Justica em Numeros.
Priorizacdo do 12 grau. Resolucao 194 CNJ.

Resolucao 221. Portaria 114 CNJ.

5.4 — Canvas: Indicadores 12 Rodada

Contatos com organismos internacionais para verificar agdes relacionadas a Meta
16.

Quais as perguntas mais importantes (necessarias) para contribuir para a prevencao
da corrupc¢ao. (Portal da Transparéncia)

Percentual de atendimento aos critérios do Ranking de Transparéncia.

Tempo de julgamento de processos com presos provisorios.

Percentual de presos provisorios em relagéo ao total da populacao carceréria.
Valores recuperados em acdes de improbidade e corrupgao e acdes afins.

Numero de processos julgados de crimes contra a vida.

Andlises dos percentuais de concessdes de beneficios previdenciarios em locais
que sao sede de juizados, em relagdo a outras localidades.

Numero de pessoas que tiveram seu registro nos programas da corregedoria.
Numero de casamentos apds a Resolucao do CNJ.

Percentual de negros que assumiram cargos no Judiciario apds as cotas.

Tempo médio de julgamento de acdes de improbidade e corrupcao e afins.

Percentual de cargos no Judiciario por género, idade, raga, deficiéncia.




Numero de dados disponiveis por tribunal.

Numero de processos trafico de pessoas e trabalho escravo.

Tempo de tramitagdo processos violéncia doméstica.

Mensurar tempo de tramitacdo dos processos.

Quantidade de beneficiarios em agdes coletivas relacionadas a educacgao.

Tempo médio de julgamento de crimes de competéncia do juri.

5.5 — Canvas: Prospeccao 22 Rodada (ODS 9 e 17)

Utilizacao de energia limpa. Usinas fotovoltaicas.

FONACRE (enunciados e recomendacoes).

Justica itinerante.

Processo eletrénico

Guia de Andlise do Impacto Regulatério (Casa Civil).

Priorizacao de acdes envolvendo grandes obras e projetos estruturantes (intencao).
Interoperabilidade entre PJe e o sistema da Procuradoria da Fazenda Nacional
(execucgao fiscal).

Participacdao do CNJ na Cupula Judicial Ibero-americana (cooperacao internacional).
Protocolos de cooperacdao da ENFAM.

Juizes de ligagdo para divulgacdo da Convencao de Sequestro Internacional de
Criangas.

Planejamento estratégico do CNJ. Poder Judiciario.

Rede de Cooperacéo Judiciaria Internacional dos Paises de Lingua Portuguesa.

5.6 — Canvas: Indicadores 22 Rodada

Quantidade de acgdes envolvendo grandes obras e projetos estruturantes e tempo
médio de julgamento.

Percentual de cidades distantes menos de 100km de uma Vara federal.

Numero de juizes e servidores capacitados em eventos educativos promovidos por
meio de cooperacao internacional.

Numero de cidades atendidas pelo PJe.

Quantificar o numero de beneficiarios com uma obra estrutural.

Numero de politicas publicas jud. continuadas. 17.3 e 17.4.

VI — Encerramento




Ao final, foram apresentadas as avaliagdes dos grupos, com explicagcdes em relacao a
pessoa, respostas em relacao aos “Por qués”, prospeccao e formulagao de indicadores na
perspectiva de cada ODS e de cada grupo, segundo a divisao prévia realizada, para que
os demais participantes fizessem sugestées (momento “Por qué nao?”). Apds os debates,
os resultados foram compilados e constam da presente ata.

A reuniao encerrou-se as 18h.




